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RESUMO

O presente artigo, de carater bibliografico, sobre Analise de Conceito e
Analise Tematica, apresenta como problema de pesquisa o seguinte
questionamento: Como realizar a Analise de Conceito e Analise
Tematica para analisar dados qualitativos em educagdo? Para
responder esse questionamento essa investigacdo tem o objetivo de
descrever e propor etapas para a realizacdo da Analise de Conceito e
Analise Tematica como uma possibilidade para analisar dados
qualitativos nas pesquisas em educagdo. A partir da investigagcao
realizada foi possivel identificar que a Analise de Conceito e a Analise
Tematica sdo muito contributivas para o desenvolvimento de pesquisas
qualitativas em educacido. Por meio delas, os pesquisadores podem
analisar diferentes tipos de problematicas e interesses de pesquisa.
Portanto, sédo técnicas de analise de dados que, se forem utilizadas com
rigor, credibilidade e qualidade, podem auxiliar na construgdo de
proficuos resultados de pesquisa. Além disso, em uma pesquisa mais
ampla, com uma problematica mais complexa, € possivel utiliza-las em
conjunto, por meio da triangulagao de técnicas de analise de dados.

Palavras-chave: Analise de conceito. Andlise tematica. Pesquisa
qualitativa. Educacéo.

CONCEPT ANALYSIS AND THEMATIC
ANALYSIS IN QUALITATIVE RESEARCH IN
EDUCATION

ABSTRACT

This bibliographic article on Concept Analysis and Thematic Analysis
presents the following question as a research problem: How to carry out
Concept Analysis and Thematic Analysis to analyze qualitative data in
education? To answer this question, this investigation aims to describe
and propose steps to carry out Concept Analysis and Thematic Analysis
as a possibility to analyze qualitative data in research in education. From
the investigation carried out, it was possible to identify that Concept
Analysis and Thematic Analysis are very contributors to the
development of qualitative research in education. Through them,
researchers can analyze different types of problems and research
interests. Therefore, they are data analysis techniques that, if used with
rigor, credibility and quality, can help in the construction of fruitful
research results. Furthermore, in a broader research, with a more
complex problem, it is possible to use them together, through the
triangulation of data analysis techniques.

Keywords: Concept analysis. Thematic analysis. Qualitative research.
Education.
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1 INTRODUCAO

A complexidade humana e as questdes sociais desafiam os pesquisadores a
chegarem a uma definicdo precisa para a abordagem qualitativa. No entanto, em
diferentes areas do conhecimento, esse enfoque pode apresentar diversos conceitos,
definicbes e tematicas em sua constituicio. A pesquisa qualitativa permite que o
pesquisador interprete os eventos humanos dentro da sua singularidade e multiplicidade a
partir de diferentes opgdes metodoldgicas (YIN, 2016).

Nessa abordagem € possivel utilizar varios instrumentos de coleta de dados, assim
como técnicas de analise de dados, que podem contribuir no rigor e na qualidade da
investigagdo, salvaguardando as caracteristicas da pesquisa qualitativa. E importante
mencionar que uma producao cientifica de qualidade possibilita que seus resultados
sejam utilizados pela sociedade.

A analise qualitativa de dados apresenta importante funcdo no desenvolvimento da
investigacdo e saber como analisar os dados qualitativos, a partir de técnicas, € de
extrema importancia, pois permite que o pesquisador contemple os dados de forma
sistémica, com uma compreensao ou interpretacao detalhada do fenébmeno analisado.

No campo das Ciéncias Humanas e Sociais, em especial na area da educacéo, as
técnicas mais utilizadas para analise qualitativa de dados sédo a Analise de Conteudo e a
Analise do Discurso. Nesta logica, entende-se que a escolha de uma técnica para analisar
os dados qualitativos ja permite uma inferéncia, que pode acontecer a partir da Analise de
Conteudo, onde a mesma caracteriza-se por um conjunto de instrumentos metodolégicos
que se aplicam a conteudos extremamente diversificados, como textos, imagens, fotos,

gravacgdes, entre outros. Para Bardin (2016), o termo analise de conteudo representa:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigbes de produgdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas
mensagens (BARDIN, 2016, p. 47).

Entretanto, a Analise do Discurso, € um campo da linguistica muito amplo, onde
“‘valoriza detalhes que, muitas vezes, sdo desperdigados ou ignorados, por parecerem
pequenos. Muitas vezes, é na ponderacio e no siléncio que se 1€ muito mais do que nas
palavras ditas ou escritas” (CRUZ; FERREIRA, 2021, p. 14). Conforme Cruz e Ferreira

(2021, p. 12):
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[...] ha mais de cinquenta variedades de andlise do discurso, com enfoques e
baseadas em diferentes escolas tedricas. Entretanto, todos tém a comunicagao
como seu foco, observando a lingua como algo vivo e que tem conexdes
estabelecidas com o falante, suas intengdes, valores e efeitos.

Contudo, sabe-se que a analise qualitativa de dados € um processo complexo em
que varias técnicas podem ser utilizadas, como a Analise de Conceito (AC) e Analise
Tematica (AT). A partir desse ponto de vista, esta investigagdo apresenta como problema
de pesquisa a seguinte indagacdo: Como realizar a Analise de Conceito e Analise
Tematica para analisar dados qualitativos em educagédo? Para responder essa indagacao,
a presente pesquisa tem o objetivo de descrever e propor etapas para a realizagdo da
Analise de Conceito e Analise Tematica como possibilidade para analisar dados
qualitativos em educacgado. Metodologicamente, esta pesquisa apresenta uma abordagem
qualitativa, do tipo bibliografica, de natureza interpretativa, realizada em artigos, livros,
teses e dissertacdes que tratam da tematica.

A partir dos resultados obtidos na pesquisa bibliografica, acredita-se que essa
investigacado possa contribuir para uma melhor compreensao sobre a Analise de Conceito
e Analise Tematica na abordagem qualitativa no contexto das pesquisas em educacéo,
assim como, na formagao e no desenvolvimento de pesquisadores. Por essas razdes,
este artigo visa apresentar as duas técnicas e diferencia-las para que pesquisadores
possam aplica-las, entendendo que na analise qualitativa os dados podem nao estar
estruturados e seja necessario utilizar uma técnica para viabilizar clareza metodoldgica,

bem como, credibilidade e rigor.

2  ANALISE DE CONCEITO: O QUE E?

Quando se trata de conceitos, ndo ha como negar a sua pertinéncia para o
desenvolvimento de conhecimentos (teoldgico, mitico, popular, filoséfico e cientifico). Tal
fato fica mais evidente em decorréncia do percurso da histéria da humanidade onde
diversos filosofos, pensadores e cientistas se empenharam especificamente em elucidar
ou criar determinados conceitos. A titulo de exemplo, filésofos como Platdo e Aristételes
dedicaram-se na explicagao conceitos como democracia e ética, os teélogos como Santo
Agostinho e Sao Tomas de Aquino mobilizaram os conceitos de fé e razdo, Galileu e
Newton detiveram-se em explicar e esclarecer conceitos fisicos do mundo, etc.

Nesse sentido, isso demonstra que conceitos sempre estiveram na agenda de
preocupagdes da humanidade, afinal, conceitos sao imprescindiveis para conhecer e

entender as questdes que circundam o universo e, principalmente, para o
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desenvolvimento de teorias do conhecimento cientifico (TAHTINEN; HAVILA, 2018).
Entdo, mesmo sem um crivo metodoldgico especifico, a AC ja era realizada desde a era
classica, por isso seria muito hermético e temerario tentar datar o seu surgimento. Com
efeito, o que podemos dizer, embasando-se em Wilson (2001), é que a AC, como uma
técnica metodoldgica, ganhou bastante forca em meados do século XX. Ademais, pode-
se considerar Wilson como um dos principais pioneiros da técnica de AC, uma vez que
ele foi um dos primeiros a denomina-la, conceitua-la, explica-la e a propor procedimentos
para sua realizagcao (SOUSA et al., 2018).

Embora Wilson (2001) tenha escrito o livro Pensar com conceitos com o intuito de
fornecer um manual didatico para auxiliar estudantes do ensino médio a compreender,
analisar e criticar de forma mais diligente os conceitos, € a partir de sua obra que a AC
comeca a ser vislumbrada como uma possibilidade de técnica de pesquisa para analisar
dados. Isso porque as suas proposi¢gdes serviram como inspiragao para que outros
pesquisadores desenvolvessem suas propostas de AC.

No entanto, essa técnica de analise de dados nao teve tanta difusdo no campo da
educacdo (KAHN; ZEIDLER, 2017), ao passo que no campo da enfermagem,
especialmente a partir da década de 1980, a AC se popularizou (MADUREIRA et al.,
2021; NUOPPONEN, 2010). Ratifica isso, o fato de que no campo da enfermagem
existem diversas tendéncias metodolégicas para a Analise de Conceito, a saber: a
wilsoniana de Walker e Avant; a evolucionaria de Rodgers; a hibrida de Schwartz-Barcott
e Kim; a sistematica de Nuopponen; a pragmatica de Morse; a integrada de Meleis e a de
principios de Penrod e Hupcey (BRANDAO et al., 2019; FERNANDES et al., 2011;
MADUREIRA et al., 2021; SOUSA et al., 2018; ZAGONEL, 1996).

Isto posto, essa ampla existéncia de tendéncias demonstra que essa técnica de
analise se desenvolveu e teve uma maturacao significativa no campo da enfermagem, o
que na educacado nao aconteceu, dado que a AC é pouco usada como técnica para
analise de dados nas pesquisas no campo educacional (KAHN; ZEIDLER, 2016). Disso
decorre a motivagado para explorar a AC como uma possibilidade significativa para a
analise de dados em pesquisas qualitativas da educacao.

Mas, afinal, o que € a Analise de Conceito? Em virtude da variedade de tendéncias
sobre a AC que surgiu no campo da enfermagem, ndao ha um unico significado que
traduza consensualmente a sua esséncia, posto que cada tendéncia tem um enfoque
especifico para essa técnica. Nessa perspectiva, ha aqueles que entendem que a
finalidade da AC é constatar, diferenciar e esclarecer os atributos dos conceitos, enquanto
outros sustentam que o propdsito dessa técnica é possibilitar que o pesquisador possa
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investigar a significancia, o uso e a aplicagdo que um determinado conceito teve ao longo
de sua evolugéo histérica (MADUREIRA et al., 2021).

Entretanto, em termos simples, conforme Wilson (2001), podemos dizer que a AC
representa uma técnica que tem como objetivo primordial analisar e esclarecer conceitos.
De modo mais desenvolvido, Brandao et al., (2019, p. 4) escreve que uma “[...] analise
conceitual busca trazer clareza aos fenbmenos da pratica e da pesquisa [...] persegue
usos que sao atribuidos a um dado conceito, e vislumbra construir definicbes constitutivas
e operacionais para melhor precisdo e entendimento na difusdo do conceito”.

Algumas tendéncias de analise conceitual desenvolvidas no campo da enfermagem
sdo mais rigidas e inflexiveis por ndo considerarem o processo de desenvolvimento
historico, a evolugéo e a dinamicidade dos conceitos (MADUREIRA et al., 2021). Nessa
senda, cabe ressaltar que ao empreender uma analise conceitual de carater qualitativa no
campo da educacdo, o pesquisador precisa, para ter coeréncia epistemologica com a
pesquisa qualitativa, compreender que nao se trata de uma tentativa de dar a um
determinado conceito um unico significado, uma unica definicdo terminante. Seria
anacronismo buscar a definigdo categdrica de um conceito, pois 0s conceitos sao
temporais, evolutivos e sao condicionados pelo contexto em que estéo inertes. O que o
pesquisador pode buscar é analisar a evolugao histérica de um conceito, as diversas
formas em que esse conceito foi e € empregado, as ambiguidades e limitagées na forma
como o conceito vem sendo definido e buscar propor um significado mais coerente para o
conceito de acordo com um contexto.

Algumas problematicas que poderiam surgir sdo: 1) Qual seria a pertinéncia da AC
para pesquisas qualitativas em educagao? 2) As revisdes de literatura e metassinteses
nao seriam possibilidades melhores do que a AC?

Para dialogar com essas duas problematicas recorreremos ao seguinte exemplo:
um pesquisador esta interessado em investigar o conceito de ensino remoto. Como ele
deveria proceder? Alguns dirdo que ele pode fazer uma revisdo na literatura buscando
identificar como esse conceito vem sendo utilizado. Para deixar a sua pesquisa mais
significativa ainda, ele também pode fazer uma pesquisa de campo por meio da
realizacdo de entrevistas para analisar como professores vém utilizando o conceito de
ensino remoto. Feito isso, esse pesquisador tera condigdes de analisar esse conceito.
Entretanto, de que maneira ele realizara a analise dos seus dados? Sera apenas por meio
da analise interpretativa? Sera por meio da analise de conteudo? Todas essas
possibilidades de técnica de analise de dados sao significativas, mas nenhuma delas

foram desenvolvidas especificamente para analisar conceitos. Dai a enorme significancia
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da técnica de AC. Através dela, o pesquisador tera mais rigor na sua pesquisa, uma vez
que a técnica de AC lhe dard mais recursos metodolégicos para analisar qualquer
conceito com mais qualidade e credibilidade.

Assim sendo, a AC é uma alternativa mais significativa para analisar conceitos do
que se comparada as revisdes de literatura e as metassinteses, porque ela oferece
recursos mais idéneos para operacionalizar com esse tipo de empreendimento.
Outrossim, diferentemente das revisdes de literatura e das metassinteses, a AC pode ir
além da analise da producao cientifica, ela também é capaz de abarcar, como sustenta a
tendéncia hibrida de Schwartz-Barcott e Kim, a avaliagdo de conceitos oriundos da pratica
profissional do campo investigado ou do contexto que o conceito é proveniente. Ou seja,
se o0 pesquisador esta interessado em analisar o conceito de ensino remoto em sua
totalidade, ele também podera analisar empiricamente como esse conceito vem sendo

empregado na pratica profissional da educacéo.

2.1 Etapas para realizar a analise de conceito

O pesquisador interessado em realizar uma AC encontrara diversas alternativas de
tendéncias no campo da enfermagem que poderao servir de fundamentagdo para seu
empreendimento. Contudo, em se tratando exclusivamente de pesquisa qualitativa no
ambito do campo da educacdo, ndo ha uma proposta/tendéncia especifica que oriente o
pesquisador a utilizar essa técnica de analise de dados. Dessa maneira, propde-se neste
topico algumas etapas para a realizacdo de uma alternativa de AC que seja mais
consonante com as caracteristicas da pesquisa qualitativa em educacdo. Cabe ressaltar
que se trata apenas de uma alternativa que, no entendimento dos pesquisadores, pode
ser mais apropriada para o contexto da pesquisa qualitativa em educacao. Porém, varias
outras apropriagdes ou propostas de AC poderao ser desenvolvidas.

Tendo em conta algumas particularidades da pesquisa qualitativa em educacéo, as
etapas da AC proposta partem de uma apropriacdo feita a partir da fusdo de duas
tendéncias do campo da enfermagem, séo elas: a evolucionaria de Rodgers; e a hibrida
de Schwartz-Barcott e Kim. Para uma melhor elucidacdo da proposta, num primeiro
momento apresentam-se no Quadro 1 os objetivos, as caracteristicas e etapas dessas

duas tendéncias do campo da enfermagem.
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Quadro 1 - Descrigao das técnicas de Analise de Conceito evolucionaria e hibrida

Tendéncia | Objetivo Etapas
Analise de | Propde-se a elucidar conceitos, | 1. Identificar o conceito e os termos
Conceito avaliando sua robustez, limitagcbes e | associados;
evolucionaria introduzindo variagdes que ampliem | 2. Selecionar um dominio apropriado (um
(Rodgers) sua contribuicdo para alcangar | contexto ou uma amostra) para a colheita
objetivos intelectuais. Na analise, sdo | de dados;
essenciais:  significAncia, uso e | 3. Recolher dados para identificar os
aplicacdo, que progridem em ciclo | atributos do conceito e a base conceitual
continuo através do tempo e de | do conceito (isto é, variagdes
acordo com o contexto, o que | interdisciplinares, socioculturais e
caracteriza a concepgéao evolucionaria. | temporais);
4. Analisar os dados relativos as
caracteristicas do conceito;
5. Identificar referentes, antecedentes e
consequentes;
6. Identificar hipoteses e implicagdes para
o desenvolvimento futuro.
Andlise de | Visa refinar conceitos para | 1. Fase Tedrica: selegdo do conceito,
Conceito hibrida | desenvolvimento de teorias. Hibrida | busca na literatura, busca de significados
(Schwartz-Barcott e | porque interliga analise tedrica e | e instrumentos de medida do conceito,
Kim) observagao empirica. para escolher definicdo a ser usada na
fase de campo;
2. Trabalho de Campo: selegcdo de um
campo, negociagao da entrada no campo,
selecdo de casos, coleta e analise de
dados;
3. Fase Analitica: analisar e ponderar os
dados, redigir os achados.

Fonte: adaptado de Madureira et al. (2021) e Sousa et al. (2018)

Como se nota no Quadro 1, as tendéncias evolucionaria e hibrida possuem
objetivos e etapas distintas. A evolucionaria, a grosso modo, como sugere o préoprio
nome, busca analisar como ocorreu a evolugdo de um determinado conceito. Portanto, os
aspectos temporais e historicos sdo fundamentais para o desenvolvimento dessa
tendéncia, posto que se compreende que os conceitos sdo dinamicos e mutaveis
conforme o contexto que estado inseridos (FERNANDES et al., 2011; MADUREIRA et al.,
2021; SOUSA et al., 2018).

A técnica de AC hibrida, diferentemente das outras tendéncias, tem como
finalidade analisar tanto os usos tedricos de um conceito, quanto o seu emprego pratico
no contexto do campo de intervencgao (pratica profissional) do qual ele € oriundo. Por esse
motivo, denomina-se de hibrida, porquanto sua proposta metodolégica abarca a analise
tedrica e a investigagdo empirica. Sendo assim, considera-se ser fundamental para o
desenvolvimento e refinamento de um conceito a harmonia entre as dimensdes tedricas
(literatura existente sobre o conceito) e praticas (usos do conceito na pratica profissional)
(MADUREIRA et al., 2021; SOUSA et al., 2018).
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Visto alguns elementos principais das tendéncias evolucionaria e hibrida, dedica-se
agora a apresentar uma proposta de AC para o contexto da pesquisa qualitativa em
educacdo. Para tanto, no Quadro 2, expde-se o0 objetivo, bem como as etapas da

proposta.

Quadro 2 - Descrigao da técnica de Analise de Conceito para pesquisa qualitativa em educagéao

Objetivo

Etapas

Analisar como o0s conceitos se
desenvolveram historicamente,
como estdo sendo usados na
literatura e no contexto da pratica
profissional da educagao e quais as

1. Selegao do(s) conceito(s);

2. Definigdo dos procedimentos para
o levantamento bibliografico do
conceito;

3. Coleta dos dados para a analise

Analise de suas potencialidades e limitagdes | do conceito;
Conceito para para o campo educacional. 4. Andlise dos dados para verificar
pesquisa as caracteristicas, os atributos e a
qualitativa em base contextual do  conceito
educagao (antecedentes, consequentes e
referentes);

5. Escolha do contexto e dos
procedimentos metodoldgicos para a
realizagdo da pesquisa de campo;

6. Analise e contrastacdo dos dados
da pesquisa tedrica com a pesquisa
de campo;

7. Exposicdo dos
pesquisa.

Fonte: elaborado pelos autores

resultados da

Como apresenta-se no Quadro 2, a proposta de AC possui como objetivo analisar
como 0s conceitos se desenvolveram historicamente, como estdo sendo usados na
literatura e no contexto da pratica profissional da educacdo e quais as suas
potencialidades e limitagbes para o campo educacional. Esse objetivo abarca uma
compreensao condizente com a pesquisa qualitativa, uma vez que busca analisar o objeto
investigado (o conceito) em sua plenitude (dimensdes tedricas e praticas), considerando
0s seus aspectos subjetivos, sociais, histéricos e temporais. Propde-se 7 (sete) etapas
que sao inter-relacionadas para a realizacdo da AC em pesquisas qualitativas na
educacgao. Sao elas:

Etapa 1 - selegao do(s) conceito(s): € o ponto de partida no qual o pesquisador
devera escolher o(s) conceito(s) que pretende analisar, bem como definir seu problema
de pesquisa e seu(s) objetivo(s). A escolha do(s) conceito(s) podera se dar pela sua
significAncia para o contexto da educacgao, pela incidéncia de seu uso, por fazer parte de
uma determinada teoria que o pesquisador pretende utilizar, por possuir ambiguidades em
sua definicdo, pela possibilidade de uma nova definicdo conceitual etc. Uma boa
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delimitacdo do(s) conceito(s) € imprescindivel para a realizagdo de uma analise
qualificada.

Etapa 2 - definicdo dos procedimentos para o levantamento bibliografico do
conceito: € o momento de delimitar o recorte temporal dos dados que seréo analisados, o
parametro linguistico e também da escolha do recorte espacial (se sera em base de
dados, em repositorios, em documentos, em determinados periédicos, etc.) para a busca
das fontes. E importante que, na delimitagdo do recorte temporal, o pesquisador busque
investigar o maior periodo possivel, do contrario ndo conseguira abranger um intervalo
que possibilite compreender de modo satisfatério a evolugéo do(s) conceito(s).

Etapa 3 - coleta dos dados para a analise do conceito: € a etapa em que os
dados do levantamento bibliografico serdo coletados, selecionados e armazenados
considerando os critérios definidos na etapa 2. Também nessa etapa, os critérios de
inclusdo e exclusdo que serdo utilizados no levantamento bibliografico deverdo ser
determinados.

Etapa 4 - andlise dos dados para verificar as caracteristicas, os atributos e a
base contextual do conceito (antecedentes, consequentes e referentes): consiste na
principal etapa da parte teérica da AC. E aqui que o pesquisador ira analisar os dados
coletados buscando identificar os atributos, os antecedentes, os consequentes, os termos
substitutos e os conceitos relacionados. Os atributos representam os termos e as palavras
que formam a esséncia do conceito. Os antecedentes sdo aqueles elementos, eventos
e/ou fendbmenos que tiveram influéncia para o surgimento de um conceito. Os
consequentes correspondem aos fendmenos ou situagdes que derivam do surgimento do
conceito. Os termos substitutos sao as palavras e expressdes encontradas na coleta de
dados que sdo usadas com o mesmo sentido do que o conceito analisado. Os conceitos
relacionados consistem em outros conceitos que colaboram para a composi¢gao do
conceito investigado. Essa é uma etapa que demanda muito tempo e empenho analitico
do pesquisador. Definir os atributos do conceito constitui uma etapa medular. Por isso,
deve-se ter muito cuidado para que ndo haja confusdo com aquilo que representa a
esséncia e aquilo que é algo secundario do conceito.

Etapa 5 - Escolha do contexto e dos procedimentos metodolégicos para a
realizagao da pesquisa de campo: nesse ponto o pesquisador devera definir o local, os
sujeitos e os procedimentos metodolégicos para o desenvolvimento da pesquisa de
campo. Ele podera optar por fazer entrevistas ou aplicar questionarios. O local para a
realizagdo da pesquisa empirica devera representar o campo de intervengdo em que o

conceito é utilizado e aplicado. Da mesma forma, é substancial que os sujeitos que farao
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parte da pesquisa ja possuam uma boa experiéncia no campo de interveng¢ao do qual o
conceito investigado é oriundo. Por exemplo, se o conceito a ser analisado é “educagao
do campo”, o pesquisador tera dados mais ricos e fidedignos para analisa-lo se os
sujeitos da pesquisa tiverem relagdo direta com o contexto de intervencdo da educacao
do campo.

Etapa 6 - analise e contrastacido dos dados da pesquisa tedérica com a
pesquisa de campo: nessa etapa sera realizada a analise dos dados coletados a partir
da pesquisa de campo. Para uma boa analise é necessario confrontar os resultados
obtidos da pesquisa tedrica com os dados coletados da pesquisa empirica. O intuito
dessa acao é: verificar se ha diferengas nos significados e nos usos do conceito na
literatura e no campo de intervencdo, bem como identificar as ambiguidades e lacunas no
emprego do conceito. Apds isso, 0 pesquisador tera condi¢des (se for o caso) de propor
novos significados e usos para que o conceito seja utilizado de forma mais harménica e
coerente, na teoria e na realidade do campo de intervengao. Ademais, podera apresentar
alternativas para superar as limitagdes e as ambiguidades que o conceito possui.

Etapa 7 - exposicao dos resultados da pesquisa: € 0 momento de apresentar os
resultados da pesquisa. Recomenda-se que sejam utilizados quadros, infograficos,
fluxogramas e/ou mapas mentais para uma exposi¢cao mais qualificada e didatica dos
resultados obtidos, tais como dos atributos, dos antecedentes, dos consequentes, dos
termos substitutos e dos conceitos relacionados. Nessa etapa também pode-se denotar
algumas hipoteses que surgiram no decurso da pesquisa que poderao servir de base para
futuras pesquisas relacionadas com o conceito investigado.

Sao 7 (sete) etapas sugeridas. Ressalva-se que o pesquisador pode optar por
realizar apenas a AC na dimensao tedrica. Certamente sera uma contribuicido muito
significativa para o campo educacional. No entanto, se o objetivo for analisar o conceito
em sua totalidade, a investigagdo empirica do conceito no campo de intervengcdo é um
fator essencial.

Além disso, salienta-se que nao se esta prescrevendo uma forma unica e definitiva
para a Analise de Conceito, e sim sugerindo algumas etapas que sao contributivas, mas
que podem ser modificadas e adaptadas conforme a necessidade do pesquisador. Por
fim, corroborar que “os conceitos sdo dindmicos e mudam ao longo do tempo, uma
Analise de Conceito nunca deve ser considerada como um produto acabado, mas como

uma definicdo de seus atributos naquele momento atual” (BRANDAO et al., 2019, p. 3).
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3  ANALISE TEMATICA: O QUE E?

Caracterizada como muito flexivel e de facil utilizagdo, a Anédlise Tematica (AT) é
uma técnica de analise de dados qualitativos que, conforme Barrera, Tonon e Salgado
(2012), se originou, sobretudo, a partir das bases metodologicas e epistemoldgicas da
fenomenologia social de Schutz. No entanto, as principais referéncias desenvolvidas, no
que concerne a técnica de AT, sao os trabalhos de Virginia Braun e Victoria Clarke, no
ambito do campo da Psicologia, dado que as autoras contribuiram significativamente para
explicitar as concepgdes tedricas que a envolve, o modo de desenvolvé-la com qualidade
e rigor metodolodgico, propuseram etapas para sua aplicagdo e pontuaram as vantagens e
desvantagens de seu uso (BRAUN; CLARKE, 2006).

A AT tem como finalidade possibilitar a identificacdo, a codificagdo, a analise, a
interpretacéo, o registro e a exposicéo de padrbes/temas provenientes de um corpus de
dados (BRAUN; CLARKE, 2006; ROSA; MACKEDANZ, 2021; SOUZA, 2019). Cabe o
questionamento: O que sao temas? De acordo com Vaimoradi et al., (2016) temas, no
ambito da pesquisa, podem ser compreendidos como um tépico implicito que abarca um
grupo de ideias, conceitos, concepgdes que se repetem dentro de um corpus de dados,
isto é, contém cddigos que possuem conteudos semelhantes com um alto nivel de
generalidade, agrupando, assim, ideias sobre o assunto investigado. Desse modo, a AT
exige do pesquisador muita capacidade interpretativa, uma vez que os temas sao
implicitos e abstratos, o que demanda uma analise mais criteriosa e atenta para identifica-
los.

Em consonéncia com Javadi e Zarea (2016), a AT é capaz de tratar de variados
tipos de dados, tais como transcricdes de entrevistas, respostas de questionarios, notas
de campo, fotos e videos, diferentes tipos de textos e documentos etc. Entdo, € uma
técnica que apresenta diversas possibilidades de utilizacdo para os diferentes propdsitos
de pesquisas.

A AT pode ser desenvolvida seguindo uma orientagdo indutiva (qualitativa) ou
dedutiva (quantitativa) (tedrica). Na orientacdo indutiva os temas serdo identificados
exclusivamente através dos dados, “ou seja, [...] ndo [se] pretende partir de uma grade
pronta de categorias ou temas para analisar os dados” e ndo ha espago para
interpretacbes tedricas pessoais do pesquisador (SOUZA, 2019, p. 53). Portanto, na
analise indutiva, a finalidade é realizar, mormente, uma descricdo completa e meticulosa

do corpus dos dados, enquanto uma AT dedutiva seria direcionada por meio dos
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interesses teodricos ou analiticos do pesquisador, isto €, seria conduzida pelas impressoes
do analista, ndo detalhando em demasia os dados, e sim dando enfoque a alguns
elementos destes dados (BRAUN; CLARKE, 2006).

Além disso, segundo Braun e Clarke (2006), ha que se definir se os temas serdo
identificados por intermédio do nivel semantico ou do nivel latente. Em uma AT conduzida
a partir do nivel semantico, o pesquisador buscara identificar estritamente os temas
através dos dados explicitos e superficiais, ndo tendo nenhuma preocupagcdo com nada
que esta além da descrigdo dos dados. Por outro lado, em uma AT de nivel latente, o foco
sera em interpretar elementos que estdo implicitos nos conteudos dos dados, tal como
ideias, perspectivas, ideologias, etc. Portanto, de forma laconica, depreende-se que o
nivel semantico se circunscreve na pura descricdo dos dados, enquanto o nivel latente
busca interpretar o que pode ser pressuposto a partir da analise do corpus dos dados.

Devido a sua enorme flexibilidade que torna, de certo modo, facil a sua aplicacéo,
Braun e Clarke (2006) asseveram que a AT deveria ser a primeira técnica de analise de
dados qualitativos que os pesquisadores deveriam dominar, pois por meio dela pode-se
aprender habilidades fundamentais para o desenvolvimento de diversas outras técnicas

de analise de dados. A justificativa para tal fato € que:

A AT possui caracteristicas semelhantes a procedimentos tradicionalmente
adotados na analise qualitativa. Aspectos como busca por padrdes, recursividade,
flexibilidade, homogeneidade interna nas categorias/temas e heterogeneidade
externa entre as categorias/temas sdo caracteristicas fundamentais de analises
qualitativas (SOUZA, 2019, p. 53).

Contudo, é imprescindivel compreender que apesar de ser uma técnica flexivel, a
AT também precisa ser desenvolvida com o maximo de rigor metodologico. Nesse
sentido, em conformidade com Flick (2009) e Moreira (2018), embora ndo haja um
protocolo definitivo a ser seguido, para que a pesquisa qualitativa tenha qualidade e rigor
faz-se necessario que alguns critérios sejam levados em consideracédo, entre eles a
credibilidade. Em suma, esse critério possui relagdo com a transparéncia e a
autenticidade que se da no amago dos processos e resultados da pesquisa.

Assim sendo, na utilizagdo da AT o pesquisador precisa, para nao cair em uma
l6gica de “vale tudo”, delimitar bem o que pretende fazer e ser totalmente transparente
com suas escolhas, explicitando o porqué delas e descrevendo pormenorizadamente
como cada etapa da analise foi realizada no desenvolvimento da pesquisa (BRAUN;
CLARKE, 2006; BARRERA; TONON; SALGADO, 2012). Ademais, deve-se proceder de

modo que os resultados expostos pela pesquisa sejam condizentes com os dados
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analisados, € ndo simplesmente com as impressdes e preconcepcdes do pesquisador.
Ademais, os temas encontrados devem ter coeréncia com os dados coletados, com os
objetivos da pesquisa e com o referencial tedrico adotado (principalmente se for uma AT
dedutiva) (JAVADI; ZAREA, 2016).

Em conformidade com Braun e Clarke (2016), embora o numero de ocorréncias
seja um fator pertinente para a identificagdo de um tema, € necessario ter o cuidado para
nao priorizar um determinado tema simplesmente porque ele possui uma maior incidéncia
dentro de um conjunto de dados. N&o existe uma referéncia de percentual a ser seguida
de forma rigida para a definicdo de um tema, afinal, trata-se de uma pesquisa qualitativa.
Destarte, a determinacédo dos temas depende muito mais da capacidade analitica e
interpretativa do investigador do que da prevaléncia de determinados dados.

Nesse sentido, o que realmente denota um tema é a pertinéncia do seu conteudo
para a problematica investigada. Por isso, o pesquisador ndo se deve ficar limitado a
prevaléncia dos dados. As vezes, um tema que aparece em maior nimero num
determinado grupo de dados, pode nao ter muita significancia para a pesquisa, ao passo
que um tema com menor incidéncia pode ser extremamente contributivo para o

desenvolvimento da investigacéao.

[...] a quantidade de exemplos ndo necessariamente determina que um tema é
mais, ou menos, significativo que outros. Tampouco é uma questdo de maior
porcentagem de itens (por exemplo: transcricdes de entrevistas) nos quais se
identificou extratos que representam o tema (50% das entrevistas contém extratos
neste tema, confirmando-o como tema, ao passo que outro esta presente em
“apenas” 40% — nao deve ser este o raciocinio). Pode ser que um tema encontre
pouco espago em alguns itens, ou pequeno ou mesmo nenhum em outros (por
exemplo: um determinado tema nao foi encontrado em uma ou duas das
transcrigdes do banco). Portanto, a avaliacdo do pesquisador sera necessaria para
determinar o que € um tema, bem como quando ele esta, de fato, “pronto” [...].
Deve-se manter flexibilidade em todo o processo. E esta mesma flexibilidade na
AT que permite que se determinem temas (e sua prevaléncia) de diferentes
formas (SOUZA, 2019, p. 55).

Entretanto, essa flexibilidade nao implica em um processo totalmente arbitrario, faz-
se necessario que, no desenvolvimento da pesquisa, sejam definidos critérios coerentes e
razoaveis para a determinacdo dos temas. A maneira pela qual o investigador definiu
seus temas e o grau de importancia dado a eles precisam ser muito bem delimitados e
explicados na metodologia do trabalho.

Vistas algumas questdes centrais para a compreensado da AT, no proximo tépico

serdao apresentadas algumas etapas que poderao servir de base para a aplicagao dessa

proficua técnica de analise de dados qualitativos.
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3.1 Etapas para realizar a analise tematica

Por ser uma técnica de pesquisa caracteristica da pesquisa qualitativa, a AT pode
ser aplicada de inUmeras maneiras, isto €, ndo ha uma unica forma de utiliza-la. Todavia,
corroborando com Braun e Clarke (2006), tal fato n&o inviabiliza que propostas de
aplicacdo dessa técnica sejam desenvolvidas, pois ainda que seja bastante flexivel, a
analise tematica possui alguns elementos que sdo imprescindiveis para sua realizagao.
Ademais, propor o passo a passo do “como” proceder para operacionalizar com um
determinado meétodo ou técnica contribui para sua democratizagdo e melhor
compreensao.

A proposta de aplicagdo da AT aqui apresentada estda embasada nas fases
propostas por Braun e Clarke (2006), porém buscando deixa-la ainda mais didatica, com
alguns pequenos incrementos e ajustes. Na proposta original dos referidos autores, foram
propostas 6 (seis) fases para o desenvolvimento da AT. No Quadro 3 abaixo, s&o

apresentadas as fases e a sintese descritiva de cada uma delas.

Quadro 3 - Descrigao das fases da Analise Tematica

Fase Descrigao

1) Familiarizagdo com dados Transcrever os dados e revisa-los; ler e reler o banco; anotar ideias
iniciais durante o processo.

2) Geragéao de codigos iniciais Codificar aspectos interessantes dos dados de modo sistematico em
todo o banco; reunir extratos relevantes a cada codigo.

3) Busca dos temas Reunir os codigos em temas potenciais; unir todos os dados
pertinentes a cada tema em potencial.

4) Revisao dos temas Checar se os temas funcionam em relagdo aos extratos e ao banco

de dados como um todo; gerar mapa tematico da analise.

5) Definicdo e nomeacgao dos | Refinar os detalhes de cada tema e a histéria que a analise conta;

temas gerar definigbes e nomes claros a cada tema.

6) Producao do relatério Fornecer exemplos vividos; ultima analise dos extratos escolhidos na
relagdo com pergunta de pesquisa e literatura; relato cientifico da
analise.

Fonte: Souza (2016)

A proposicao do passo a passo de Braun e Clarke (2006) inicia-se na fase de
familiarizacdo com os dados, momento em que o pesquisador esta em contato direto com
os dados. Todavia, pondera-se que antes de comecar o processo de analise do corpus
dos dados deve-se tomar algumas decisdes que serdao fundamentais para a realizacédo da
AT. Considerando isso, dividiu-se a proposta em etapas e estagios. Sao 3 as etapas (pré-
analitica, analitica e expositiva) e cada uma delas possui seus respectivos estagios (vide

quadro 4).
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Quadro 4 - Etapas e estagios para a realizagao da Analise Tematica

Etapas Estagios
Pré-analitica 1) Determinar se a Analise Tematica sera indutiva ou dedutiva;
2) Definir se os dados serdo analisados pelos niveis semanticos ou
latentes.
Analitica 1) Familiarizagdo com dados;

2) Produgéo de cédigos iniciais;

3) Identificacdo de temas;

4) Revisao dos temas;

5) Definicdo e nomeacao dos temas.
1) Construcao do relatério.

Expositiva

Fonte: elaborado pelos autores

Etapa pré-analitica: nela o investigador devera tomar algumas decisdes que seréo
primordiais para as etapas subsequentes. Em sintese, € uma etapa que representa as
escolhas metodologicas que terdo que ser tomadas antes da analise dos dados. Ela é
composta por dois estagios, a saber: 1) Determinar se a AT sera indutiva ou dedutiva; e 2)
Definir se os dados serédo analisados pelo nivel semantico ou pelo latente. Tanto o estagio
1 quanto o estagio 2, estao diretamente relacionados com os objetivos e direcionamentos
metodoldgicos da pesquisa.

Estagio 1: Determinar se a AT sera indutiva ou dedutiva — Se for intuito da pesquisa
identificar os temas apenas pelo que esta posto nos dados, sem ter um direcionamento
tedrico e sem levar em consideragéo as preconcepg¢des do pesquisador, no estagio 1 se
elegera a orientacdo indutiva. Por outro lado, se o propdsito for analisar os dados e
identificar os temas levando em consideragdo os interesses tedrico-epistemoldgicos,
analiticos e ideoldgicos do investigador, a AT seguira a orientagdo dedutiva.

Estagio 2: Definir se os dados serdo analisados pelo nivel semantico ou pelo
latente — se a finalidade da pesquisa consistir em somente identificar e descrever os
temas através do que esta explicito no corpus dos dados, o nivel da AT sera o semantico.
Se o propdsito for identificar e interpretar os temas de modo a considerar o que também
estd implicito nos conteudo dos dados, como pressuposi¢cdées, conjecturas, ideias e
ideologias, o nivel da analise sera o latente.

Etapa analitica: é a partir desse momento, tendo em conta as escolhas da etapa
pré-analitica, que se iniciara o processo de analise do corpus de dados. Essa etapa é
constituida por 5 (cinco) estagios. Sao eles: 1) Familiarizagdo com dados; 2) Producgéo de
codigos iniciais; 3) ldentificagdo de temas; 4) Revisdo dos temas; e 5) Definicdo e
nomeacao dos temas.

Estagio 1: Familiarizagdo com dados — E o estagio no qual o investigador entrara

em contato direto com o corpus de dados buscando conhecé-lo profundamente (imersao
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dos dados). E um processo que para ser bem feito demandara bastante tempo, pois os
dados precisam ser lidos varias vezes de forma ativa até o pesquisador ficar bem
familiarizado com eles. Uma leitura ativa consiste em ler os dados de forma sistematica,
ou seja, buscando por significados, padrbes, fazendo anotagdes de ideias e insights que
surgiram durante a leitura, destacando elementos centrais do conteudo dos dados etc.
Apenas quando o pesquisador estiver bem seguro de sua familiarizagdo com os dados é
que ele deve passar para o proximo estagio.

Estagio 2: Producdo de codigos iniciais — Nesse estagio inicia-se o processo de
construcao de codigos através dos dados. A codificagao devera ser realizada levando em
conta as escolhas feitas na etapa pré-analitica, dado que havera diferenga se a analise for
indutiva (restrita aos dados) ou dedutiva (vinculada a uma base teorica). Do mesmo
modo, se a opgao for pelo nivel semantico, o pesquisador buscara produzir seus cédigos
apenas pelo que esta explicito nos dados. Por outro lado, se a escolha for pelo nivel
latente, a produgao dos cdédigos também considerara os conteudos implicitos dos dados.
Mas o que é um cdédigo? E um segmento curto que confere caracteristicas/atributos a um
ou mais extratos de dados (pedagos de conteudos extraidos de um item de dados)
avaliados como significativos pelo investigador, que, no caso da analise tematica, sera
crucial para a identificacdo de possiveis temas a partir de elementos relevantes que se
repetem de forma padronizada no corpus dos dados. No processo de codificacdo, deve-
se atribuir codigos a todos os extratos que foram selecionados pelo analista. Ha a
possibilidade de se realizar a codificacdo manualmente ou por meio de softwares
(processadores de textos, editores de planilhas ou softwares especificos para analise de
dados em pesquisas).

Estagio 3: Identificagdo de temas — Estando todos os extratos significativos
codificados, o proximo passo € analisa-los e classifica-los com cautela procurando
identificar potenciais temas. Também ¢é importante agrupar todos os extratos dos
diferentes cédigos que juntos ddo origem a um tema. E nesse estagio que o pesquisador
tera que comecar a interpretar os vinculos entre os cédigos, entre os temas, entre os
niveis dos temas. Deve-se constatar, separar e organizar aqueles codigos que contribuem
para formar temas que, a principio, se apresentam como centrais, 0s que aparentam ser
secundarios (subtemas) e aqueles que poderao ser descartados. Contudo, cabe ressaltar
que nesse estagio o analista devera apenas classificar e separar os coédigos conforme a
sua pertinéncia para o desenvolvimento de um tema, ndo descartando nenhum dado de

forma definitiva.
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Estagio 4. Revisdo dos temas — Esse estagio caracteriza-se pela filtragem e
refinamento dos temas. E nesse momento que o pesquisador conseguira distinguir os
verdadeiros temas daqueles que ndo possuem dados satisfatérios para sustenta-los.
Ademais, alguns temas que estavam separados poderdo ser juntados para compor um
tema s6. Assim como, um tema muito amplo podera ser dividido. Entao, é fundamental
que seja analisado tanto a coeréncia de todos os extratos que foram alocados em cada
tema para verificar se fazem sentido (dependendo de sua coeréncia, certos extratos
deveréo ser alocados para outro tema ou serem descartados), quanto a coeréncia dos
temas em relagao a totalidade do corpus de dados. No final desse processo, deve-se ter a
clareza de que os temas expressam os dados e que eles possuem vinculagdes entre si.

Estagio 5: Definicdo e nomeacao dos temas — Trata-se de dar os ultimos requintes
nos temas. Nesse estagio também é preciso se atentar quanto a classificacédo dos dados,
pois um tema avaliado como principal no estagio anterior talvez seja, na verdade, um
subtema, assim como um subtema pode ser convertido em um tema principal. Da mesma
maneira, deve-se avaliar se realmente os subtemas se justificam ou se precisam ser
criados para representar melhor um tema mais amplo. E o momento também do
pesquisador pensar e analisar com cuidado os nomes que ele dara aos temas, posto que
eles deverao ser concisos e nitidos, representando coerentemente os dados, de tal forma
que qualquer pessoa que os lé-los tenham condi¢cdes de compreender do que se tratam.

Etapa expositiva: consiste na culminancia do processo de analise, isto &, nesta
etapa os dados serdo apresentados a partir da construcéo do relatério da pesquisa. Por
iss0, possui o seguinte estagio: 1) Construgao do relatorio.

Estagio 1 - Construgéo do relatério: sendo realizadas todas as demais etapas com
qualidade, o investigador iniciard a producdo do relatério da pesquisa. Este, precisa
denotar com clareza, coeréncia, concisdo e logica a histéria dos dados. Para tanto, os
extratos devem estar bem alocados nos temas para que possam exemplifica-los de modo
consistente. Ademais, no relatério necessita estar notério o motivo da prevaléncia e
relevancia dos temas produzidos. Contudo, ndo se deve apenas descrever e apresentar
os dados. E fundamental que seja realizado um esforco analitico para que a andlise
realizada e seus temas construidos contribuam para a mobilizacao e enfrentamento da
problematica da pesquisa. Por fim, a exposi¢cdo dos resultados por meio de ilustragdes,
mapas tematicos, figuras, quadros, enriquece ainda mais os resultados e os tornam mais
didaticos e compreensiveis.

Embora seja proposto o passo a passo da AT por meio de etapas e estagios, cabe
salientar que se concorda com Braun e Clarke (2004) quando asseveram que a analise
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ndao deve acontecer de forma engessada como se fosse necessario seguir
sequencialmente todas as etapas e estagios. O processo deve ocorrer de modo flexivel,
uma vez que a AT “envolve um vaivém constante entre o banco de dados, os trechos
codificados e a analise dos dados que se estd produzindo a partir destes trechos
(SOUZA, 2019, p. 54).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi descrever e propor etapas para a realizagdo da Analise
de Conceito (AC) e Analise Tematica (AT) como possibilidade para analisar dados
qualitativos em educacdo. Para isso, num primeiro momento destacou-se de forma
sumarizada as caracteristicas centrais de cada uma dessas técnicas, para, no segundo
momento, apresentar um guia didatico do passo a passo (sem soar como um receituario)
para aplica-las com rigor, credibilidade e qualidade no contexto das pesquisas em
educacgao.

Tanto a AC, quanto a AT sdo técnicas que possuem uma ampla possibilidade de
aplicacdo. No entanto, a proposicdo de um guia didatico do passo a passo para
desenvolvé-las ndo s6 é significativa para facilitar a compreensdo de ambas, como
também contribui para o processo da qualificagdo da pesquisa qualitativa, porquanto mais
pesquisadores terdo condi¢cdes de aplica-las com rigor, consisténcia e coeréncia em suas
pesquisas, o que pode auxiliar com a superag¢ao do estigma de que “pode tudo” e que nao
ha rigorosidade metodoldgica na pesquisa qualitativa.

Em vista do que foi exposto, fica evidente que a AC e a AT sdo muito contributivas
para o desenvolvimento de pesquisas qualitativas em educacdo. Por meio delas, os
pesquisadores podem enfrentar diferentes tipos de problematicas e interesses de
pesquisa. Sdo técnicas de analise de dados que, se forem utilizadas com rigor,
credibilidade e qualidade, podem auxiliar na construgdo de proficuos resultados de
pesquisa. Além disso, em uma pesquisa mais ampla, com uma problematica mais
complexa, € possivel utiliza-las em conjunto por meio da triangulagdo de técnicas de
analise de dados.

Em que pese as potencialidades da AC e da AT, vale sublinhar que como toda
técnica de pesquisa elas também possuem limitacbes. A AC nado consegue abranger a
totalidade de um conceito, e sim apenas o contexto em que ele esta sendo investigado

(seja o recorte temporal da literatura definido, como também o contexto de intervencéo no
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qual a pesquisa de campo foi efetuada). Por esse motivo a AC nao deve ser conduzida de
forma totalmente inflexivel, isto é, no sentido de tentar encontrar uma definicdo categérica
a algum conceito. Existem também conceitos que sao extremamente complexos para
encontrar atributos que auxiliem na sua elucidagdo. Portanto, a AC dispde de muito mais
capacidade para contribuir com o processo de contextualizacdo dos conceitos do que no
processo de definigao.

Por se uma técnica bastante flexivel, pode-se passar, de forma equivocada, a ideia
de que para desenvolver uma pesquisa com a utilizacdo da AT nido € necessario ter
rigorosidade e transparéncia metodoldgica, o que da brecha para que analises frageis e
incongruentes sejam realizadas. Além disso, segundo Souza (2019) a AT n&o consegue
dar um panorama mais generalizado dos dados e n&o € uma técnica recomendada para
quando se tem a pretensdo de quantificar os dados (o que nao inviabiliza a sua utilizagao
em estudos com abordagem mista).

No entanto, ao serem comparadas com outras técnicas de analise de dados
qualitativos, como a Analise de Conteudo e a Analise de Discurso, a AC e a AT, no campo
da educacao, ndo possuem uma presencga expressiva na literatura. Pelo contrario, foram
esporadicamente exploradas e utilizadas. Entdo, necessita-se de mais estudos que
mobilizem e apliguem mais essas proficientes técnicas no cenario das pesquisas em
educacao para que assim seja notabilizada a real significancia (e as limitagdoes) delas e
também para que novas perspectivas e possibilidades de utilizagdo e aplicagdo sejam

gestadas.
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