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Resumo:

O presente estudo tem por objetivo analisar os desafios enfrentados pelos professores de Rio Branco-Acre
no processo de alfabetizagdo no periodo pds-pandémico e as possiveis solugbes apontadas por esses
profissionais para o enfrentamento desses desafios. A pesquisa contou com analise de dados coletados na
segunda fase da pesquisa do Grupo AlfaRede por meio de um Grupo Focal e de questionario com dados
quantitativos. Os resultados evidenciaram que, no retorno ao presencial, os professores sentiram ansiedade
e medo, especialmente relacionados a alfabetizagao dos alunos. Sobre os principais desafios, destacam-se
as rupturas e descontinuidades educativas e a diversidade nos niveis de alfabetizagdo dos alunos. Quanto as
formas de enfrentamento, aponta-se o potencial dos agrupamentos produtivos. Os professores expressam a
necessidade de maior integragéo, dialogo, incentivos, pesquisa continua e capacitagdo docente para
aprimorar a qualidade do ensino neste cenario pés-pandémico.
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A alfabetizagdo em Rio Branco no retorno ao presencial em contexto pos-pandemia de covid-19: desafios e formas de
enfrentamento na perspectiva dos professores
Leticia Cleilen Lisboa Ramos | Tatiane Castro dos Santos | Elizabeth Orofino Lucio

Abstract: This study aims to analyze the challenges faced by teachers in Rio Branco-Acre during the post-
pandemic literacy process and the possible solutions suggested by these professionals to address these
challenges. The research included data analysis collected in the second phase of the AlfaRede Group's study
through a Focus Group and a questionnaire with quantitative data. The results showed that, upon returning to
in-person classes, teachers experienced anxiety and fear, particularly related to student literacy. The main
challenges highlighted were the educational disruptions and discontinuities, as well as the diversity in students'
literacy levels. Regarding coping strategies, the potential of productive groupings was emphasized. Teachers
expressed the need for greater integration, dialogue, incentives, continuous research, and teacher training to
improve the quality of education in this post-pandemic scenario.

Keywords: Challenges of Literacy. Post-Pandemic Literacy. Coping Strategies.

Resumen: El presente estudio tiene como objetivo analizar los desafios enfrentados por los docentes de Rio
Branco-Acre en el proceso de alfabetizacion durante el periodo pospandémico y las posibles soluciones
sugeridas por estos profesionales para superar dichos desafios. La investigacion incluyé el analisis de datos
recogidos en la segunda fase de la investigacion del Grupo AlfaRede, a través de un grupo focal y un
cuestionario con datos cuantitativos. Los resultados mostraron que, al regresar a las clases presenciales, los
docentes experimentaron ansiedad y miedo, especialmente en relacion con la alfabetizacién de los
estudiantes. Entre los principales desafios se destacaron las rupturas y discontinuidades educativas y la
diversidad en los niveles de alfabetizacion de los alumnos. En cuanto a las formas de enfrentamiento, se
sefald el potencial de los agrupamientos productivos. Los docentes expresan la necesidad de una mayor
integracion, dialogo, incentivos, investigacion continua y capacitacion docente para mejorar la calidad de la
ensefianza en este escenario pospandémico.

Palabras clave: Desafios de la Alfabetizacién. Alfabetizacion Pospandemia. Estrategias de Afrontamiento.

1 INTRODUGAO

O cenario global foi marcado pelo fatidico episédio da pandemia de covid-19, que se
iniciou em 2020, e suas consequéncias tém afetado amplamente a area da educacao. O
regime de ensino remoto imposto durante esse periodo resultou em lacunas significativas,
especialmente no que tange ao processo de alfabetizagdo de criangas e adolescentes.
Diante de tal acontecimento, este artigo tem como tematica a Alfabetizagdo em Rio Branco
- Acre no retorno ao presencial, especialmente os desafios enfrentados no contexto pdos-
pandémico e as formas de enfrentamento dessas realidades, na perspectiva dos
professores.

Essa problematica transcende o ambito escolar e abrange todas as esferas
educacionais, dada sua natureza emergencial, o que requer a busca de solugdes
adequadas, focalizando o trabalho pedagodgico e a promogdo de uma alfabetizagao
significativa para as criangas.

Para compreender o que se espera de uma crianga alfabetizada nos anos iniciais e,
consequentemente, abordar as suas necessidades no cenario pds-pandémico, é
necessario analisar as teorias de aprendizagem, os métodos e abordagens de
alfabetizagcdo, bem como as suas mudangas ao longo dos anos, a fim de refletir sobre que

alfabetizacdo é almejada. Ao percorrer esse contexto, destaca-se, aqui, a perspectiva
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discursiva, a partir de autores como: Bakhtin (2006), Colello (2014, 2021), Corais e Fonseca
(2015), Smolka (1987, 1988, 2017), Vygotsky (1988, 1998, 2007), entre outros.

Ao contemplar as contribuicdbes desses autores, € possivel compreender as
particularidades da alfabetizacéo e, a partir dos dados coletados na pesquisa de campo, o
que esperar para um processo de alfabetizagdo mais efetivo e adaptado as necessidades
das criangas, enfatizando a importadncia da perspectiva discursiva como um pilar
fundamental nessa trajetoria educacional pés-pandémica.

Diante do que se propde analisar, algumas questdes exploradas incluem: como foi o
retorno das criangas a escola e as primeiras impressdes dos professores sobre a
alfabetizacado dos alunos? Quais séo os principais desafios enfrentados pelos professores
no retorno ao ensino presencial? Quais agdes os professores consideram necessarias para
o enfrentamento dos desafios no contexto pés-pandémico?

Assim, a presente pesquisa tem como objetivo central identificar os desafios
enfrentados pelos professores no processo de alfabetizacdo no periodo pés-pandémico e
as possiveis solugcbes apontadas por esses profissionais. Para isso, utilizamos dados
coletados em um grupo focal e em um questionario aplicado na segunda fase de pesquisas
do grupo Alfabetizagcdo em Rede- AlfaRede. Os objetivos especificos incluem compreender
as primeiras impressdes dos professores sobre a alfabetizagdo dos alunos no retorno ao
presencial, identificar os principais desafios enfrentados e as percepg¢des dos professores
sobre as acdes necessarias para enfrentar esses desafios.

Portanto, o estudo foca na perspectiva dos docentes que atuaram diretamente com
criangas durante o ensino remoto e no retorno ao ensino presencial, discutindo os principais
desafios enfrentados e as medidas essenciais para superar as lacunas na alfabetizacao.
Espera-se que as percepcdes e sugestdbes dos educadores subsidiem a formulagdo de
estratégias e abordagens pedagogicas mais eficazes, visando preencher as lacunas de
aprendizagem e proporcionar uma alfabetizacdo mais consistente e abrangente para os

alunos.
2 A ALFABETIZA(;AO: CONCEP(}()ES E OBJETIVOS

Ha muitos anos, o conceito de alfabetizagcao e as metodologias de ensino da leitura
e escrita tém sido objeto de profundas discussdes. Essas reflexdes continuam relevantes

hoje, buscando constantemente aprimorar as praticas de alfabetizagdo, um processo
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complexo. Ao longo da historia, diversos métodos foram desenvolvidos para iniciar as
criangas no universo da escrita.

Soares (2004) define a alfabetizagdo como a apropriacdo do sistema de leitura e
escrita pela crianga, destacando a importancia de métodos alinhados com esse objetivo
educacional. No Brasil, até a década de 1980, métodos como os sintéticos (soletragéo,
fénico e silabagdo) dominaram o cenario, cada um com abordagens especificas para o
desenvolvimento da leitura.

Carvalho (2005) questiona métodos como a soletracdo e a silabagcdo por nao
promoverem uma alfabetizagao significativa, uma vez que focam na memorizagdo em
detrimento da compreenséao real da leitura. Esses métodos, embora tenham sido uteis
historicamente para combater o analfabetismo, mostraram-se limitados em proporcionar
uma educacgado mais ampla e contextualizada.

Os métodos globais ou analiticos surgiram como alternativa aos sintéticos,
comecgando o ensino a partir de um todo para, depois, explorar as partes menores,
enfatizando a compreensao real da leitura desde o inicio. Essas abordagens, defendidas
por educadores como Decroly e Freinet, buscavam superar as limitagdes dos métodos
tradicionais e conectar a alfabetizacdo a realidade social e cultural dos alunos. Contudo,
alguns métodos globais ainda mantiveram um carater mecanicista.

Ferreiro e Teberosky (1986) contribuiram significativamente a partir da teoria
construtivista da aprendizagem da escrita, reconhecendo e valorizando os conhecimentos
prévios das criangas como fundamentais no processo educacional. Seus estudos
influenciaram a forma como as praticas pedagodgicas sdo desenvolvidas, enfatizando a
participacao ativa dos alunos na construgao do conhecimento.

Em uma outra perspectiva, partindo das premissas de Vygotsky (1988) e Bakhtin
(1992, 2006), Smolka (1987, 1988) compreende a alfabetizacdo como um processo
discursivo, sendo a aprendizagem da leitura e escrita um processo social, influenciado pela
interacao e participagao em contextos sociais, considerando a realidade em que a crianca
esta inserida e os conhecimentos adquiridos para além do ambito escolar. Destaca, ainda,
a importancia da linguagem como meio de interagao e objeto de conhecimento, com énfase
na dimensdo discursiva. A aprendizagem constitui-se em situagdes concretas de
enunciacdo ou em enunciados concretos, conferindo-lhe um carater significativo e

contextualizado. E dessa perspectiva discursiva que comungamos neste estudo.
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3 A PANDEMIA E O RETORNO AO PRESENCIAL NO MUNICIPIO DE RIO
BRANCO

No ano de 2020, a comunidade global foi surpreendida por um fatidico episodio, que,
a principio, tinha sido mantido em segredo pelas autoridades da China, tratava-se do surto
de coronavirus (covid-19), transmitido pelo virus SARS-CoV-2. Tal fato exigiu uma
intervencao imediata da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a fim de buscar respostas
e dar maiores informacgdes para a populacao, que ficou alarmada.

Quando a disseminagdo do virus tornou-se uma preocupagao globalmente
reconhecida, as jurisdigcdes internacionais e nacionais passaram a elaborar documentos
normativos que anunciavam a instauracdo de um estado de emergéncia no ambito da
saude publica e medidas de enfrentamento.

Com a promulgacao da Lei Federal n° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, que teve
como base as disposicdes previstas pela Portaria n°® 188, de 3 de fevereiro de 2020, do
Ministério da Saude, surgiram agdes federativas e estaduais subsequentes, objetivando o
enfrentamento da doenca.

Em esfera nacional, a Portaria n° 356, de 11 de marg¢o de 2020, do Ministério da
Saude, que teve como base a Lei n® 13.979, determinava, em seu Art. 4°:

Art. 4° A medida de quarentena tem como objetivo garantir a manutengao dos
servigos de saude em local certo e determinado.

§ 1° A medida de quarentena sera determinada mediante ato administrativo formal
e devidamente motivado e devera ser editada por Secretario de Saude do Estado,
do Municipio, do Distrito Federal ou Ministro de Estado da Saude ou superiores em
cada nivel de gestdo, publicada no Diario Oficial e amplamente divulgada pelos
meios de comunicagao.

§ 2° A medida de quarentena sera adotada pelo prazo de até 40 (quarenta) dias,
podendo se estender pelo tempo necessario para reduzir a transmissdo comunitaria
e garantir a manutengéo dos servigos de saude no territério.

§ 3° A extensao do prazo da quarentena de que trata o § 2° dependera de prévia

avaliagédo do Centro de Operagbes de Emergéncias em Saude Publica (COE-nCoV)
previsto na Portaria n°® 188/GM/MS, de 3 de fevereiro de 2020 (Brasil, 2020).

Considerando essas diretrizes, os Estados brasileiros, seguindo as exigéncias
federativas, passaram a adotar as medidas emergenciais em todas as esferas, sendo
assim, as escolas foram amplamente afetadas. Com base nas determinacgdes estipuladas
pelas autoridades estaduais, as entidades responsaveis pela gestao educacional também
seguiram os procedimentos necessarios. Nesse contexto, a Secretaria de Estado de

Educagao, Cultura e Esportes/SEE do Acre emitiu a ordem de suspensio das atividades
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escolares presenciais pelo periodo de 15 dias, sendo formalizada por meio do Decreto n°®
196, de 17 de margo de 2020.

A partir desse ponto, uma série de documentos subsequentes foram publicados,
prorrogando o periodo de suspensdo das atividades escolares presenciais. No entanto,
tornou-se imprescindivel conceber estratégias para minimizar o grande impacto no
processo de alfabetizacdo dos estudantes matriculados no Ensino Fundamental I. Como
resposta a essa necessidade, a alternativa adotada foi a implantagdo do Ensino Remoto,
caracterizado pela execugao de tarefas educativas assincronas.

Nesse contexto, € implementado o Programa Escola em Casa, pela Secretaria
Estadual de Educacédo Cultura e Esporte (SEE/AC). Dessa forma, os professores, alunos e
a familia poderiam acompanhar as atividades assincronas através de diversos canais.
Foram, entdo, utilizados grupos de WhatsApp, blogs, aplicativos e outros recursos
semelhantes e suplementares as atividades educativas realizadas, como estipulado no
Parecer n® 17/2020.

Com o intuito de garantir uma abordagem educacional inclusiva para os estudantes
que enfrentam restricdes de acesso a internet ou conexdes de banda larga, as sessoes de
ensino foram difundidas por meio de um canal de televisdo de alcance local. De acordo
com as disposi¢des destacadas no Parecer n° 17/2020, fica estabelecido que todos os
professores devem obrigatoriamente, acompanhar as transmissdes das aulas na televisdo
local, a fim de preparar as atividades de aprendizagem para seus alunos.

Todas as atividades desenvolvidas pelos alunos seriam registradas e contabilizadas,
contribuindo com um maximo de 25% das horas totais previstas no ano letivo. Nesse
periodo, a escola seria responsavel pela distribuicdo de todo o material necessario para a
realizagao das atividades propostas para o ano letivo.

Posterior a esse cenario, entra em vigor o Decreto Estadual n° 10.184, de 30 de
setembro de 2021, que fornece algumas disposigdes para o retorno das aulas presenciais
no estado do Acre.

O estudo realizado pelo Grupo de Pesquisa Alfabetizagdo em Rede (AlfaRede?),
transformado em obra, intitulada "Retratos da alfabetizagdo na pandemia da COVID-19:
resultado de uma pesquisa em rede”, fornece dados essenciais para uma compreensao

mais aprofundada sobre os desafios enfrentados no contexto da alfabetizacdo durante a

4 0O coletivo “Alfabetizacdo em Rede” é formado por professores de diferentes universidades e que se
propdem em pesquisar sobre a alfabetizagdo em contexto pds-pandemia. Nessa pesquisa sera utilizada ainda
a abreviacao AlfaRede ou Rede no decorrer das discussdes. O coletivo segue, no momento, desenvolvendo
a segunda etapa da pesquisa, que investiga o retorno ao presencial, etapa da qual este estudo faz parte.
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pandemia. A pesquisa foi conduzida por um conjunto de pesquisadores representantes de
29 instituicbes universitarias distintas, em colaboracdo com docentes atuantes na
Educacao Infantil e Ensino Fundamental.

Conforme presente na obra, para a coleta de dados, o AlfaRede mobilizou a
participacéo de 14.735 professores de 18 estados localizados em diversas regides do pais,
incluindo professores envolvidos em grupos focais em 11 desses estados. O objetivo central
consistiu em “Compreender as praticas docentes no ensino remoto emergencial (ERE) e
as condi¢cbes em que elas ocorreram” (Macedo, 2022, p. 09).

Cabe destacar que o Acre nao participou dessa primeira etapa da pesquisa. Por isso,
qualquer estudo que investigue ainda o periodo pandémico e o Ensino Remoto Emergencial
(ERE) é valido quando se trata de nossa realidade. Na segunda etapa da pesquisa, em
andamento, temos a inclusdo do Acre, com a participacao de professores de diversos
municipios do estado, com a conducéo de dois professores da Universidade Federal do
Acre. Esses docentes orientam pesquisas, na graduagdo e na pos-graduacgdo, que tém
como objeto de pesquisa o retorno ao presencial, como é o caso do presente trabalho.

No que tange as implicagbes do Ensino Remoto, destaca-se, na obra, o
distanciamento entre aluno-professor durante a ministracdo das aulas e a falta de acesso
a internet para alguns alunos, tornando-se um problema de equidade educacional. A
adaptacao do curriculo e a avaliagao do aprendizado a distancia foram questdes criticas
enfrentadas pelas instituicdes educacionais.

Partindo dessa interpretagao, por um aspecto, a continuidade das aulas foi benéfica
para a nao interrupcao do processo de alfabetizacado dos alunos. No entanto, esse processo
reduziu as situacbes de interacbes presentes em sala de aula, consideradas tao
necessarias nesse processo de aprendizagem, no qual o docente é o mediador.

Partindo desse pressuposto, Vygotsky (2007) corrobora para essa compreensao, ao
apresentar a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), que pode ser relacionada a
mediacao do professor no processo de ensino do aluno, a qual acontece na escola. No
entanto, ndo se desconsidera o que a criancga ja sabe, o que se configura na Zona de
Desenvolvimento Real (ZDR), esse conhecimento é adquirido também no ambito familiar.
A partir dessa mediacao e interacdo com seus pares, a crianca ira alcancar a sua Zona de
Desenvolvimento Potencial (ZDP).

Portanto, considerando os resultados obtidos na fase inicial da investigacao
conduzida pelo AlfaRede, os desafios enfrentados no contexto do Ensino Remoto s&o, em

grande parte, atribuidos as desigualdades sociais, resultando em uma distribuigdo desigual
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de recursos e acesso a tecnologia. Além do mais, “as condigdes de realizagdo no ambiente
doméstico, tanto do exercicio profissional, por parte dos professores, quanto de atividades
tipicamente escolares, por parte das criangas” (Macedo, 2022, p. 17-18).

Diante disso, considera-se que qualquer forma de enfrentamento da realidade atual
precisa ter como base uma reflexdo e uma compreensao do que é alfabetizacdo, quais
saberes estdo envolvidos nessa aprendizagem, quem sao as criangas para as quais as
politicas e os processos de ensino-aprendizagem serdao pensados. Enfim, ha que se ter

uma solida sustentagao tedrica e objetivos claros.

4 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Esta € uma pesquisa exploratéria-descritiva de natureza qualitativa. Tem o propdsito
de realizar uma investigagdo que analise os principais desafios enfrentados pelos
professores no retorno as atividades presenciais, o processo de alfabetizagao dos alunos
e as formas de enfrentamento sugeridas por esses profissionais. A pesquisa qualitativa,
segundo Minayo (2007), foca em um nivel de realidade ndo quantificavel, lidando com
significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes.

Considerando os objetivos delineados e a necessidade de compreender o processo
de alfabetizag¢ao durante e apds a pandemia, assim como entender os desafios enfrentados
durante a transicdo para o ensino presencial, torna-se essencial a participacido ativa dos
professores que viveram esses momentos.

Nesse contexto, os sujeitos desta pesquisa sao os professores participantes do
Grupo Focal e/ou do questionario desenvolvidos pelo AlfaRede, que estdo envolvidos
diretamente com o ensino de criangas nas séries de 1° a 5° anos, € que experienciaram o
retorno ao ensino presencial, em escolas da Zona Urbana do municipio de Rio Branco-Acre
da rede municipal e/ou estadual de ensino.

Utilizamos, ainda, nesta investigacdo, os dados quantitativos do questionario do
Google Forms aplicado pelo AlfaRede na segunda etapa da pesquisa nacional. A partir
dele, levantamos informagdes para a construgdo do perfil dos nossos sujeitos e dados
relativos ao tema em questao.

Diante da amostragem total de 6.067 professores de todo o Brasil, que responderam
aos questionarios, a partir de um recorte, selecionamos 19 participantes, por serem de Rio
Branco - Acre, sujeitos aos quais esta pesquisa considerou quando da elaboragdo de

critérios de selegcao de participantes. Inicialmente, foi realizada uma classificagao por
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categoria de todos os participantes, selecionando apenas os do estado do Acre e,
posteriormente, os do municipio de Rio Branco.

Dessa forma, para a construcao do perfil, foram utilizados os dados dos 19
participantes da segunda fase da pesquisa. Para analisar os aspectos socio geograficos,
foram utilizados os dados relativos ao estado em que residem, municipio, sexo, racga,
localizacio da escola em que atuam, estado civil, rede em que realizam as suas atividades.
Todos os selecionados sao residentes do municipio de Rio Branco - Acre, atuam na rede
publica de ensino e estdo localizados na Zona Urbana, conforme delimitado para esta
pesquisa.

Focando na dimensdo profissional e académica dos participantes, foram
selecionadas, ainda para a constru¢ao do perfil, as questdes que abrangem os seguintes
aspectos: o nivel de escolaridade, o curso de graduacao, a modalidade de ensino e o tempo
de experiéncia no magistério, incluindo a turma em que atuam.

Os procedimentos metodolégicos iniciaram-se com uma revisdo bibliografica,
conforme sugerido por Marconi e Lakatos (2003) e Gil (2002), que destacam a importancia
da revisao bibliografica em qualquer pesquisa. Foram consultadas obras e artigos de
autores especializados na tematica da alfabetizacao.

Concomitante a isso, a pesquisa documental complementa e consolida os dados
coletados, analisando documentos oficiais publicados durante a pandemia. Gil (1999)
destaca a importancia e a ampla gama de possibilidades de instrumentos que a pesquisa
documental oferece, como documentos oficiais, reportagens, cartas, contratos, diarios,
filmes, fotografias e gravagbes. Foi importante conhecer o documento que instaura o
Compromisso Nacional Crianga Alfabetizada, além de outros instrumentos legais e
documentos oficiais promulgados durante a pandemia.

Para elucidar os objetivos almejados, utilizou-se a pesquisa de campo com o
questionario e o Grupo Focal do AlfaRede, proporcionando um ambiente propicio para a
obtengao de dados abrangentes e aprofundados.

Os encontros do Grupo Focal, técnica que é utilizada como coleta de dados pelo
AlfaRede, foram conduzidos de forma semiestruturada, com a utilizacdo de um roteiro
norteador elaborado pelos coordenadores da Rede. Os encontros ocorreram de forma
remota por meio de plataformas de videoconferéncia, a fim de garantir a flexibilidade e a
comodidade dos participantes, bem como a sua participagéo.

O Grupo Focal em questdo contou com 8 membros, incluindo 2 doutores da

Universidade Federal do Acre (Ufac), que desempenham o papel de coordenadores nas
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pesquisas conduzidas pelo AlfaRede no Acre. Participaram das sec¢des 2 professores que
atuam nas escolas publicas do Acre e que responderam ao questionario da Rede, e 1
professora que é Doutora em Lingua Portuguesa, atua no 2° ano do Ensino Fundamental
de um colégio federal de Rio Branco. Ela possui 25 anos de experiéncia na docéncia,
incluindo a sua atuacdo como formadora na Rede Municipal de Educacdo. Também
participaram do Grupo Focal: 1 professora alfabetizadora do municipio de Feijo, bem como
de 1 doutoranda, que também atuava como coordenadora em uma escola publica de Rio
Branco; e 1 coordenadora da rede municipal.

Os encontros ocorreram em trés datas distintas: 21/06/2026, 28/06/2023 e
04/07/2023, cada um com uma duragao aproximada de uma hora.

Essa diversidade de participantes, representando diferentes niveis académicos e
contextos educacionais, contribuiu para a riqueza e abrangéncia das discussoes
promovidas nos encontros.

E importante ressaltar a compreensdo de que o Grupo Focal nos proporciona um
texto elaborado a partir de diferentes vozes, e todas essas vozes devem ser valorizadas
nessa producado textual. No entanto, sera realizado um recorte para as falas dos
professores de Rio Branco. Apresentamos um foco especifico nas contribui¢des dos dois
professores do municipio de Rio Branco, que sao os sujeitos centrais desta pesquisa no
que se refere ao Grupo Focal. Este recorte visa aprofundar a compreensao das
experiéncias e percepcdes desses professores.

A analise dos dados do questionario e do Grupo Focal foi realizada em dialogo com
o referencial tedrico da pesquisa, construido com base nos objetivos especificos, conforme

exposto no quadro a seguir:

Quadro 1 - Relacao entre as categorias de analise, o questionario e o Grupo Focal

CATEGORIAS DE
ANALISE

PERGUNTAS DO

PERGUNTAS DO QUESTIONARIO GRUPO FOCAL

1. O retorno ao [1. Como vocé avalia a preparagdo da | 1. Quando voltaram ao
presencial:  primeiras | infraestrutura da sua escola para a volta ao | presencial?

impressoes; ensino presencial? 2. Como foi o primeiro dia
de aula presencial com a
turma? O seu sentimento?

2. Os principais | 1. ldentificar os desafios enfrentados pelas | 1. Quais os  principais
desafios enfrentados | professoras no processo de retorno presencial | desafios relativos a
pelos professores no | as escolas - Indique em uma escala de 0 a 10 | alfabetizagdo que vocés
processo de [ na qual O indica menor desafio e 10 maior | estdo enfrentando?
alfabetizacao; desafio, dos itens da categoria 4 do questionario

do AlfaRede, questdes de 1 a 8.
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CATEGORIAS DE PERGUNTAS DO

PERGUNTAS DO QUESTIONARIO

ANALISE GRUPO FOCAL
3. Formas de [ 1. O que vocé considera mais importante na | 1. Quais estratégias
enfrentamento dos | volta ao ensino presencial? pedagogicas estdo sendo
desafios no contexto utiizadas para enfrentar
pos-pandémico. estes desafios?

2. O que sua escola e sua
rede deveriam fazer para
que o trabalho no pés ensino
remoto seja mais adequado
e produtivo?

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados do questionario do AlfaRede e do Grupo Focal (2024)

5 O RETORNO AO PRESENCIAL PELO OLHAR DO PROFESSOR

A analise dos dados visa compreender a inter-relacdo entre as respostas dos
professores no questionario e no Grupo Focal do AlfaRede, buscamos identificar os
principais desafios enfrentados pelos docentes durante o retorno as aulas presenciais, bem

como as formas de enfrentamento para supera-los.

5.1 O retorno ao presencial: primeiras impressoes

Considerando o impacto da pandemia de covid-19, que impediu criangas e
professores de exercerem suas fungdes e atividades presencialmente, torna-se importante
destacar as primeiras impressoes dos professores ao retornarem ao ensino presencial apos
quase dois anos de isolamento.

No municipio de Rio Branco-Acre, esse retorno ocorreu em trés fases distintas,
conforme detalhado no Plano de Retorno das Aulas e Atividades Presenciais aprovado pela
Resolugcdo CME N° 002/2021 SEME, seguindo as exigéncias do Decreto Estadual n°
10.184, de 30 de setembro de 2021. A 12 fase iniciou-se em 18 de outubro de 2021, a 22
fase em 25 de outubro de 2021 e a terceira fase em 08 de novembro do mesmo ano.

Os 19 professores selecionados, que responderam ao questionario do AlfaRede, dos
quais 2 também participaram do Grupo Focal, compartilharam suas impressbes sobre o
retorno ao ensino presencial. E relevante observar que a experiéncia no magistério pode
influenciar essas primeiras impressoes.

Um fator potencialmente influenciador nas primeiras impressdes desses
profissionais durante o retorno ao ensino presencial pode estar relacionado ao tempo de

experiéncia no magistério que possuem. Diante de informag¢des apresentadas na
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metodologia desta pesquisa, constata-se que 5 professores possuem uma experiéncia
profissional entre 0 e 5 anos.

Sendo assim, na analise do questionario, verificou-se que uma quantidade de 4
participantes atribuiu avaliagdes positivas, indicando niveis de "bom/boa" e "muito
bom/boa", enquanto 3 participantes assinalaram a classificagdo "6timo(a)". Por outro lado,
7 participantes expressaram avaliagdes consideradas como "regular”", e 1 participante
avaliou a infraestrutura como "ruim".

Torna-se evidente, ao examinar os aspectos relacionados a infraestrutura durante o
retorno ao ensino presencial, que a maioria dos professores avaliam essa fase como sendo

regular. Esse padré&o € claramente representado no grafico a seguir:

Grafico 1: Como vocé avalia a preparagao da infraestrutura da sua escola para a volta ao

ensino presencial?

= Bom/Boa = Muito Bom/Boa = Otimo(a) = Regular = Ruim

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Relacionando as informacgdes obtidas através do questionario com as discussoes
ocorridas durante os encontros do Grupo Focal, observou-se, nas falas dos professores,
uma énfase na continuidade do curriculo em relacdo aos conteudos, destacando que as
questdes burocraticas se sobressairam ao processo de socializagdo e interagdo das
criangcas. Outros professores, porém, enfatizaram a importadncia da socializacdo e da
interagdo entre alunos e professores.

As falas a seguir destacam essas diferentes abordagens:

Bom, nds iniciamos ndo com nao conteudos, mas situagdes de socializagao para
que os alunos se sentissem depois desse periodo, esse longo periodo que eles
passavam fora da sala de aula, mais acomodados, enfim, que eles socializassem
mais, e ndo focar tanto, de fato, nos conteudos em si que se tinham previsto (Grupo
Focal).

Foi apenas o quinto e primeiro anos que voltaram, porque a gente tinha essa
questdo das avaliagbes externas que fez né. Trouxe essa necessidade desse
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retorno prematuro, podemos dizer assim. Como a questao do planejamento, a gente
teve a preocupagao de dar continuidade ao que ja havia sido, estava sendo
trabalhado remotamente. (Grupo Focal).

Entdo, como muitos, e a gente foi fazer uma aula, a primeira semana foi o
acolhimento, e depois a gente foi trabalhar a parte das avaliagbes diagnésticas,
especificamente na area da lingua portuguesa e de matematica (Grupo Focal).

Diante das percepcdes iniciais dos professores, destacam-se sentimentos comuns
de medo e ansiedade ao retornarem ao presencial, atribuidos ao desgaste advindo do
Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Considerando esse contexto, Novoa e Alvim (2021) discutem a importancia central
dos professores no processo de transicdo do ensino remoto para o presencial, ressaltando
a relevancia da relagao entre professor e aluno no ambiente presencial:

Os professores tém um papel fundamental na criagdo das melhores condigbes para
que esta relagéo tenha lugar. O digital pode ser util para manter os lagos, mas nunca

substituira o encontro humano [...] a educacgao implica um vinculo que transforma,
ao mesmo tempo, alunos e professores (N6voa e Alvim, 2021, p. 48).

Assim, nota-se que a abordagem para a pratica pedagodgica em relacédo a
alfabetizacao esta dissociada do que é defendido por Smolka (1987, 1988), e defendido por
(Mortatti 2017), (Amancio e Cardoso, 2017), (Colello, 2021), (Vygotsky, 1988) como um
processo fundamentado na interag&o, na atribuigdo de significados e na compreensao da

crianga como um ser histoérico e critico, que se desenvolve e influencia o outro.

5.2 Os principais desafios enfrentados pelos professores no processo de

alfabetizacao

Quanto aos desafios enfrentados pelos professores no retorno ao ensino presencial
relacionados ao processo de alfabetizagdo dos alunos, o grafico a seguir apresenta os
resultados obtidos a partir do questionario do AlfaRede.

Para a construcao deste grafico, realizamos a somatéria das notas dadas pelos
participantes para cada item, uma vez que eles precisavam avaliar de 0 a 10 cada categoria.
Sendo assim, o grafico a seguir apresenta as respostas dos 19 professores para cada
categoria analisada nessa pergunta, proporcionando uma visualizagdo das principais
dificuldades enfrentadas no retorno as escolas, particularmente no que diz respeito ao

processo de alfabetizacdo dos alunos:
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Grafico 2: Desafios enfrentados pelos professores no retorno ao presencial

Receber suporte material e pedagogico da minha rede 114
Retforno dos alunos com relagdo as atividades propostas como tarefa de casa 149
Conseguir que os alunos realizem as atividades propostas 128
Lidar com a heterogeneidade/diferengas entre as criangas 130
Lidar com sala de aula numerosa 118

Lidar com as rupturas e di sidade do processo ed; i 149

A desigualdade de acesso 4 tecnologia e outros materiais 138

Cobranga pelos conteldos de pais e escola 129

Fonte: elaborado pela autora (2024)

N anadlise das respostas, destacam-se os principais desafios enfrentados pelos
professores no retorno as atividades escolares, que influenciam substancialmente no
processo de alfabetizagao dos alunos, que ja foi significativamente afetado devido a lacuna
deixada pelo Ensino Remoto Emergencial (ERE). Ao interpretar os dados em termos
avaliativos, € possivel identificar o(s) desafio(s) preponderante(s).

Com maior indice, apresentam-se as respostas relacionadas a avaliacdo dos
professores sobre "lidar com as rupturas e descontinuidades do processo educativo" e o
"retorno dos alunos em relacéo as atividades propostas como tarefa de casa", alcangando
uma somatdria de 149 pontos.

Em consonéncia com as respostas do questionario e visando complementar essa
discusséao, durante as reunides do Grupo Focal, os professores destacaram os principais
desafios relacionados a alfabetizacao que estao enfrentando.

Em suas contribuigdes, os professores apontaram dois contextos distintos. A partir
das contribuicbes dos participantes, compreende-se que algumas escolas atendem
predominantemente criangcas de "nivel social razoavel", muitas das quais podem ser
consideradas de classe média, e que seus alunos estao alfabetizados. No entanto, também
€ enfatizado que "ser alfabetizado e n&o interpretar, que a gente fala que é a questao do
letramento, € o grande A da questdo". Aqui, percebe-se uma visao equivocada do que
seriam os processos de alfabetizacao e de letramento.

Entende-se, portanto, que, mesmo sendo profissionais competentes e experientes,
a alfabetizagdo ainda é interpretada como o dominio do sistema de escrita ou o0 alcance de
determinada hipotese de escrita. No entanto, a alfabetizacdo € um processo mais

complexo, transcendendo a mera capacidade de ler e escrever enquanto técnicas.
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Como apontado por Smolka (1987, 1988), a alfabetizagdo envolve a producdo de
sentido e o simples ato de saber ler e escrever é apenas uma parte do significar por escrito.
Ainda, ha um equivoco na compreensao do que seria letramento, compreendendo o
letramento como a pratica de compreensao a partir da apropriagcéo do sistema de escrita e
leitura. Sobre essa questdo, Smolka (2017) salienta:

Enquanto o letramento vai configurando e se referindo a pratica social, a ambiéncia
da letrada, a convivéncia das pessoas com as formas escritas de linguagem, a
alfabetizacdo vai sendo (novamente?) circunscrita e reduzida a uma "forma de
letramento escolar", em que predomina a énfase e o foco nos aspectos fonéticos e

fonoldégicos como método de ensino, muitas vezes distanciada da concepgao de
linguagem como pratica social, significativa (Smolka, 2017, p. 43).

Ja em outra perspectiva, no Grupo Focal, um participante destaca que sua sala é
numerosa, contando com 32 alunos, o que, no cenario educacional brasileiro, configura um
desafio em si. E descreve ainda, que “destes 32, 6, ndo sio leitores, 0 4 ndo conhecia nem
o alfabeto”, além dos alunos com algum tipo de deficiéncia ou transtorno, que, no caso, sao
7. Em alguns momentos de suas falas, os professores mencionam a realizagdo dos
diagndsticos e identificacdo das hipoteses de escrita, avaliagao realizada por toda a rede
de ensino.

As seguintes percepgdes sao destacadas nas falas dos professores:

Por mais que eu tenha uma turma bem misturada com alunos alfabéticos, séo
alunos alfabéticos que estdo com mais de nove erros. Entdo assim, é muito
complicado. Alunos que ndo conhecem o alfabeto, alunos que nao escrevem,
alunos sem valor sonoro, silabico alfabético. Sdo varias dimensées que eu tenho na
sala de aula para um professor dar conta disso tudo (Grupo Focal).

O principal desafio da minha turma é que eu tenho 4 criangas que ainda estdo no
processo de alfabetizagdo; minha turma tem 25 alunos, 21 alunos ja alfabetizados
e ainda no processo de alfabetizagao. Entao a dificuldade esta em lidar com niveis
de conhecimentos muito diferenciados, porque enquanto eu tenho esses alunos que

estdo nesse nivel, eu tenho outros que estao lendo fluentemente, produzem textos
com as proporcdes para uma turma do segundo ano (Grupo Focal).

No ambito das discussdes sobre 0 "O que €? Como? E Por que alfabetizar?", surge
uma nova preocupacao: quais sao as concepgdes de alfabetizacao utilizadas na atualidade,
especialmente diante de todos esses percalcos. As falas dos professores deixam claro a
presenca, nas orientacbes da rede e das escolas, de concepgdes ainda tradicionais e
algumas perspectivas construtivistas, fornecendo um panorama das abordagens que
devem ser adotadas na pratica pedagodgica desses profissionais.

Mortatti (2019) apronta esse embate na atualidade ao destacar que:

Também nos dias atuais a discussdo sobre métodos de alfabetizacdo se faz

presente, seja quando se propde a desmetodizagdo desse processo, seja quando
se discutem cartilhas, seja quando se utilizam, mesmo que silenciosamente,
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determinados métodos considerados tradicionais. Como se viu, porém, néo se trata
de uma discussao nova, nem tampouco se trata de pensar que, isoladamente, um
método possa resolver os problemas da alfabetizagao. Mas, também como apontei,
por se tratar de processo escolarizado, sistematico e intencional, a alfabetizacao
ndo pode prescindir de método (nem de conteudos e objetivos, dentre outros
aspectos necessarios ao desenvolvimento de atividades de ensino escolar)
(Mortatti, 2019, p. 44).

Para além desses desafios, observa-se que a rotina e o desenvolvimento das aulas
tém sido amplamente afetados pela necessidade de cumprir um conteudo voltado para as
avaliagdes externas e pela cobrancga da escola em relagdo aos resultados esperados. Essa
abordagem prejudica o aluno, limitando sua aprendizagem e desconsiderando seus
conhecimentos preévios. Isso resulta em um processo de ensino que carece de significado,
concentrando-se unicamente no cumprimento de um curriculo, em detrimento de uma
abordagem que promova uma aprendizagem mais contextualizada e integrada.

Para além desses desafios, observa-se que a rotina e o desenvolvimento das aulas
tém sido amplamente afetados pela necessidade de cumprir um conteudo voltado para as
avaliagdes externas e pela cobranga da escola em relagdo aos resultados esperados. Essa
abordagem prejudica o aluno, limitando sua aprendizagem e desconsiderando seus
conhecimentos preévios. Isso resulta em um processo de ensino que carece de significado,
concentrando-se unicamente no cumprimento de um curriculo, em detrimento de uma
abordagem que promova uma aprendizagem mais contextualizada e integrada.

As falas a seguir elencam essa perspectiva:

Vocé se prende, porque vocé se vé sobrecarregado com muitas demandas e
expectativas que se criam em cima do seu trabalho também, como profissional vocé
tem que dar resultados, a escola espera isso de vocé, o sistema espera isso de vocé
também (Grupo Focal).

Ai nesse meio, pelo menos agora, nés professores do quinto ano, nés estamos no
Projeto IDEB, que sdo os cadernos que a gente segue, entdo assim, a rotina do
quinto ano mudou. Terga e quinta a gente ndo da aula do que a gente planejou de
rotina, a gente da aula do que a secretaria elaborou para a gente trabalhar. Entéao
tanto a gente tem uma apostila para trabalhar como a gente tem o que é para dar
cada dia (Grupo Focal).

Entdo, assim, a alteragdo da alfabetizagdo se faz como uma questao primeira. Eu
percebi por isso que, nesses primeiros quatro meses, deveria ter o foco,

principalmente, nessa alfabetizagdo. Mas eu percebi que o sistema de ensino esta
cobrando outra coisa, 0 encaminhamento de conteudo (Grupo Focal).

Portanto, evidencia-se, a partir dos relatos, a diversidade dos “niveis de
alfabetizacdo” dos alunos. Outro fator desafiador consiste em conciliar as necessidades
reais dos alunos com a aplicagao das avaliagdes externas, que desconsideram todo esse
contexto, em conjunto com a sobrecarga de demandas e expectativas.

A necessidade de seguir um curriculo impede os professores de buscar abordagens

pedagogicas mais efetivas, pois, para além disso, ndo recebem o suporte necessario por
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parte das secretarias. Além disso, observa-se que as avaliagbes diagnosticas visam apenas
levantar as hipoteses de escrita em que os alunos se encontram, indo em oposicao do que
se espera a partir da compreensao de uma alfabetizagao discursiva, que considere nao sé
o dominio do sistema de escrita pelas criangas. Em suma, todos os desafios apontados

mostram-se nas respostas apresentadas no questionario e no Grupo Focal.

5.3 Formas de enfrentamento dos desafios no contexto pés-pandémico

Inicialmente, foram analisados os dados do questionario, especificamente as
respostas dos professores para a pergunta: o que vocé considera mais importante na volta
ao ensino presencial? Observou-se que 1 participante considera que o mais importante é
acolher os alunos e professores no ambiente escolar; 3 julgam que cumprir o curriculo
previsto na BNCC para o ano escolar seja o mais pertinente; 7 acreditam ser relevante
tomar como ponto referéncia o processo real das criangas no planejamento da
alfabetizacdo. Por sua vez, a maioria, equivalente a 8 dos respondentes, consideram que

todas as questdes anteriores em conjunto s&o importantes.

Grafico 3: O que vocé considera mais importante na volta ao ensino presencial?

= Cumprir o curriculo previsto na BNCC para o
ano escolar

= Tomar como referéncia o processo real das
criangas no planejamento da alfabetizagdo

= Acolher os alunos e professores no ambiente
escolar

= Todas as anteriores

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Corroborando para a compreensao dos dados elencados, as falas dos professores
do Grupo Focal apontam quais estratégias pedagodgicas estdo sendo utilizadas para
enfrentar esses desafios no retorno. Os professores relataram quais abordagens estao
realizando. As falas a seguir destacam algumas delas:

Vamos trazer o material concreto, ai para trabalhar isso. Traz video para sala de
aula, que a gente ja prestou atengao que videoaulas chamam a atengéo do aluno.

Ai vamos retornar e a gente puxa para a aula normal. Depois que chama a atencao
desse aluno, vamos para o pratico, vamos ler, vamos interpretar. Ai faz toda aquela
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intervencao durante a leitura. Que ai demora, demanda tempo. O que vocé achou
desse paragrafo? Anota aqui no texto qual é a ideia principal. Juntando todos os
caquinhos para retomar la no final (Grupo Focal).

Pode-se apontar que a formagéao continuada dos professores tem grande relevancia
na adogao de abordagens significativas para promover a alfabetizagdo em sala de aula,
uma vez que essa formacgao proporciona ao professor um arcaboucgo teorico, este pode
integrar essas teorias a sua pratica docente.

Conforme destacado no Grupo Focal:

O que a gente esta fazendo agora, praticamente pés-pandemia, é reavaliando tudo
0 que a gente ja fez anteriormente, né? E vendo se aquilo se adequa a realidade
que nos estamos vivenciando desde quando acabou e esta ainda em processo, né?
E a gente vé que a gente ndo tem esse incentivo da pesquisa, porque para eu
verificar a questao da alfabetizagdo. Eu preciso estudar, eu preciso pesquisar, eu
preciso ver novas fontes, eu preciso comparar, eu preciso ter um tempo para
estudar, eu preciso ter um tempo para pensar. E no meu sistema, no sistema do
Estado, eu acho que a gente faz muita avaliagado diagnéstica. Eu sei que serve para
mim enquanto professora dentro da minha sala de aula, mas quando eu vou para
as formacdes eu vejo que aquilo ali é sé jogado para a gente, mas ndo é pensado
de acordo com o meu ano/série. E s6 estipulado, é s6 cobrado, a aula esta assim,
a aula esta assim, esta muito baixa, mas e ai? O que vocé enquanto instituicido que
esta acima de nos, o que vocé traz de novo para a gente? Vamos pensar, o que a
gente pode fazer? Entdo, eu acho que falta isso, esse trabalhar lado a lado, né?
Porque parece que a gente, a secretaria € uma coisa, as escolas séo outras (Grupo
Focal).

Sendo assim, é exposta a falta de incentivo em suas praticas e a importancia de um
trabalho conjunto entre a secretaria de educagéo e as escolas, com o intuito de buscarem
estratégias para o cenario da educagao nesse pos-pandemia.

Os professores apontam ainda, a necessidade de um suporte mais significativo, com
maior integracao e dialogo entre escola-secretaria, escola-professor e professores e seus
pares, para melhorar a qualidade do ensino, criticando, ainda, a ado¢ao excessivamente
centrada em avaliagbes diagnosticas que nao possuem um retorno, em questbes de
abordagens pedagdgicas, para superar os resultados obtidos nessas avaliagdes.

Para elucidar as discussoes realizadas ao longo desta secéo, torna-se importante
destacar a concepc¢ao de alfabetizacdo que essa pesquisa defende, e que se faz necessaria
nesse contexto pés-pandémico. Sendo assim, a partir de Smolka (1988), destaca-se que:

A alfabetizagdo implica desde a sua génese, a constituicdo do sentido. Desse modo
implica, mais profundamente, uma forma de interacdo com o outro escritura - para
quem eu escrevo o0 que escrevo e por qué? A crianga pode escrever para si mesma,
palavras soltas, tipo lista, tipo repertério, para organizar o que j& sabe. Pode

escrever um texto, mesmo fragmentado, para registrar, narrar, dizer..., Mas essa
escrita precisa ser sempre permeada por um interlocutor (Smolka, 1988, p. 73-14).

Em conclusao, a partir de tudo o que os professores apresentaram em suas falas, o

Ministério da Educacao torna efetivo o Compromisso Nacional Crianca Alfabetizada
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(CNCA), também instituido como forma de dar qualidade a alfabetizag&o brasileira e como
forma de enfrentamento dos desafios supracitados.

O Compromisso é pautado em algumas premissas e eixos norteadores, que visam
oferecer ao Estados e Municipios orientagdes para a construgédo de suas politicas territoriais
de alfabetizacao, alinhadas ao CNCA.

Diante disso, o Compromisso é uma das a¢des em nivel de politica publicas, em
uma esfera nacional, pensado para enfrentar os desafios histéricos da alfabetizagao e que
se perpetuam até hoje, exigindo também, acdes efetivas apds a pandemia. Partindo dos
fundamentos supracitados, espera-se que o Compromisso possa alcangar éxito, no atual

cenario educacional.
6 CONSIDERAC}OES FINAIS

Esta pesquisa buscou identificar os desafios enfrentados pelos professores no
processo de alfabetizagdo no periodo pds-pandémico e as possiveis solugdes apontadas
por esses profissionais. Foram analisadas as primeiras impressdes dos professores sobre
a alfabetizagdo no retorno ao presencial, os principais desafios enfrentados, e as
percepgdes sobre as agdes necessarias para enfrentar esses desafios.

Os principais desafios identificados foram a diversidade dos niveis de alfabetizacao,
a dificuldade em conciliar as necessidades dos alunos com avaliagcoes externas, e a falta
de suporte das secretarias de educacdo. As solugcbes apontadas incluem o uso de
programas como 0 Tempo de Aprender e estratégias de agrupamentos produtivos.

Os professores enfatizaram a necessidade de maior integracdo e dialogo entre
escola, secretaria de educacgao e docentes, além de incentivos e capacitagao continua. A
pesquisa revelou que, apesar dos desafios, os professores estdo comprometidos em
melhorar suas praticas por meio da interacéo e troca de experiéncias.

Para futuros pedagogos, é essencial uma abordagem mais ampla da alfabetizacao,
considerando as dimensdes interacionistas e discursivas. Reconhecer a alfabetizacao
como um processo que envolve significacdo escrita e a crianga como um ser histérico-
cultural pode promover uma mediacao efetiva e enriquecer o processo educacional.

A analise dos dados destaca a importancia de ouvir os professores na abordagem
dos desafios no contexto pds-pandémico e a necessidade de estratégias mais eficazes para

lidar com as realidades que se apresentam.
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