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Resumo: o matriciamento é uma ferramenta usada na atengdo primaria, abrindo possibilidade para melhor
prestacdo de cuidado, ampliando a resolutividade, quando aplicado diminui as barreiras dos pacientes ao acesso
a diversos tipos de cuidado. O estudo avaliou o0s videos com a tematica matriciamento na atengdo priméria a
satde. Foram achados 1.200 resultados, na primeira busca, ao restringir a duragdo menor que 4 minutos,
resultando em 268 resultados. Em média tinham 237 visualiza¢Ges, publicados de 2014 a 2021. O estudo deixa
evidente a importancia do tema como importante ferramenta.
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Abstract: Matrix support is a tool used in primary care, opening the possibility for better care delivery,
increasing resoluteness, when applied, it reduces the barriers of patients to accessing different types of care.
The study evaluated videos with the theme matrix support in primary health care. 1,200 results were found, in
the first search, by restricting the duration to less than 4 minutes, resulting in 268 results. On average, they had
237 views, published from 2014 to 2021. The study makes clear the importance of the topic as an important
tool.
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1 INTRODUCAO

A Estratégia de Salde da Familia (ESF) é a base da APS, é composta por médico,
enfermagem, e agentes comunitarios de salde que sdo 0s primeiros a recepcionar 0s pacientes, € a
porta dos pacientes a Rede que compoe o0 SUS (Sistema Unico de Sadde), sendo a APS o primeiro
nivel de atencdo, sendo resoutiva, organizadora e acolhedora a ESF resolve a maioria dos problemas
de salude de uma comunidade. Ela é constituida de equipe multiprofissional com responsabilidade
sanitéria e territorial de referéncia e processo de trabalho orientado para promocdo e coordenacao

do cuidado integral e
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continuo, assim como para o ordenamento dos demais pontos de atencdo da rede. (SILVA et al.,
2019).

O advento das redes sociais, tecnologia e midias digitais sobretudo apds o desafio de
isolamento social vivenciado desde o inicio da Pandemia da Covid 19 possibilitou um amplo
terreno para possibilidades de coletas de dados cientificos. Sendo assim, buscamos conhecer o
cenario de utilizacdo dessa metodologia nas pesquisas em ensino de Ciéncias que foram publicadas
em periodicos da area, tracando um panorama da ocorréncia dessa metodologia de anélise em
artigos. (LIMA; ALONSO; RITTER, 2021).

O matriciamento é uma ferramenta usada na atencdo primaria, abrindo possibilidade para
melhor prestacdo de cuidado, ampliando a resolutividade da equipes de estratégia de salde da
familia (ESF), quando aplicado diminui as barreiras dos pacientes ao acesso a diversos tipos de
cuidado, logo é um tema que precisa ser difundido tanto nas escolas médicas e formadoras de

profissionais de salde, pelas ESF e pela populacdo em geral.
2 DESENVOLVIMENTO

Estudo observacional, qualitativo, realizado através da base de videos do Google e Youtube,
utilizando os descritores do MESH (Medical Subject Heading) Matriciamento e Atencdo Primaria a
Saude como filtros, além disso foram também o tempo de duracéo dos videos sendo selecionados 0s

com até quatro minutos de duracao.

Os filtros utilizados: de qualquer data, videos produzidos na lingua portuguesa, originalmente
postados no Youtube, para analise de contetdo foram adotados apenas os videos que continham na
descricdo ambos os descritores. Foram excluidos os videos duplicados, os videos com duragdo

superior a quatro minutos, videos que ndo abordassem o assunto pertinente ao estudo.

Por utilizar dados de dominio publico e ndo utilizar dados diretos de pessoas este estudo ndo
necessitou de aprovacio pelo Comité de Etica em Pesquisa, de acordo a Resolugdo N° 510, DE 07 de
abril DE 2016. As buscas foram realizadas ao longo dos meses de setembro e outubro de 2021 pelo
pesquisador principal, a primeira etapa foi a busca de videos atraves da aplicagdo dos descritores ja
mencionados, a segunda etapa foi aplicar os filtros também citados, na terceira etapa a descri¢cdo dos
videos foi lida excluindo aqueles que ndo abordavam a tematica a quarta etapa foi realizar a tabulacao

dos dados: nimero de videos da primeira busca, nimero de videos apos a aplicacdo dos filtros,
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numero de videos selecionados para anélise, nimero de visualiza¢Bes dos videos, nimero de curtidas
e descurtidas dos videos, data da publicacao e fonte, frequéncia dos termos; a quinta etapa alaisou 0s
dados tabulados através da Metodologia de Bardin; segundo Lima; Alonso e Ritter (2021) a anélise
de conteudo, atualmente, pode ser definida como um conjunto de instrumentos metodoldgicos, em
constante aperfeicoamento, que se presta a analisar diferentes fontes de conteudo (verbais ou néo-
verbais), foi criado Podcast, Biblioteca Clicavel, Nuvem de palavras.

A anélise de contetdo é uma técnica de andlise das comunicaces, que ira analisar o

que foi dito nas entrevistas ou observado pelo pesquisador. Na analise do material,

busca-se classifica-los em temas ou categorias que auxiliam na compreensao do que
estd por tréas dos discursos (SILVA; FOSSA, 2015, p. 1).

Foram achados 1.200 resultados, na primeira busca, ao restringir a duragdo menor que 4
(quatro) minutos, resultando em 268 resultados, appés aplicacdo dos demais filtros do Youtube: 45
videos. Em média os videos tinham 237 visualiza¢des, publicados de 2014 a 2021. Um no ano de
2014, dois no ano de 2017, seis em 2018, cinco em 2019, um em 2020 e dois em 2021.

Alguns videos abordaram oficinas pratico-tedricas sobre treinamento dos profissionais de
salde sobre o matriciamento, outros abordaram artigos que tratavam a tematica e outros eram
explicativos sintetizando o tema, todos foram feitos por profissionais de salde, ou da &rea da

psicologia, enfermagem ou da medicina de familia e comunidade.

Nesse sentido, esta pesquisa podera suscitar reflexdes e discussdes relacionadas as acoes
desenvolvidas pelos profissionais da APS que abrange cuidado em Saude Mental, Nutricional,
Puericultura, Saude da Mulher, do Homem e do Idoso, sempre tendo como base a prevencao,
promocao de salde e resolucdo tudo isso respeitando a individualidade de cada individuo, segundo
Rodrigues et al. (2020), as a¢6es do NASF-AB sdo pautadas no apoio matricial e integralidade do
cuidado, contribuindo para o (re)direcionamento de suas praticas de promocdo da salde e
avancando para o aprimoramento das a¢fes. Logo se torna necessario capacitacao de profissionais
de saude sobre 0 a pratica de matriciamento, como se observa nos resumos abaixo, muitas transcri¢cdes
descrevem o que € Apoio Matricial (AM) e sdo resultados de oficinas de capacitacdo. Portanto, os
elementos constitutivos do AM envolvem servigos que compdem a rede SUS e relagdes conformadas

entre equipes para operacionalizar o referido apoio. (MAIA et al., 2020).
Pode-se observar ainda que por abranger uma estratégia de cuidado pertencente ao SUS é de
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interesse de todos inclusive da populacdo geral sobre o que é e como é feito o Matriciamento,

nota-se que a maioria das fontes séo jornalisticas de cunho informativo, em sua maioria foi citado o
apoio matricial na atencdo a saude mental e um video mencionou a atencdo também a vigilancia
nutricional.

Assim, o matriciamento se afirma como recurso de construcdo de novas praticas em
salde mental também junto as comunidades, no territrio onde as pessoas vivem e
circulam, pela sua proposta de encontros produtivos, sistematicos e interativos entre
equipes da Atencédo Basica e equipes de satude mental(SANTOS et a.l, 2020, p. 3).

O apoio Matricial pode se dar através da Saude Mental, Satde Nutricional, Puericultura entre
outras areas, na nuvem de palavras abaixo fica evidente as palavras chave e os aspectos chave geu
podem ser depreendidos foram abordados na analise e descricdo dos resultados: Matriciamento e
Saude Mental; Matriciamento e Atencao Nutricional; Conhecimento sobre o tema ; Atencdo Pimaria
em Saude; Medicina de Familia e Comunidade.

O Apoio Matricial vem sendo identificado como uma estratégia no processo de
trabalho da ESF, pois favorece a longitudinalidade do cuidado, fortalece o
acolhimento, o vinculo e a corresponsabiliza¢do, que incrementam a resolubilidade

da demanda de salide mental e a promocdo de dispositivos na ldgica da Atencdo
Psicossocial (SANTOS; CUNHA; CERQUEIRA, 2020, p. 4).

O matriciamento em salde mental surgiu, entdo, como importante estratégia para fazer valer
tal articulacdo e como demonstrado a Etnografia Virtual é uma forma academicamente segura de
obtencédo de dados e formulacdo de ideias, através da mesma foi possivel evidencias a importancia
do tema e a necessidade de maiores discussdes sobre 0 assunto.

CONCLUSAO

O matriciamento em salde mental surgiu, entdo, como importante estratégia para fazer valer
tal articulacdo e como demonstrado a Etnografia Virtual € uma forma academicamente segura de
obtencdo de dados e formulacdo de ideias, através da mesma foi possivel evidencias a importancia

do tema e a necessidade de maiores discussdes sobre o0 assunto.
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