
 

49 

GEP NEWS, Maceió, V.1, n.4, p. 49-52, out./dez. 2017 

 HUMANIZAÇÃO NO ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO EM INDIVÍDUOS 

HOSPITALIZADOS: RELATO DE EXPERIÊNCIA 

 

HUMANIZATION IN DENTAL CARE IN PEOPLE HOSPITALIZED IN HUPAA: 

EXPERIENCE REPORT 

 

Leandro de Mello Azevedo 

Técnico em Saúde Bucal do Hospital Universitário Professor Alberto Antunes –Unidade Cérvico-

Facial – EBSERH – UFAL – Maceió, AL 

leandro.azevedo@ebserh.gov.br 

Rosany Larissa Brito de Oliveira 

Cirurgiã-Dentista do Hospital Universitário Professor Alberto Antunes – Unidade Cérvico-Facial – 

EBSERH – UFAL – Maceió, AL 

rosanylarissa@hotmail.com 

Eline Deise Alves da Silva 

Técnica em Saúde Bucal do Hospital Universitário Professor Alberto Antunes –Unidade Cérvico-

Facial – EBSERH – UFAL – Maceió, AL 

eline.silva@ebserh.gov.br 

Valtuir Barbosa Felix 

Cirurgião-Dentista Traumatologista BucomaxiloFacial do Hospital Universitário Professor Alberto 

Antunes-EBSERH-UFAL-Maceió,AL 

Valtuir,felix@ebserh.gov.br 

 

 

 

Tipo de Apresentação: Apresentação Banner 

 

RESUMO 

Este trabalho consiste num relato de experiências sobre as atividades realizadas pela equipe de 

Odontologia nas clínicas do HUPAA. O objetivo desse trabalho é descrever as principais ações de saúde 
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bucal desenvolvidas nas clínicas/enfermarias. Pode-se observar com esse estudo que as atividades 

realizadas nos leitos tiveram boa aceitação por parte dos usuários. Além disso, a agilidade no trato com 

a enfermidade possibilita uma resposta rápida às necessidades dos indivíduos internados. 

 

Palavras-chave: Odontologia; Unidade Hospitalar de Odontologia; Equipe Hospitalar de 

Odontologia. 

 

ABSTRACT: 

This work consists in an experiences relate about the oral health activities performed by the 

Dentistry team at HUPAA clinics. The objective of this study is to describe the main actions of oral health 

developed in the clinics/infirmaries. It is observed that the dentistry team was well accepted by the users. 

In addition, agility in dealing with the disease enables a rapid response to the needs of the patient. 

Keywords: Dentistry; Dental Service, Hospital; Dental Staff, Hospital. 

 

1. INTRODUÇÃO 

Este trabalho consiste num relato de experiências sobre a atuação da equipe de odontologia 

diante das demandas dos indivíduos internados nas clínicas do Hospital Universitário Professor Alberto 

Antunes - HUPAA.  

Sabe-se que a qualidade de vida está diretamente associada a saúde bucal, este conceito vem 

sendo abordado e discutido entre diferentes países por equipes multiprofissionais e estudos comprovam 

que a doença cárie tem um impacto negativo na qualidade de vida das pessoas (CARMINATTI et 

al., 2017). 

No atendimento odontológico, a presença da terapêutica de anticoagulantes está se tornando 

uma realidade cada vez mais frequente, neste sentido existe uma grande diversidade de opiniões da 

conduta médica/odontológica. Deste modo, a integração da equipe multidisciplinar é fundamental para 

desenvolver protocolos de atendimento (DANTAS et al., 2017). 

Quanto às pessoas em tratamento oncológico, é notório que a mucosite tem maior prevalência e 

o tratamento antineoplásico provoca efeitos biológicos danosos. Assim, para a mucosite, pode-se utilizar 
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o laser de baixa intensidade como anti-inflamatório, analgésico e também como cicatrizador de lesões na 

mucosa (REOLON et al., 2017). 

 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

 O surgimento das doenças de origem odontológicas está diretamente ligado à presença do 

biofilme dentário patogênico, que podem ser agravadas pelos hábitos parafuncionais e pela diminuição 

de saliva (por interação terapêutica ou como sequela de radioterapia, por exemplo). Deste modo, surgem 

muitas complicações sistêmicas e de qualidade de vida (CARMINATTI et al., 2017). 

O tratamento odontológico deve ser discutido pela equipe multidisciplinar. Assim, uma questão 

frequentemente discutida durante a internação é quanto ao uso de anticoagulantes. Sabe-se que para esses 

indivíduos deve ser indicado um procedimento o menos traumático possível, em que os cuidados 

cirúrgicos devem ser seguidos (DANTAS et al., 2017). 

Nas pessoas em tratamento oncológico, a reabilitação e a melhora da qualidade de vida estão 

em consonância com os cuidados necessários para um bom desenvolvimento de reabilitação de saúde, a 

aplicação de laserterapia profilática ou terapêutica vem trazer uma melhoria na saúde e ao mesmo tempo 

proporciona cidadania ao devolver a dignidade humana (REOLON et al., 2017). 

 

3. METODOLOGIA 

Este estudo tem a finalidade de descrever as principais ações de saúde bucal desenvolvidas nas 

clínicas/enfermarias do Hospital Universitário Professor Alberto Antunes HUPAA/EBSERH/UFAL. Os 

resultados foram descritos a partir da experiência prática e coletados através do discurso dos profissionais 

da equipe, usuários e acompanhantes.  

 

4. RESULTADOS E DISCUSSÕES 

Pôde-se observar que a atividade multidisciplinar no serviço de atenção à saúde vem tendo bons 

resultados, muitos profissionais fazem parte desta realidade, o serviço de odontologia também está 

inserido neste quadro, sendo assim, colaborando em diversas atividades/procedimentos, podendo citar as 

atividades educativas na pediatria, tratamento odontológico em pessoas em tratamento oncológico, 

gestante, entre outros.  
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Além disso, há uma interação importante da equipe no sentido de fechar diagnósticos das lesões 

de origem bucal, o que permite que um tratamento mais adequado seja implementado, repercutindo, 

assim, numa recuperação mais rápida. 

Dessa forma, existem condutas que são realizadas no próprio leito, como é o caso da laserterapia, 

outros procedimentos que necessitam de um aparato técnico são realizados no consultório de 

odontologia, já os mais invasivos em ambiente cirúrgico. 

Os procedimentos mais invasivos, que, em sua maioria, são realizados em centro cirúrgico, há 

a presença da equipe odontológica, que atualmente é composta por cirurgião bucomaxilofacial, cirurgião-

dentista e técnicos em saúde bucal. 

 

5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A integração das atividades e procedimentos desenvolvidos pela equipe de odontologia, não só 

vem apresentando bons resultados para a melhoria da saúde, como também aproximando cada vez mais 

a equipe multidisciplinar, oferecendo um serviço com excelência e humanidade no serviço de saúde do 

Hospital Universitário Professor Alberto Antunes. 
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