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Resumo: INTRODUCAO: Este resumo expandido abordard um tema primordial para a
prevencao, controle e eliminacdo de doencas imunopreviniveis, que sao as vacinas. E como os pais
ou cuidadores que se direcionam a uma unidade de saide devem ser recebidos. O estudo tem por
objetivo referenciar a importancia do acolhimento daqueles que irdo utilizar o servigo de
imunizacdo. Para nortear este estudo, formulou-se a seguinte questdo: Qual a importancia da
humanizac&o do acolhimento da sala de vacina? REFERENCIAL TERORICO: Para se obter
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éxito na vacinacédo, o Programa Nacional de Imunizagéo (PNI) promove acoes preventivas que sdo

as campanhas, onde buscam incentivar 0s pais e responsaveis a comparecerem em unidades de
salide para a vacinacdo de rotina, a fim de que a regido esteja dentro de uma adequada cobertura
vacinal. METODOLOGIA: Trata-se de uma revisdo integrativa, um estudo de cunho descritivo
com abordagem qualitativa em fontes secundarias. As fontes utilizadas neste estudo foram através
de pesquisa de producdes cientificas encontradas em sites como Google Académico, Scielo, BVS,
publicaces académicas de artigos, revistas e resolucdes, no periodo compreendido entre 2007 a
2017. RESULTADOS E DISCUSSOES: A informagcdo, orientacdo e acolhimento é uma forma
de facilitar a aderéncia do servigo de vacinagdo, pois o usuario sente-se acolhido pelo profissional
e seguro em relacdo ao procedimento que serd realizado. Tendo em vista, que a imunizagdo é um
meio de prevencdo de grande relevancia, pois oferece protecdo individual contra uma série de
doencas, e também confere protecdo a comunidade minimizando agentes infecciosos. (FEITOSA;
FEITOSA; CORIOLANO, 2010). CONSIDERACOES FINAIS: E substancial a formacio e
treinamento da equipe de enfermagem para que se detenha éxito e fortalecimento no acolhimento

humanizado na sala de vacina.
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1. Introducéo

Este resumo expandido abordarda um tema primordial para a prevencdo, controle e
eliminacdo de doencas imunopreviniveis, que sdo as vacinas. E como 0s pais ou cuidadores que se
direcionam a uma unidade de satde devem ser recebidos de forma acolhedora pela equipe de
enfermagem. Justifica-se a pesquisa a cerca do tema para evidenciar a importancia da triagem na
sala de vacina durante o atendimento prestado aos usuarios. Portanto, o presente estudo tem por
objetivo referenciar a importancia do acolhimento daqueles que irdo utilizar o servico de
imunizacdo. Para nortear este estudo, formulou-se a seguinte questdo: Qual a importancia da
humanizagao do acolhimento da sala de vacina?

2. Referencial Teodrico

Para se obter éxito na vacinacgao, o Programa Nacional de Imunizacdo (PNI) promove a¢oes
preventivas que sdo as campanhas, onde buscam incentivar 0s pais e responsaveis a comparecerem
em unidades de saude para a vacinagdo de rotina, a fim de que a regido esteja dentro de uma
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adequada cobertura vacinal . Como fatores contrlbumtes para tals campanhas tem tambem a
humanizacgdo no atendimento, que ira esclarecer ddvidas a respeito da seguranca do procedimento
e eficécia dos imunobioldgicos, desmistificando mitos e incertezas sobre o que seja a vacinagao.

Nesse contexto é imprescindivel a presenca do profissional enfermeiro na sala de vacina,
onde sua equipe deve estar informada e capacitada para o acolhimento da familia e da crianca,
desde a vacina a ser administrada, suas condicGes de uso, possiveis reacOes adversas e
contraindicacdes (PEREIRA, BARBOSA 2007).

A humanizacéo do acolhimento em satide ndo deve ser vista como uma préatica de bondade,
ela vai além de um modismo, trata-se de um principio, que é o da ética do cuidar. Para que se tenha
sucesso nessa abordagem, € necessario o respeito a unicidade de cada pessoa, buscando assim
personalizar a assisténcia de acordo com a peculiaridade de cada individuo (WALDOW, BORGES,
2011).

3. Metodologia

Trata-se de uma revisdo integrativa, um estudo de cunho descritivo com abordagem
qualitativa em fontes secundarias, o presente estudo tem a finalidade de reunir sinteticamente
fatores que contribuem para a humanizacdo do acolhimento em sala de vacina, e 0s critérios
adotados por um enfermeiro através da informacdo para que se obtenha éxito no programa de
imunizacdo. As fontes utilizadas neste estudo foram através de pesquisa de produces cientificas
encontradas em sites como Google Académico, Scielo, BVS, publicacbes académicas de artigos,

revistas e resolu¢des, no periodo compreendido entre 2007 a 2017.
4. Resultados e Discussoes

O PNI foi criado em 1973, é um programa de busca e inclusdo social com a finalidade de
fazer uma cobertura vacinal gratuita a fim de erradicar doencas como ha 100 anos quando Osvaldo
Cruz erradicou a variola através de uma campanha de vacinagdo em massa no Rio de Janeiro. O
PNI do Brasil € uma referencia internacional em programa de salde publica, pois é responsavel
por organizar toda politica nacional de vacinacdo da populacgéo brasileira, oferecendo no total 19
vacinas que protegem contra diversas doencas, sendo indicadas para criancas, adolescentes,

adultos, gestantes e idosos.
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Embora o PNI seja um programa que assista a neceSS|dade da populagao bra3|le|ra em
termos de cobertura vacinal, o que pode influenciar para a negatividade do mesmo é um
atendimento precario e deficiente em informagdes no momento da triagem. Ficando o usuario na

incerteza sobre a seguranca e eficacia da vacina.

O movimento antivacinas sdo ideias contrarias ao uso das vacinas que esta come¢ando a
ganhar forcas no Brasil, os pais estdo evitando levar seus filhos para receberem as vacinas com
receio das reacOes adversas que estas podem causar, mesmo sem evidéncias cientificas sobre elas,
esse movimento pode ser consequéncia da falta de informacdo e orientacdo de uma triagem

eficiente na sala de vacina.

Sendo a finalidade das vacinas, prevencéo e protecdo individual e coletiva sobre doencas,
é comprovado cientificamente que ndo existe motivo de recusa ou medo quanto a vacinacgao e
descumprindo essa obrigagdo, as consequéncias podem ser desastrosas, como 0 aumento da
morbimortalidade de criancas, adolescentes e populacdo adulta, consolidando assim um retrocesso
na salde publica. (CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA, 2017)

A informacdo, orientacdo e acolhimento é uma forma de facilitar a aderéncia do servico de
vacinacao, pois o usudrio sente-se acolhido pelo profissional e seguro em relacédo ao procedimento
que serd realizado. Tendo em vista, que a imunizacao é um meio de prevencao de grande relevancia,
pois oferece protecdo individual contra uma serie de doencas, e também confere protecdo a
comunidade minimizando agentes infecciosos. (FEITOSA; FEITOSA; CORIOLANO, 2010)

5. Considerac6es finais

E substancial a formagc&o e treinamento da equipe de enfermagem para que se detenha éxito
e fortalecimento no acolhimento humanizado na sala de vacina, concomitantemente os pais tornam-
se melhor preparados, orientados e seguros em relacdo a administracdo da vacina, sua finalidade,
seus possiveis efeitos adversos e cuidados pos-vacinais, abrangendo assim toda cobertura vacinal

e erradicando doencas.
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