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Resumo:

Tecnologia Assistiva é entendida como auxilios que promovem a ampliacdo de habilidade funcional
deficitdria ou que possibilitam a realizacdo da funcdo desejada, que se encontra impedida por
circunstancia de deficiéncia ou pelo envelhecimento. O objetivo maior dessa tecnologia é proporcionar
a pessoa maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, através da ampliacdo de sua
comunicacao, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado e trabalho. Sabe-
se que a formacao de um profissional para o mercado de trabalho ndo pode ser marcada apenas pela
teoria, é preciso que o discente conheca seu espaco de atuacgdo e é no estagio supervisionado que se
encontra a oportunidade de o aluno expandir conhecimentos, associando a teoria a pratica. O
propodsito deste estudo foi relatar vivéncia, no ambito hospitalar, do estagio supervisionado de
Fonoaudiologia, ressaltando as ajudas técnicas, no contexto da Tecnologia Assistiva. Trata-se de um
estudo transversal, exploratério e descritivo. Dentre as vivéncias do estagio, destacaram-se a
relacionada ao desenvolvimento de ajudas técnicas. Os recursos foram organizados e classificados de
acordo com objetivos funcionais a que se destinaram. A vivéncia favoreceu o desenvolvimento de
competéncias técnicas e humanisticas para o exercicio da profissdo. Além disso, proporcionou a
ampliacdo do conhecimento tedrico-pratico, a formacdo de um profissional critico e reflexivo, capaz
de atuar dentro de um cenario complexo, apto a diversas demandas. As ajudas técnicas descritas foram
consideradas, interprofissionalmente, produtos, instrumentos, estratégias, servicos e praticas
idealizadas, planejadas e desenvolvidas para pessoas com limitacdes, especialmente para prevenir,
compensar, aliviar ou neutralizar uma deficiéncia, incapacidade ou desvantagem e melhorar a
autonomia e a qualidade de vida.

Palavras-Chave: Equipamentos de Autoajuda; Visitas com Preceptor; Equipamentos e Provisdes
Hospitalares; Fonoaudiologia.

Abstract:

Assistive Technology is understood as aids that promote the expansion of impaired functional ability or
enable the accomplishment of the desired function, which is impeded by disability or aging. The purpose
of this study was to report the experience, within the hospital, of supervised speech therapy internship,
emphasizing the technical aids, in the context of Assistive Technology. It is a cross-sectional, exploratory
and descriptive study. Resources were organized and classified according to their intended functional
objectives. The experience favored the development of technical and humanistic skills for the exercise
of the profession.

Keywords: Self-Help Devices; Teaching Rounds; Equipment and Supplies, Hospital, Speech, Language
and Hearing Sciences
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INTRODUCAO

Tecnologia Assistiva (TA) é uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
gue objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacao, de pessoas
com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social. E um termo utilizado para identificar todo
o arsenal de recursos e servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades
funcionais de pessoas com deficiéncia e, consequentemente, promover vida independente e
inclusdo (SEM LIMITE, 2013).

O termo tecnologia ndo indica apenas objetos fisicos, como dispositivos ou
equipamento, mas antes se refere mais genericamente a produtos, contextos organizacionais
ou modos de agir, que encerram uma série de principios e componentes técnicos (EUROPEAN
COMMIISSION - DGXIII, 1998).

Luzo, Mello e Capanema (2004) referem que, no hospital, é possivel encontrar
guadros incapacitantes agudos e cronicos, que exigem uma postura diferente no tocante a
prescri¢cao e a selegao de dispositivos de TA. Ressalta-se, nesse processo, a importancia do
trabalho em equipe, afinal a implementagdo de resultados positivos engloba uma atuagdo
consistente da equipe e também de cada membro que planeja as interveng¢des em conjunto,
buscando um propdsito em comum (CAVALCANTI e GALVAO, 2011).

O ambiente de estdgio no ambito hospitalar traz preocupacbes adicionais as
avaliagdes curriculares, pois o académico deve contribuir no atendimento a pacientes que
merecem cuidados, compreensdo e respeito (Ribeiro e Amaral, 2008). A complexidade do
estagio curricular supervisionado ocorre quando, o aluno, que adquiriu um conteudo tedrico
especifico, utiliza este conhecimento para a resolugao dos problemas da populagao atendida.
Nesta etapa, o académico desenvolve competéncias técnicas e humanisticas para o exercicio
da profissdao, por meio das orientagdes e feedback, de um docente ou supervisor, acerca do
seu desenvolvimento profissional e educacional, objetivando o realizar de um atendimento
adequado; o ampliar do seu conhecimento tedrico-pratico; e o formar de um profissional
critico e reflexivo, capaz de atuar dentro do cendrio experenciado, apto as demandas sociais

(KILMINSTER et al., 2012).
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O propdsito deste estudo foi construir um relato de vivéncia no ambito hospitalar do
estdgio supervisionado de Fonoaudiologia, ressaltando as ajudas técnicas, no contexto da
tecnologia assistiva. Ressalta-se que as ajudas técnicas descritas sao consideradas produtos,
instrumentos, estratégias, servigos e praticas idealizadas, planejadas e desenvolvidas para
pessoas com limitagdes, especialmente para prevenir, compensar, aliviar ou neutralizar uma

deficiéncia, incapacidade ou desvantagem e melhorar a autonomia e a qualidade de vida.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo transversal, exploratério e descritivo, acerca da vivéncia, no
ambito hospitalar, do Estagio Supervisionado Obrigatério (ESO) em Fonoaudiologia Hospitalar,
ressaltando as ajudas técnicas, no contexto da tecnologia assistiva.

As praticas do ESO, no Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA),
ocorrem desde 2016 e objetivam a complementagao do ensino e da aprendizagem na formagao
técnica, cientifica, cultural e de relacionamento interpessoal do académico de Fonoaudiologia,
em seu curso de graduacdo. Trata-se de uma pratica supervisionada de intervengdes junto a
neonatos, criancas, adultos e idosos com transtornos na degluticdo, motricidade orofacial,
linguagem oral e escrita, voz e audigao.

As praticas dos académicos nos setores do hospital sao supervisionadas por duas
fonoaudidlogas especialistas em Disfagia e Linguagem pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia
(CFFa) e ocorrem semanalmente com carga horaria de quatro horas para cada grupo de alunos,
uma vez por semana.

S3ao desenvolvidas praticas assistenciais voltadas para a avaliagdo, diagndstico e
re/habilitacdo de transtornos (abordagem direta e indireta), gerenciamento fonoaudiolégico,
elaboracdo de condutas, relatérios e evolucdes fonoaudioldgicas, além de atividades de
Educacdo em Saude, como organizacdo e execucdo de campanhas educativas, como as
Campanha do Dia de Atengao a Disfagia e do Aleitamento Materno. Outrossim, também ocorre
a oportunidade de participagdes em agdes organizadas por outros servigos e geréncias, como

aconteceu nas Mostras dos Estudantes do HUPAA.

VIVENCIA

Dentre as vivéncias mencionadas, destaca-se, aqui, a relacionada ao desenvolvimento
de ajudas técnicas, no contexto da TA.
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Sabe-se que os recursos de TA sdao organizados ou classificados de acordo com
objetivos funcionais a que se destinam. Varias classificagdes de TA foram desenvolvidas para
finalidades distintas e cita-se a I1SO 9999/2002 (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR
STANDARDIZATION, 2002) como uma importante classificacdo internacional de recursos,
aplicada em vdrios paises.

A seguir, as descrigdes estdao relacionadas as praticas do ESO em Fonoaudiologia
Hospitalar:

- Auxilios para a vida diaria e vida pratica: sao materiais e produtos que favorecem
desempenho auténomo e independente em tarefas rotineiras ou facilitam o cuidado de
pessoas em situacdo de dependéncia de auxilio, nas atividades, como se alimentar, vestir-se,
tomar banho e executar necessidades pessoais. Sdo exemplos os talheres modificados,
suportes para utensilios, roupas desenhadas para facilitar o vestir e despir, abotoadores e
velcro. Também estdo incluidos nesta categoria os equipamentos que promovem a
independéncia das pessoas com deficiéncia visual na realizagdo de procedimentos. Neste
contexto, destaca-se que o profissional fonoaudidélogo tem sua atuagao no ambiente
hospitalar inserida de forma interprofissional, com o objetivo de prevenir e reduzir
complicagdes a partir do gerenciamento especialmente, da degluticao. Esse profissional é
habilitado para realizar a avaliagao, diagndstico e tratamento das disfagias orofaringeas, bem
como o gerenciamento destas nas diferentes faixas etarias. Ao final de uma avaliacdo, deve
sempre ser registrada a conclusdao e a conduta a ser tomada quanto ao processo de
alimentagao do paciente no que se refere a via de alimentagao, consisténcia dos alimentos e
liguidos ofertados e forma de administracdo. A parceria com a Terapia Ocupacional é
essencial. No ambito do interprofissionalismo, foram vivenciadas idealizagdes de materiais e
produtos com o propodsito de favorecer o desempenho autbnomo e independente de
pacientes. Dentre eles: talheres e copos modificados com a finalidade de proporcionar uma
extragdo do conteddo mais efetiva, canudos com suportes para favorecer uma melhor
organizagdo postural e, consequentemente, uma degluticdo mais segura, sem riscos para
broncoaspiragdao. No ambito da Neonatologia, também foram utilizadas almofadas, tipoias e
faixas adaptadas para proporcionar uma amamentagao mais eficaz;

- Comunicagcdo Aumentativa e Alternativa - CAA: destinada a atender pessoas sem
fala ou escrita funcional ou em defasagem entre sua necessidade comunicativa e sua

habilidade em falar, escrever e/ou compreender. Recursos como as pranchas de comunicagao,
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construidas com simbologia grafica, letras ou palavras escritas, sao utilizados pelo usuario da
CAA para expressar suas questdes, desejos, sentimentos, entendimentos. Computador com
softwares especificos e pranchas dinamicas em computadores tipo tablets garantiram grande
eficiéncia a fungao comunicativa. A capacidade de comunicar-se com eficiéncia, no decorrer
do processo de hospitalizacdo, é considerada um direito fundamental do paciente para
maximizar o seu cuidado, conforto e bem-estar (SANTIAGO e COSTELLO, 2015). Ressalta-se
que aintrodugdo da CAA, de forma a atender os pacientes hospitalizados, no HUPAA, em todas
as suas necessidades, foi um desafio, tendo em vista as condigdes relacionadas aos proprios
pacientes e o conhecimento limitado da area de CAA pelos profissionais da saude, além da
complexidade do cuidado no contexto hospitalar. Alguns fatores que impediram o uso desses
recursos envolveram aspectos como: flutuagao da condigao do paciente e dos aspectos
cognitivos; fraqueza muscular; falta de coordenagcdo muscular; delirium; sedacdo; e
dificuldades de concentragao. Essas condi¢des influenciaram na escolha do recurso a ser
utilizado por cada paciente, na quantidade de simbolos a ser empregada, na escolha da técnica
de selecdo e no posicionamento ideal do recurso e da pessoa hospitalizada;

- Adequagado Postural: ter uma postura estavel e confortavel é fundamental para que
se consiga um bom desempenho funcional. Fica dificil a realizagao de qualquer tarefa quando
se estd inseguro com relagdo a possiveis quedas ou sentindo desconforto. Um projeto de
adequacao postural diz respeito a selecdo de recursos que garantam posturas alinhadas,
estaveis, confortaveis e com boa distribuicao do peso corporal. Recursos que auxiliam e
estabilizam a postura deitada e de pé também estdo incluidos, portanto, as almofadas no leito

ou os estabilizadores ortostaticos, entre outros, fazem parte deste grupo de recursos da TA.

REFLEXOES

Ao decorrer das praticas do ESO, evidenciou-se que a TA deve ser entendida como o
recurso do usuario e ndo como do profissional, considerando que ela serve a pessoa com
deficiéncia que necessita desempenhar fungdes do cotidiano de forma independente. Assim,
todos os recursos criados foram para promover uma maior eficiéncia e autonomia nas
atividades de necessidade e de interesse de seus usudrios. Dessa forma, os recursos de TA
acompanharam naturalmente o usuario em diferentes espagos na sua vida cotidiana.

Deve-se diferenciar a TA de outras tecnologias como as aplicadas na area médica e

de reabilitagdo. No campo da saude, a tecnologia visa facilitar e qualificar a atividade dos
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profissionais em procedimentos de avaliagdao e intervengdes terapéuticas. Sao equipamentos
utilizados no diagndstico de saude, no tratamento de doengas ou na atividade especifica de
reabilitagdao, como melhorar a forga muscular de um individuo, sua amplitude de movimentos
ou equilibrio. Assim, esses equipamentos ndo sdo tecnologia assistiva e sim tecnologia médica
ou de reabilitagao.

Para criacdo de cada recurso de TA, foram realizados: avaliacdo; selecdo do recurso
mais apropriado a cada caso; ensino do usuario sobre a utilizagdo de seu recurso;
acompanhamento durante a implementagao da TA no contexto hospitalar; reavaliagdes e
ajustes no processo.

Todo o trabalho desenvolvido envolveu diretamente o paciente e teve como base o
conhecimento de seu contexto de vida, a valorizacdo de suas intencdes e necessidades
funcionais pessoais, bem como a identificagdo de suas habilidades atuais. A equipe de
profissionais contribuiu com a avaliagao do potencial fisico, sensorial e cognitivo do usudrio;
com o conhecimento a respeito dos recursos de TA disponiveis no mercado ou que foram
projetados para as necessidades particulares.

A participagdo do paciente e de seus familiares foi considerada como ponto
fundamental para que se evitasse o abandono ou a subutilizagdao posterior do investimento
em cada recurso de TA. Pode-se afirmar que estagiarios, supervisores, profissionais, pacientes
e familiares formaram uma unica equipe. Nela, os profissionais foram os consultores e os
formadores e os usuarios assumiram um papel ativo desde a definigao do problema até a

escolha da solugao.
CONSIDERACOES FINAIS

A vivéncia, no ambito hospitalar, do estagio supervisionado de Fonoaudiologia, no
contexto da tecnologia assistiva, favoreceu o desenvolvimento de competéncias técnicas e
humanisticas para o exercicio da profissdo. Além disso, proporcionou a ampliacdo do
conhecimento tedrico-pratico, a formagdo de um profissional critico e reflexivo, capaz de
atuar dentro de um cenario complexo, apto a diversas demandas.

As ajudas técnicas descritas foram consideradas, interprofissionalmente, produtos,
instrumentos, estratégias, servigos e praticas idealizadas, planejadas e desenvolvidas para
pessoas com limitagdes, especialmente para prevenir, compensar, aliviar ou neutralizar uma

deficiéncia, incapacidade ou desvantagem e melhorar a autonomia e a qualidade de vida.
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