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Resumo

Uma das categorias profissionais mais atingidas pela
pandemia da COVID-19 foi a das trabalhadoras
domésticas, em especial as informais. Dessa forma, esse
artigo tem por objetivo analisar caracteristicas
sociodemograficas de trabalho e sintomas relacionados a
COVID-19 de trabalhadoras domésticas. A base de dados
utilizada foi a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD COVID-19) de 2020. Os principais
resultados indicam que as trabalhadoras domésticas tém
idade entre 40 e 59 anos, s@o majoritariamente
informais, pretas ou pardas, com baixa escolaridade e
remuneracio e nao estdo afastadas do trabalho durante
a pandemia. Um baixo percentual sentiu sintomas da
COVID-19. Dentre as que manifestaram sintomas, boa
parte se automedicou ou procurou por um Posto de
Satde com equipe de Estratégia de Saude da Familia ou
uma Unidade Basica de Saude.

Palavras-chaves: Trabalhadoras domésticas. Trabalho
doméstico. COVID-19. Pandemia. Mulher.

Abstract

One of the professional categories most affected by the
COVID-19 pandemic are the domestic workers,
especially informal workers. Thus, this article aims to
analyze sociodemographic, work characteristics and
symptoms related to COVID-19 of domestic workers. The
database used was the National Household Sample
Survey (PNAD COVID-19) of 2020. The main results
indicate that domestic workers are aged between 40 and
59 years old, are mostly informal, black or brown, with
low education and remuneration and are not away from
work during the pandemic. A low percentage
experienced symptoms of COVID-19. Among those who
manifested symptoms, most self-medicated or looked for
a Public Health Center with a Family Health Strategy
team or a Basic Health Unit.

Keywords: Domestic workers. Domestic Work. COVID-
19. Pandemic. Woman.
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Introducao

No momento da redacdo desse artigo, de acordo com o Consoércio de Veiculos
de Imprensal, o Brasil contabiliza 133.207 mortes e 4.384.299 infectados pela
COVID-19. Os impactos do novo coronavirus na saude e trabalho dos brasileiros e
das brasileiras terao reflexos por um longo periodo de tempo.

Em relacéo aos indicadores de satide, de acordo com a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD COVID-19), cujos dados foram coletados em maio e
publicados em julho de 2020, revelam que 4,2 milhoées de pessoas (2% da populacao)
apresentaram sintomas conjugados ao novo coronavirus, como perda de cheiro ou
sabor, tosse e febre, dificuldade para respirar e dor no peito. Os Estados que
apresentam os maiores indices desses sintomas sdo os da regiao Norte (Amapa,
Para e Amazonas), Nordeste (Maranhao e Ceard) e Sudeste (Rio de Janeiro). Além
disso, 15,3 milhdes de habitantes (7,2% da populacao) declararam ter sentido algum
tipo de sintoma relacionado a sindrome gripal. No que se refere a busca por
estabelecimentos de salde por pessoas com sintomas, 3,1 milhGes buscaram
atendimento e 113 mil ficaram internadas. Dessas, 31 mil precisaram ser sedadas,
intubadas ou colocadas em respiradores artificiais, enquanto 12,2 milhées néo
buscaram qualquer atendimento, assinalando este como um indicador preocupante.

Na dimensdo do trabalho, a taxa de desocupacdo, que é calculada pelo
numero de pessoas desocupadas dividido pela Populacdo Economicamente Ativa
(PEA), esta em 12,3%. A pesquisa estimou que 11,1 milhdes de pessoas foram
afastadas do trabalho devido ao distanciamento social e 8,7 milhGes estdo em
trabalho remoto. Dos(as) ocupados(as) afastados(as) devido ao distanciamento
social, a categoria com a maior propor¢cao de pessoas sao as trabalhadoras
domeésticas sem carteira de trabalho assinada, 33,6%. Ademais, 17,3 milhées de
pessoas nao procuraram trabalho por conta da pandemia ou por falta de trabalho na
localidade, sendo a maioria pretos(as) ou pardos(as). Observou-se também que 9,7

milhées de pessoas ocupadas foram afastadas sem remuneracio, 36,4% dos

1 Os dados diarios podem ser consultados em: https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/ Acesso
em: 16 set. 2020.
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ocupados tiveram rendimento menor do que o normalmente recebido e que 38,7%
dos domicilios estdo recebendo o auxilio emergencial, cujo valor médio foi de
R$843,00.

Como observado nos resultados da PNAD COVID-19, a principal categoria
afetada pelo distanciamento social foram as trabalhadoras domésticas, sobretudo as
informais. Nao nos esquegcamos que a primeira vitima da COVID-19 no Rio de
Janeiro foi uma empregada doméstica?. De mais a mais, os casos de abusos a
trabalhadoras domésticas cresceram durante o periodo de pandemia, segundo
reportagem de Elisa Martins, publicada pelo O Globo em 13 de julho de 20203. A
matéria observou que poucos abusos foram formalizados e que muitas mulheres
foram coagidas a aceitar ficar na casa dos patrdoes e das patroas, aumentar suas
jornadas de trabalho ou entdo, perderiam seus empregos. Em algumas situacoes,
nao raramente, as condi¢oes de trabalho sdo analogas a escravidao?.

Dessa forma, esse artigo tem por objetivo analisar questdes relativas ao
trabalho e a saude das trabalhadoras domésticas, no contexto da pandemia da
COVID-19. Para cumpri-lo, serdo analisadas variaveis sociodemograficas (idade,
escolaridade e raca), questbes relativas a saude (principais sintomas do novo
coronavirus, internamento, medidas de prevencao) e trabalho (formalidade,
informalidade e renda) disponiveis na pesquisa PNAD COVID-19, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica.

O artigo esta dividido em trés partes, além desta Introdugao e da Conclusao.
Na primeira, analisa-se a questdao do trabalho doméstico no Brasil, bem como a
interseccionalidade entre raca, classe e género na constituicdo desse tipo de
trabalho. Na segunda secao, apresenta-se os dados e método utilizado. Na terceira,

discute-se os resultados encontrados.

1 A questao do trabalho doméstico

g https://moticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/03/19/primeira-vitima-do-rj-era-

domestica-e-pegou-coronavirus-da-patroa.htm Acesso em: 12 jul. 2020.

} https://oglobo.globo.com/sociedade/582327-casos-de-abusos-trabalhadora-domestica-crescem-
durante-pandemia-da-covid-19-rv1-24529311 Acesso em: 13 jul. 2020.

‘A definicdo completa de trabalho anélogo a escraviddo encontra-se no Artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro, que
esta disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm Acesso em: 16 set.
2020.
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O trabalho doméstico é uma atividade que tem sido objeto de diversos estudos
que buscam analisar suas especificidades, evidenciando a precariedade que lhe é
atribuida socialmente. Evidéncias empiricas compreendem a atividade doméstica
como um trabalho invisivel, dado sua desvalorizacdo social, realizado
principalmente por mulheres, negras e de baixa renda. (SILVA; LORETO; BIFANO,
2017; BERNARDINO-COSTA, 2014; PINHEIRO et al., 2019). A complexidade do
trabalho doméstico esta dimensionada em seus aspectos de organizacdo social,
fundamentada principalmente nas desigualdades de género, raca, divisao sexual do
trabalho e a desvalorizacao do trabalho reprodutivo (OIT, 2011).

De acordo com a Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT, 2011), define-
se como trabalho doméstico aquele executado em um ou para um ou mais domicilios
e como trabalhadoras/trabalhadores domésticas/domésticos toda pessoa do sexo
feminino ou masculino, que realiza um trabalho doméstico no marco de uma relacao
de trabalho. Em 2011, a OIT, por meio da Convenc¢ao n° 189 e da Recomendacgao n°
201, ratificou uma série de direitos fundamentais dos trabalhadores(as)
domésticos(as), como direitos humanos e direitos fundamentais do trabalho,
combate ao trabalho doméstico infantil, medidas contra abuso e violéncia, condicoes
de trabalho equitativas e decentes, protecao, jornada de trabalho regulamentada,
remuneracao e protecao social, entre outras medidas.

No Brasil, historicamente, o trabalho doméstico é uma das ocupacées mais
antigas e importantes, permeando desde o periodo escravocrata e colonial, dos
séculos XVI a XIX, ao republicano, apdés o fim da escravidao. Diversos autores e
autoras analisam a histéria do trabalho doméstico no Brasil. Nao é intento desse
artigo realizar uma revisao de literatura sobre o tema, mas sim analisar as
condi¢ées das trabalhadoras domésticas no contexto da pandemia da COVID-19.
Para uma literatura especifica sobre a histéria do trabalho doméstico no Brasil, ver
Silva, Loreto e Bifano (2017), Souza (2015), Silva e Queiroz (2018), Brites (2007),
Pinheiro et al. (2019) e Silva et al. (2017).

A Lei Complementar n° 150, de 1° de junho de 2015, conhecida como PEC
(Proposta de Emenda a Constituicdo) das Domésticas, regulamentou o trabalho
doméstico no Brasil, baseada nas recomendacoes da Convencao n° 189 da OIT. Por

meio dela, estipulou-se jornada de trabalho, remuneracdo, férias, registro em

TRABALHADORES INVISIVEIS? UMA ANALISE SOBRE AS... |Luis Henrique Silva Ferreira 188



Latitude | v13, n.2| pp. 185-205 | ago./dez., 2019 | ISSN: 2179-5428

carteira, entre outros, demandas historicas de uma classe invisivel por parte do
Estado brasileiro.

De acordo com a OIT (2020), na América Latina e Caribe, estima-se que entre
onze e dezoito milhoes de pessoas se dedicam ao trabalho doméstico remunerado,
sendo 93% destas composta de mulheres. O trabalho doméstico representa entre
14,3% e 10,5% do emprego das mulheres na regido. Porém, mais de 77,5% atua em
situacdo de informalidade, o que significa que uma parte representativa delas
trabalha em condigées precarias e sem acesso a protecdo social. A renda das
mulheres empregadas no servico doméstico também é igual ou inferior a 50% da
média de todas as pessoas ocupadas. Estima-se que 70% das trabalhadoras e dos
trabalhadores domésticos da América Latina e Caribe ja foram afetados por
medidas tomadas para conter a pandemia do novo coronavirus.

A partir dos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD-Continua) de 2018, Pinheiro e outros (2019) observam que no Brasil havia
mais de seis milhdes de pessoas ocupadas em trabalho doméstico remunerado,
sendo que 92% sao mulheres. Do total de brasileiras ocupadas em 2018, 14,6%, isto
é, 5,7 milhées de mulheres, concentravam-se em atividades remuneradas no
trabalho domeéstico. Ja para os homens, o trabalho doméstico remunerado néo
corresponde nem a 1% do total de ocupados.

Além do recorte de género, é preciso considerar a dimensao racial. Pinheiro e
outros (2019) analisam que dos 6,2 milhées de mulheres e homens empregados nos
servicos domésticos, 4 milhGées eram pretos e pretas. Destaca-se que 3,9 milhoes
eram mulheres pretas, 63% do total de trabalhadores(as) domésticos. Do total de
ocupadas no mercado de trabalho, 18,6% das mulheres pretas exerciam trabalho
doméstico remunerado, propor¢cido que cai a 10%, quando se trata de mulheres
brancas.

Dessa forma, observa-se que um dos principais pontos para a compreensao do
trabalho doméstico é a intersecgao entre raca, classe e género. A articulacdo entre
essas categorias busca compreender, nas sociedades contemporaneas, a relacao
entre essas variavels ndo mails como a sobreposicdo ou somatoéria de marcas
hierarquicas de opressao. E por meio da interdependéncia das relacoes de poder

entre raca, classe e género que se torna possivel a elaboracdo de estratégias
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politicas e de mobilizagdo, sem necessariamente que uma delas seja determinante
ou que sejam analisadas de forma isolada (BIROLI; MIGUEL, 2015; HIRATA, 2014;
CARVALHO; RODRIGUES, 2007).

Segundo Hirata (2014), o interesse teodrico e epistemologico de associar sexo e
raca é percebido em pesquisas que nao olham apenas para as desigualdades entre
homens e mulheres, mas sim entre homens brancos e negros e mulheres brancas e
negras. No Brasil, segundo o IBGE (2019), pretos(as) e pardos(as) constituiam a
maior parte da forca de trabalho, porém eram maioria entre os desocupados(as) e os
subutilizados(as)5. Ao analisar a questao da informalidade, observa-se também que
pretos(as) e pardos(as) sdo maioria. Do total de informais homens, 46,9% eram
pretos ou pardos; enquanto mulheres, 47,8% pretas ou pardas. No que diz respeito
aos rendimentos, os homens brancos destacam-se sobre os demais grupos
populacionais. Em comparacdao com mulheres pretas ou pardas, observa-se que elas
recebem menos da metade dos homens brancos. Verifica-se também que mulheres
brancas possuem rendimentos maiores que mulheres pretas ou pardas e que
homens pretos ou pardos.

Ademais, destaca-se que ha uma saida mais intensa do trabalho doméstico
para mulheres brancas do que pretas, uma vez que sdo aquelas as que contam com
maiores niveis de escolaridade e para as quais outras oportunidades de emprego
tendem a se abrir com maior frequéncia. Mesmo observando um processo de
ampliacao do acesso a escolaridade, os baixos indices de educacao formal ainda sao
marcas da categoria. A média aferida é proxima a 8 anos de estudo, para
empregadas pretas e brancas em 2018. Para efeitos de comparacdo, em 1995, a
média girava em torno de 3 a 4 anos, destacando-se, dessa forma, a importancia do
aumento da escolaridade (PINHEIRO et al., 2019).

No que diz respeito a desprotecao do trabalho doméstico, uma de suas
mailores marcas é a existéncia e persisténcia da informalidade. No Brasil, a
dimensdo da formalidade e informalidade é mensurada por meio do registro de

s

trabalho em carteira profissional ou ndo. E 1mportante destacar que

> Para o IBGE, sdo considerados desocupados as pessoas ndo ocupadas no periodo de referéncia, mas que
tomaram ou ndo alguma providéncia efetiva para conseguir um ou estavam disponiveis para iniciar no periodo de
referéncia. Ja os subutilizados sdo considerados aqueles que trabalhavam menos de 40 horas no periodo em que a
pesquisa foi feita (em um trabalho ou na soma de todos os trabalhos), que gostariam de trabalhar mais horas e
que estavam disponiveis para isso pelos proximos 30 dias.
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trabalhadores(as) sem carteira assinada nao possuem direitos trabalhistas
1mportantes, como férias remuneradas, décimo terceiro salario, Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), licenca maternidade, aposentadoria, entre outros.
Entre 1995 e 2013, sobretudo devido a PEC das Domésticas, o percentual de
trabalhadores(as) domésticos(as) formalizados(as) aumentou. Segundo Pinheiro e
outros (2019), em 1995, a taxa de formalizacdo da categoria ndo chegava em 20%.

Em 2013, ultrapassou os 30%. Ja em 2018, encontrava-se em 28,6%.

2 Dados e Métodos

Os dados utilizados na parte analitica desse artigo sdo provenientes da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD COVID-19) e foram tabulados
pelo autor. De acordo com o IBGE (2020), o objetivo da PNAD COVID-19 é estimar o
numero de pessoas com sintomas referidos associados a sindrome gripal e monitorar
os impactos da pandemia da COVID-19 no mercado de trabalho brasileiro.

A coleta de dados foi iniciada em quatro de maio de 2020, sendo o periodo de
referéncia da pesquisa de 01/05/2020 a 31/05/2020, com entrevistas telefonicas em
aproximadamente 48.000 domicilios por semana, totalizando cerca de 193.000
domicilios por més, em todo o territério nacional. A amostra é fixa, ou seja, os
domicilios entrevistados no primeiro més de coleta de dados permanecerido na
amostra nos meses subsequentes, até o fim da pesquisa. IBGE, 2020).

O questionario da PNAD COVID-19 esta dividido em duas partes. A primeira
delas investiga questoes relacionadas a satude, como a ocorréncia de alguns dos
principais sintomas da COVID-19 no periodo de referéncia da pesquisa,
considerando-se todos os moradores(as) do domicilio. Para aqueles(as) que
apresentaram algum sintoma, pergunta-se quais as providéncias tomadas para
alivio dos sintomas, se buscaram por atendimento médico devido a esses sintomas e
o tipo de estabelecimento de satide procurado. Nas questoes de trabalho, busca-se
classificar a populacdo em idade ativa, aquela com quinze anos ou mais, nas
seguintes categorias: ocupados, desocupados e pessoas fora da forca de trabalho.
Investiga-se, ainda, os seguintes aspectos: ocupacido e atividade, afastamento do

trabalho e o motivo do afastamento, exercicio de trabalho remoto, busca por
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trabalho, motivo por nao ter procurado trabalho, horas semanais efetivamente e
habitualmente trabalhadas, assim como o rendimento efetivo e habitual do
trabalho. Por fim, visando compor o rendimento domiciliar, pergunta-se, entao, se
algum(a) morador(a) recebeu outros rendimentos nao oriundos do trabalho, tais
como aposentadoria, Beneficio de Prestacdo Continuada da Lei Organica de
Assisténcia Social, Bolsa Familia, auxilio emergencial relacionado a COVID-19,
seguro desemprego, aluguel e outros. Cabe ressaltar que a PNAD COVID-19 é uma
pesquisa com instrumento dinamico de coleta das informacoes, portanto, o
questionario esta sujeito a alteracoes ao longo do periodo de sua aplicacdo. IBGE,
2020).

O IBGE destaca que os resultados da PNAD COVID-19 sao pioneiros no
sentido de constituirem a primeira divulgacio de estatisticas experimentais
elaboradas, as quais estdo alinhadas com a estratégia de modernizacao do Instituto
e permitem a ampliacdo das ofertas de informacio para atender as necessidades de
seus usuarios no contexto da pandemia do novo coronavirus. Além disso, estas
estatisticas sao classificadas como experimentais e devem ser usadas com cautela,
pois sao estatisticas novas que ainda estao em fase de teste e sob avaliacdo. (IBGE,
2020).

Para cumprir o objetivo do trabalho, selecionou-se os individuos cujo trabalho
unico ou principal na semana de referéncia era: trabalhadora doméstica, empregada
doméstica, cuidadora ou baba e pessoa com designagao social de género feminino. A
partir desse filtro, foram analisados dados sociodemograficos, como escolaridade,
raca e idade, além de questoes relacionadas a saude e trabalho. O quadro 1, que
encontra-se no anexo I desse artigo, apresenta as variaveis utilizadas de forma

detalhada, bem como suas categorias.

3 Resultados

A discussao dos resultados estd segmentada em trés partes. Na primeira,
discute-se a dimensio sociodemografica, na segunda as variaveis de satude e por fim
as questdes relativas ao trabalho. A tabela 1 apresenta a distribuicdo absoluta e

relativa das empregadas domésticas por faixas etarias.
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Tabela 1 — Distribuigdo absoluta e relativa das empregadas domésticas por faixas
etarias — Brasil, 2020

Faixas etarias N %
14 a 17 anos 68 1,0
18 a 24 anos 445 6,3
25 a 39 anos 2.022 28,7
40 a 59 anos 3.972 56,5

60 anos ou mais 529 7,5

Total 7.036 100

Fonte: Elaboracéo prépria com base em IBGE 2020.

Observa-se que o maior numero de empregadas domésticas encontra-se na
faixa etaria de 40 a 59 anos, seguida pelo estrato de 25 a 39 anos. Ja o menor,
encontra-se no grupo de 14 a 24 anos. Esses dados, corroboram com Pinheiro e
outros (2019), que mostram uma tendéncia de envelhecimento da categoria
profissional e baixa presenca em mulheres mais jovens. A tabela 2 analisa as

trabalhadoras domésticas por raca/cor.

Tabela 2 — Distribuicdo absoluta e relativa das empregadas domésticas por racga/cor
— Brasil, 2020

Raca/Cor N %
Branca 2.331 33,1
Preta/Parda 4.646 66,1
Amarela 31 0,4
fndigena 25 0,4
Ignorado 3 0,0
Total 7.036 100

Fonte: Elaboracio propria com base em IBGE 2020.

Como discutido pela literatura sobre o tema, a profissdo de empregada
doméstica é tipicamente concentrada nas mulheres pretas e pardas. A partir dos
dados da pesquisa PNAD COVID-19, observou-se que o percentual de empregadas
domésticas pretas e pardas é o dobro das brancas. Esse dado é semelhante ao
encontrado por Pinheiro e outros (2019), baseado na PNAD Continua de 2018, que
mostra que 63% das trabalhadoras domésticas sdo mulheres pretas. A tabela 3

apresenta os dados de escolaridade.

TRABALHADORES INVISIVEIS? UMA ANALISE SOBRE AS... |Luis Henrique Silva Ferreira 193



Latitude | v13, n.2| pp. 185-205 | ago./dez., 2019 | ISSN: 2179-5428

Tabela 3 — Distribuicdo absoluta e relativa das empregadas domésticas por
escolaridade — Brasil, 2020

Escolaridade n %

Sem instrucio 192 2,7
Fundamental Incompleto 2.720 38,7
Fundamental Completo/Médio Incompleto 1.728 24,6
Médio Completo/Superior Incompleto 2.264 32,2

Superior Completo/ Pés-graduacgio, mestrado ou
132 1,9
doutorado

Total 7.036 100

Fonte: Elaboracéo préopria com base em IBGE 2020.

Ao analisar a variavel escolaridade, observa-se que o maior percentual de
empregadas domésticas encontra-se no nivel fundamental incompleto, com 38,7%,
seguido pelo ensino médio completo e superior incompleto com 32,2%. Pinheiro e
outros (2019) observaram que o numero médio de anos estudados pelas
trabalhadoras domésticas é 7 anos, sendo que nos ultimos anos identificou-se
aumento da escolaridade média dessas trabalhadoras, principalmente entre as mais
jovens. Para analisar essa questdo, cruzou-se as variaveis escolaridade e faixas

etarias, conforme tabela 4.

Tabela 4 — Distribuigao absoluta e relativa das empregadas domésticas por
escolaridade e faixa etaria — Brasil, 2020

Faixa Etaria

Escolaridade 14 a 17 18 a 24 anos | 25 a 39 anos 40 a 59 anos 60 anqs ou
anos mais

n % n % n % n % n %

Sem instrucio 0 0,0 0 0,0 20 1,0 134 3,4 38 7,2
Fundamental Incompleto | 13 | 19,1 34 7,6 546 27,0 1.857 46,8 | 270 | 51,0

Fundamental
Completo/Médio 51 | 75,0 | 112 | 25,2 557 27,5 900 22,7 | 108 | 20,4
Incompleto

Médio Completo/Superior

4 5,9 290 | 65,2 850 42,0 1.020 | 25,7 | 100 | 18,9
Incompleto

Superior Completo/ Pos-

graduacio, mestrado ou 0 0,0 9 2,0 49 2,4 61 1,5 13 2,5
doutorado
Total 68 | 100 445 100 2.022 100 3.972 100 529 100

Legenda: n = numero absoluto.
Fonte: Elaboracio prépria com base em IBGE 2020.

Conforme a tabela 4, observou-se que quanto mais jovem, maior a

escolaridade entre as trabalhadoras domésticas. No caso do grupo etario de 14 a 17
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anos, presume-se que ainda nao se completou o ciclo de formacdo da educacgao
basica. No grupo etario de 18 a 39 anos, a maior parte das trabalhadoras
encontram-se na categoria médio completo e superior incompleto. Quando
ultrapassada a faixa etaria superior a 40 anos, a escolaridade cai. No grupo com 60
anos ou mais, mais da metade das empregadas domésticas possul ensino
fundamental incompleto.

A analise sociodemografica das trabalhadoras domésticas, com base na PNAD
COVID-19, mostrou um perfil de mulheres majoritariamente na faixa etaria entre
40 e 59 anos, de cor preta/parda e com baixa escolaridade. As tabelas a seguir
analisam as questdes relativas ao questionario de satude. A tabela 5 apresenta a
analise dos principais sintomas da COVID-19 apontados pelas empregadas
domésticas. Para determinar os principais sintomas, foi consultada a base do
Ministério da Satde, que determina, tosse, febre, coriza, dor de garganta,

dificuldade para respirar, perda de cheiro ou sabor e dor muscularf. Os dados

coletados referem-se a semana anterior a semana de referéncia da pesquisa.

Tabela 5 — Distribuicao relativa de percepcao de sintomas relacionados a COVID-
19, empregadas domésticas — Brasil, 2020

Dificuldade Narl.z Perda de
Dor de entupido . Dor

Febre Tosse para cheiro ou
. garganta ou muscular

respirar sabor

escorrendo

Sim Nao|Sim Nao| Sim Nao [Sim Nao | Sim Nao | Sim Nao |Sim Nao
3,0 970| 43 957 43 975 |39 96,1| 50 950 | 3,0 97,0 | 5,6 94,4

Fonte: Elaboracio prépria com base em IBGE 2020.

Em todos os principais sintomas da COVID-19, os percentuais de percepc¢io
por parte das trabalhadoras domésticas foi baixo. O principal deles foi1 a dor
muscular, 5,6% e o nariz entupido ou escorrendo com 5,0%. A tabela 6 apresenta os
percentuais de que tipos de providéncias as empregadas domésticas tomaram em

relacdo aos sintomas.

Tabela 6 — Distribuigao relativa de providéncias tomadas em relagao aos sintomas
relacionados a COVID-19, empregadas domésticas — Brasil, 2020

® https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca
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Ligar para Medicag¢ao | Visita de . .
. . Visita de um
Estabelecimento | Ficar em um . ~ por um .
. . Automedicacao . ~ .. profissional
de saude casa profissional orientacao | profissional articular
de satide médica do SUS -
Sim Nao Sim Nao | Sim Nao | Sim Nao Sim Nao| Sim Nao Sim Nao
15,3 84,7 80,0 20,0 6,7 93,3 | 62,5 37,5 16,0 84,0 4,8 95,2 2,0 98,0

Fonte: Elaboracéo prépria com base em IBGE 2020.

A principal providéncia tomada pelas trabalhadoras domésticas que sentiram
sintomas da COVID-19 foi se manter em casa. Um percentual muito baixo procurou
por um estabelecimento de saude, ligou para um profissional de satde ou recebeu
visita de um médico ou médica. O dado mais significativo é o da automedicagao. Em
um contexto de uma doenca grave, a auséncia de auxilio profissional e o
autocuidado mostram o grau de precariedade no enfretamento a doenca. A tabela 7
apresenta os percentuais dos tipos de locais em que as empregadas domésticas

buscaram por ajuda.

Tabela 7 — Distribuicao relativa dos locais procurados para atendimento,
empregadas domésticas — Brasil, 2020

PS/UBS/ESF PS (SUS)/UPA Hospital (SUS) | Frivado ou Forcas
Armadas
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao
53.3 46,7 98.5 715 25.5 74,5 1.3 98,7

Fonte: Elaboracio propria com base em IBGE 2020.

O principal local de busca por atendimento foram os Prontos Socorros,
Unidades Basicas de Satude e a Estratégia de Satude da Familia. Esse dado é
interessante, pois mostra a efetividade da descentralizacdo dos servicos de saude
para as unidades de bairro, préximos as residéncias dos pacientes. A busca por
hospitais foi bem menor do que pelos postos de satde. Das trabalhadoras
domeésticas que buscaram por atendimento, 16,3% ficaram internadas por um ou
mais dias, sendo que 10,7% possuiam plano de saude.

Com base no questionario de saude, com perguntas relativas aos sintomas e
medidas de enfretamento a COVID-19, os dados mostram que em sua grande
maioria, as trabalhadoras domésticas sentiram poucos sintomas relacionados a
doenca, sendo o principal deles a dor muscular. A principal providéncia tomada por

aquelas que sentiram algo foi permanecer em casa, porém com baixos indices de
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procura médica e um alto indice de automedica¢do. Quando procuraram ajuda, os
principais locais foram os Prontos Socorros, Unidades Basicas de Satde e as equipes
de Estratégia de Saude da Familia. A partir da tabela 8, analisam-se as variaveis

relativas ao trabalho das empregadas domésticas durante a pandemia.

Tabela 8 — Distribuigao absoluta e relativa das empregadas domésticas que
estavam ou nao afastadas do trabalho temporariamente — Brasil, 2020 —

Afastamento n %
Sim 2.145 30,5
Nao 4.891 69,5
Total 7.036 100

Fonte: Elaboracio prépria com base em IBGE 2020.

Mesmo com a indicacdo de isolamento social para frear a contaminacao do
virus, nao existe home office para as trabalhadoras domésticas. Como lido em
reportagens que denunciam o abuso por parte dos patrdes e patroas nesse periodo
de pandemia, observa-se que 69,9% das trabalhadoras domésticas nio foram
afastadas de seus trabalhos, isto é, continuaram trabalhando, colocando suas vidas
em risco. Daquelas que se afastaram, pode-se observar, por meio do grafico 1, que o

principal motivo fol a quarentena, o isolamento social ou férias coletivas.
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Grafico 1 - Motivo principal de afastamento temporario das empregadas
domésticas — Brasil, 2020

100
80
607
407
207
| | ||
0 T T T T
Quarentena, isolamento, Férias, folga ou jornada Licencas remuneradas Qutros
distanciamento social ou de trabalho variavel
férias coletivas

Fonte: Elaboracao prépria com base em IBGE 2020.

O néao afastamento do trabalho pode estar relacionado ao fato de que 74,2%
das trabalhadoras domésticas sdo informais, nfo possuem registro em carteira
profissional. Na maior parte dos casos, se nao trabalham, ndo recebem salario. Isso
pode ser comprovado pelo fato de 76,8% das trabalhadoras domésticas ndo estarem
sendo remuneradas, mesmo que parcialmente, durante o periodo analisado. No
estudo de Pinheiro e outros (2019), o percentual de trabalhadoras domésticas
informais era de 71,4%. Foi perguntado também se as empregadas domésticas
tinham mais de um trabalho, sendo que 7,6% responderam que sim e 92,4% que
nao. No que se refere a renda do trabalho principal da categoria, a média foi de
R$894,04. A tabela 9 apresenta os resultados do recebimento ou nao de beneficios

sociais durante o periodo.

TRABALHADORES INVISIVEIS? UMA ANALISE SOBRE AS... |Luis Henrique Silva Ferreira 198



Latitude | v13, n.2| pp. 185-205 | ago./dez., 2019 | ISSN: 2179-5428

Tabela 9 — Distribuigao relativa de recebimento de beneficios sociais pelas
empregadas domésticas — Brasil, 2020

Aposentadoria/ | Pensao Alimenticia/ Bolsa BPC/ Auxilio Seguro
Pensao Doacao Familia LOAS Emergencial | Desemprego

Sim Nao Sim Nao Sim Nao | Sim Nao Sim Nao | Sim Nao

21,8 78,2 6,9 93,1 17,6 82,4| 2,3 97,7 57,3 427 1,9 98,1

Fonte: Elaboracéo prépria com base em IBGE 2020.

A tabela 09 indica que 57,3% das trabalhadoras domésticas receberam o
Auxilio Emergencial. Tal fato esta relacionado a alta concentracao de profissionais
da categoria na informalidade. Vale relembrar que o Auxilio Emergencial foi criado
para beneficiar os trabalhadores e trabalhadoras informais. Ao analisar os valores
recebidos pelas trabalhadoras domésticas, observou-se que 54,5% receberam R$
600,00 e que 38,0%, R$ 1.200,00, o dobro deste valor, conforme prevé a legislacao.
Além disso, o valor modal da amostra para a variavel Auxilio Emergencial em Reais
foi de R$ 600,00. O baixo percentual de trabalhadoras domésticas recebendo Bolsa
Familia pode ser explicado ou pela carteira de trabalho assinada ou pelos

rendimentos acima daqueles preconizados pelo programa.

Na dimensado de trabalho e economia, observou-se que a maioria das
trabalhadoras domésticas encontravam-se trabalhando mesmo sendo recomendado
o isolamento social. Ademais, a maioria delas ndo possuem registro profissional na
carteira de trabalho, o que implica uma série de nao recebimento de direitos sociais.
Além disso, os rendimentos médios do trabalho estdo abaixo do saldario minimo e

mais da metade estdo recebendo o Auxilio Emergencial.

Consideracoes finais

O IBGE salienta que os resultados da PNAD COVID-19 constituem as
primeiras divulgagoes no periodo de pandemia. Dessa forma, as estatisticas sao
experimentais, elaboradas como estratégia de modernizacao do Instituto, para
permitir a ampliacdo da oferta de informacdo para atender as necessidades dos

usuarios. De mais a mais, estas estatisticas sdo classificadas como experimentais e
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devem ser usadas com cautela, pois sdo estatisticas novas que ainda estdo em fase
de teste e sob avaliacao.

Sendo assim, esse artigo configura-se como uma exploracao inicial de dados
sobre uma categoria profissional de extrema importancia social, porém, na maioria
das vezes invisivel. Os resultados do trabalho indicam que as trabalhadoras
domésticas sofrem com a precarizacao das condigdes de trabalho, principalmente em
relacdo a informalidade, em que elas sdo maioria. A auséncia de registro na
Carteira de Trabalho e Protecdo Social implica uma série de questoes para a vida
dessas trabalhadoras, como o néo recebimento de direitos sociais que estao
atrelados a formalidade, tais como o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), férias remuneradas, décimo terceiro salario, licenca maternidade,
aposentadoria, entre outros.

Ademais, os dados mostram que a escolaridade e os rendimentos continuam
baixos e que no contexto de pandemia, em que recomenda-se o isolamento social, a
maioria delas nao foi afastada do trabalho. Observou-se também a interseccao entre
raca e género, uma vez que a maioria das trabalhadoras domésticas sao mulheres e
pretas ou pardas. Nesse sentido, esse trabalho pode servir como subsidio para uma
incursao mais profunda sobre o universo das trabalhadoras domésticas, sobretudo

na analise de quais serdo as condi¢bes de trabalho da categoria no pdés-pandemia.
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ANEXO I

Quadro 1 - Variaveis sociodemograficas, saude e trabalho — PNAD COVID-19,
IBGE, 2020

[Continua]

Nome Categorias

1—14a 17 anos
2 — 18 a 24 anos

Idade 3 — 25 a 29 anos
4 — 40-59 anos
5 — 60 anos ou mais
1 — Branco

2 — Preto/Pardo
3 — Amarelo
4 — Indigena

Cor ou raca

1 — Sem Instrucao

2 — Fundamental incomplete

3 — Fundamental Completo

4 — Médio Incompleto

5 — Médio Completo

6 — Superior Incompleto

7 — Superior Completo

8 — Pés-graduacao, mestrado ou doutorado

Escolaridade

1—-Sim
Na semana passada teve febre? b Nio
Na semana passada teve tosse? 1 Sim
2 — Nao
Na semana passada teve dificuldade |1 —Sim
para respirar? 2 — Nio
Na semana passada teve dor de 1—-Sim
garganta? 2 — Nao
Na semana passada teve nariz 1 - Sim
entupido ou escorrendo? 2 — Nao
Na semana passada teve perda de 1 - Sim
cheiro ou sabor? 2 — Nao
Na semana passada teve dor 1—-Sim
muscular? 2 — Nao
Por causa disso, fo1 a algum 1—-Sim
estabelecimento de saude? 2 — Nao
Providéncia tomada para recuperar |1 —Sim
dos sintomas foi ficar em casa 2 — Nao
Providéncia tomada para recuperar .
) . 1—-Sim
dos sintomas foi ligar para algum o — Nio

profissional de satde
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[Continuagio]

Nome

Categorias

Providéncia tomada para recuperar

dos sintomas foi comprar e/ou tomar 1- Slfn

/1 . 2 — Nao
remédio por conta propria
Providéncia tomada para recuperar .

. i 1 - Sim
dos sintomas foi comprar e/ou tomar ~

L 1 ! ~ L1 2 — Nao
remédio por orientacao médica
Providéncia tomada para recuperar
dos sintomas foi receber visita de 1_ Sim
algum profissional de saude do SUS -

i , e — Nao
(equipe de saude da familia, agente
comunitario, etc.)

Providéncia tomada para recuperar )

. ! . 1 - Sim
dos sintomas foi receber visita de -

. ., . 2 — Nao
profissional de satude particular
Local que buscou atendimento foi
posto de satide/Unidade basica de
saude / Equipe de Saude da Familia |1 — Sim
(médico, enfermeiro, técnico de 2 — Nao
enfermagem ou agente comunitario
de saude)

Local que buscou atendimento foi 1—-Sim
pronto socorro do SUS/UPA 2 — Nao
Local que buscou atendimento foi 1—-Sim
hospital do SUS 2 — Nao
Local que buscou atendimento foi
privado (ambulatério, consultorio, .
. 1—-Sim

pronto socorro ou hospital) ou forcas ~

.. L. 2 — Nao
armadas (ambulatorio, consultério,
pronto socorro ou hospital)
Ao procurar o hospital, teve que ficar |1 — Sim
internado por um dia ou mais 2 — Nao
Tem algum plano de satde médico, .

. . 1—-Sim
seja particular, de empresa ou de ~
P, 2 — Nao
6rgao publico
Na semana passada, estava 1—-Sim
temporariamente afastado 2 — Nao

Principal motivo do afastamento

1 — Quarentena, isolamento, distanciamento
social ou férias coletivas

2 — Férias, folga, jornada de trabalho variavel
3 — Licenca remunerada
(maternidade/paternidade/estudo/casamento/)
4 — Outros

Continuou a ser remunerada mesmo |1 — Sim
afastada 2 — Nao
Renda do Trabalho Principal Valor em reais
Rendimentos de Programa Bolsa 1— Sim
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[Concluséo]

Nome

Categorias

Familia

2 — Nao

No meés de referéncia recebeu
rendimentos de Beneficio Assistencial
de Prestacdo Continuada — BPC-
LOAS?

1—Sim
2 — Nao

Auxilios emergenciais relacionados ao
Coronavirus

1—-Sim
2 — Nao

Valor em reais dos auxilios
emergenciais relacionados ao
Coronavirus

Valor em reais

Seguro desemprego 1= Sim
g preg 2 — Nao
Pensao alimenticia, doacdo ou mesada )
. . - 1 - Sim
em dinheiro de pessoa que nao -
C 2 — Nao
morava no domicilio
Aposentadoria e pensio por todos os |1 — Sim
moradores 2 — Nao

Tem carteria de trabalho assinada ou
¢ funcionario publico estatutario?

1 — Formal, carteira assinada

2 — Informal, sem carteira assinada

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Dicionario de Variaveis PNAD COVID-19

Recebido em: 16 jul. 2020.
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