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Resumo
Este artigo tem como objetivo analisar as dificuldades

enfrentadas pelas mulheres no mercado informal de
Luanda, bem como as medidas tomadas pelo governo
angolano para integra-las socioeconomicamente
durante a pandemia da Covid-19. O estudo emprega
uma abordagem metodolégica de analise bibliografica e
documental qualitativa, combinando uma producgao de
dados empiricos, incluindo entrevistas realizadas com
mulheres no mercado de Kikolo, em Luanda, no ano de
2023. Ao longo dos anos, o pais enfrentou varios
conflitos, ocasionando a fome, a pobreza, a luta pela
sobrevivéncia e a vulnerabilidade de grande parte da
populacdo, principalmente das mulheres. Como
resultado dessa situacdo, muitas familias viram os
mercados informais como uma chance e alternativas
para sobreviver e atender as suas necessidades.
Ademais, o texto aborda as politicas publicas sociais de
protecao e inclusao socioeconémica, analisando as agoes
tomadas pelo governo angolano para proteger e integrar
as mulheres que estiveram inseridas nessas atividades
durante a pandemia da Covid-19. Apesar da existéncia
de iniciativas sociais voltadas para os mais vulneraveis,
foram observadas limitacées e necessidade de cobertura
mais abrangente e significativa para sustentar esses
programas e as familias mais carentes. Além disso,
faltam estratégias eficazes para atender a necessidades

Mercado Informal em Luanda e as politicas publicas... | Michele Gongalves Cardoso | Marina Kikusa Mendes 134


mailto:michelegc@unesc.net
mailto:marinakikusamendes@hotmail.com
mailto:marinakikusamendes@hotmail.com

Latitude | v.18, n.1 | pp. 134-155 | jan./jun., 2024 | ISSN: 2179-5428

Introducao

desse grupo vulneravel, especialmente as mulheres do
mercado informal.

Palavras-chaves: Trabalho informal. Migracao.
Politicas Publicas Sociais. Mulheres. Luanda.

Abstract
This article aims to analyze the difficulties faced by

women in the informal market of Luanda, as well as the
measures taken by the Angolan government to
integrate them socioeconomically during the Covid-19
pandemic. The study employs a methodological
approach of qualitative bibliographic and documentary
analysis, combining a production of empirical data,
including interviews conducted with women in the
Kikolo market, in Luanda, in the year 2023. Over the
years, the country has faced several conflicts, causing
hunger, poverty, the struggle for survival and the
vulnerability of a large part of the population, especially
women. As a result of this situation, many families saw
informal markets as a chance and alternatives to
survive and meet their needs. In addition, the text
addresses social public policies for socioeconomic
protection and inclusion, analyzing the actions taken by
the Angolan government to protect and integrate
women who were involved in these activities during the
Covid-19 pandemic. Despite the existence of social
Initiatives aimed at the most vulnerable, limitations
were observed and the need for more comprehensive
and significant coverage to sustain these programs and
the most needy families. In addition, there is a lack of
effective strategies to address the needs of this
vulnerable group, especially women in the informal
market.

Keywords: Informal work. Migration. Social Public
Policies. Women. Luanda.

Este artigo propée uma analise sobre os deslocamentos migratorios e o

crescimento das atividades laborais em Luanda, buscando conhecer as medidas
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governamentais de amparo e integracgao socioeconéomica para as mulheres do mercado
informal durante a pandemia de Covid-19. Nesse sentido, vale destacar alguns
elementos sobre o local pesquisado.

Angola, oficialmente denominada Republica de Angola, é um dos paises da
Africa que esta localizado na costa ocidental da Africa Austral, fazendo fronteira ao
Norte com a Republica Democratica do Congo, ao Sul com a Namibia, ao Leste com a
Zambia e ao Oeste é banhada pelo Oceano Atlantico. E o sexto pais da Africa com a
maior dimensio territorial, com uma area de 1.246.700 Km2. Angola é composta por
18 provincias, 162 municipios e 559 comunas, de acordo com os dados do censo de
2014. Entre as 18 provincias temos: Uige, Bengo, Benguela, Bié, Cabinda, Cuando
Cubango, Cuanza Norte, Cuanza Sul, Cunene, Huambo, Huila, Lunda Norte, Lunda
Sul, Malanje, Moxico, Zaire, Namibe e Luanda (INE, 2014).

Luanda é a capital do pais, localizada no Centro Norte. Segundo as projecoes
realizadas, em 2022, pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), a provincia e capital
de Angola contava com uma populagao de 9.079.811 habitantes, sendo a mais
populosa do pais, a qual tem como lingua oficial o portugués, além de outros idiomas
considerados nacionais, como: Kikongo, Kimbundo, Tchokwe, Umbundo, Mbunda,
Kwanyama, Nhaneca, Fiote e Nganguela. Atualmente, de acordo as projecoes do
Instituto Nacional de Estatistica (INE), o pais conta com uma populacido estimada
de 34.094.077 de habitantes (INE, 2023).

A capital supracitada é localizada na costa do Oceano Atlantico e é a provincia
mais populosa do pais, apresentando densidade populacional de 2654 hab./km2. Em
2014, quando o pais apresentava mais de 25,7 milhGes de habitantes, ela possuia,
aproximadamente, 8,3 milhoes de habitantes, o que lhe valeu o titulo de terceira
maior cidade luséfona a nivel mundial, ficando atras, apenas, das cidades brasileiras
de Sao Paulo e do Rio de Janeiro. Ja em 1975, deixou de ser a capital da provincia
ultramarina e passou a ser uma cidade independente (Afonso, 2015).

Comecgou a se notar uma explosao urbana em Luanda ao longo dos anos de

1960, quando a cidade e os musseques! reuniam uma populacdo de 224.540

!0 nome Musseque deriva de uma lingua local, “Kimbundu”, que significa terra vermelha, sdo bairros
periféricos suburbanizados, ou de urbanizagio progressiva, que podem ser classificados em ordenados,
passiveis de se ordenar com instrumentos de ordenamento do territério, ou desordenados, de dificil
ordenamento face a sua densa e cadtica ocupacio.
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habitantes. Ja no Censo de 1970, a cidade registou 561.145 habitantes e, no ultimo
Censo, realizado em 2014, os resultados preliminares do recenseamento geral da
populacao e habitacdo mostraram uma grande explosdo demografica, que foi de
6.945.386 (Afonso, 2015; INE, 2014). Logo, podemos inferir que esse aumento
populacional é decorrente dos atuais fluxos migratorios.

Esses deslocamentos populacionais contemporaneos sdo resultados de varios
processos e estimulados por uma variedade de fatores, sendo distintos de outros
momentos histéricos, principalmente pelas diferengas nos meios de transporte e
comunicacao (Cardoso, 2011). Muitos envolvidos projetam mudancgas permanentes,
outros tantos, temporarias, mas, de modo geral, todos buscam melhorias na qualidade
de vida. Alguns sdo motivados pelo desejo de crescimento financeiro e aquisi¢cdo de
bens, outros pela fuga de perseguicoes étnicas, guerras, violéncia de género ou, até
mesmo, de desastres ambientais. Essas locomogbes podem identificar as pessoas
como simples viajantes, turistas ou migrantes (Becker, 1997).

Em Angola, no periodo da guerra civil (1975-2002), houve um forte aumento de
migracoes, tanto internamente — das zonas rurais para a capital, Luanda — como
externamente, deslocando-se para paises vizinhos em busca de melhores condig¢oes de
vida. Ja apds a guerra civil, no ano de 2002, acreditava-se que o pais iria se
desenvolver, pois a guerra civil era vista como empecilno para o seu
desenvolvimento. Ao longo do tempo, o pais foi enfrentando outros conflitos, como a
fome, a pobreza, a luta pela sobrevivéncia e a vulnerabilidade da maior parte da
populacgao. Assim, o Estado nao teve estrutura para empregar toda a populagao e isso
direcionou muitas pessoas ao mercado informal, principalmente as mulheres. Com
esse cenario, muitas familias viram, como oportunidade, os mercados informais,
buscando alternativas para sobreviver, a fim de satisfazer suas necessidades e de suas
familias (PNUD, 2018).

Frente ao que foi exposto anteriormente, o artigo pretende evidenciar os
desafios das atividades informais, analisando as medidas tomadas pelo governo
angolano direcionadas as mulheres no periodo da pandemia da Covid-19, percebendo
se essas medidas conseguiram amparar e integrar as mulheres que estdo inseridas

no mercado informal. Portanto, o estudo busca dar visibilidade aos deslocamentos

Mercado Informal em Luanda e as politicas publicas... | Michele Gongalves Cardoso | Marina Kikusa Mendes 136



Latitude | v.18, n.1 | pp. 134-155 | jan./jun., 2024 | ISSN: 2179-5428

migratorios, em grande parte promovidos pelo contexto de guerra, e ao mercado
informal de Luanda, com o intuito de melhor delimitar o assunto e situar o leitor.

Abordaremos, ainda, sobre o processo de independéncia de Angola e a guerra
civil, especificando-se o arranjo institucional trabalhista nacional e sua importancia
para a dinamica do mercado de trabalho no pais. Por fim, serdo destacadas as
politicas publicas sociais de protegao e inclusido socioeconémica para as mulheres em
situacéo de vulnerabilidade, no periodo de 2020-2022.

A pesquisa possui, como metodologia, a revisdo bibliografica, a analise
documental e a producao de dados empiricos coletados a partir de entrevistas? com
mulheres que trabalham em Luanda, no mercado do Kikolo, durante no ano de 2023.
Foram entrevistadas 25 mulheres, divididas entre as zungueiras (vendedoras de rua
que se deslocam em busca de compradores) e as quitanderas (vendedoras nas
bancadas fixas, “feirantes”). Para a pesquisa documental, foram consultadas as
seguintes institui¢ées: Ministério da Familia e Promocao da Mulher (Minfamu),
Instituto Nacional de Estatistica de Angola (INE), Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), conferéncia das Nag¢oes Unidas para o comércio e Desenvolvimento

(UNCTAD), Portal Oficial do Governo da Republica de Luanda, entre outras.

1 Trabalho e mobilidade

O debate em torno do conceito de informalidade permeia o campo das analises
sociais como algo complexo, de caracteristicas fluidas, o que vem dificultando a tarefa
de estabelecer uma definicdo abrangente. Geralmente, esse conceito é comumente
definido pela negacdo do que é considerado “formal”, indicando tudo o que nao esta
devidamente regulamentado pelas normas apropriadas. Dessa forma, um
trabalhador informal é aquele cuja relacdo laboral nao é formalizada por meio de um
contrato legal, pois a empresa nao possui todos ou nenhum registro necessario para

operar legalmente, ou seja, uma transacdo comercial informal é aquela que nao é

20s dados completos das entrevistas serdo disponibilizados apés a defesa da dissertacdo de mestrado,
que ocorrera no primeiro semestre de 2024.
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devidamente documentada com os registros exigidos por leis e normas fiscais (Silva,
2018).

A presenca generalizada, tanto na midia como na literatura académica, de
expressoes como “Informalidade”, “Economia informal”, “Mercado informal” e “Setor
informal” tem consolidado esses termos ao ponto de torna-los praticamente
indispensaveis quando se abordam a respeito das atividades e modalidades de
trabalho urbanas, que aumentaram significativamente no periodo atual em
decorréncia das transformacoes nos padroes de utilizagdo e remuneracao da forca de
trabalho (Pochmann, 1999).

No prefacio do documento elaborado pela Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) de 2006, Paulo Barcia — na ocasiao, diretor do escritério da OIT, em
Lisboa — mencionou que o termo Informal foi usado, pela primeira vez, na instituicao,
em um dos relatérios da década de 1970, que lhe concedeu algumas caracteristicas:
propriedade ou empreendimento familiar, facilidade de ingresso, uso intensivo do
fator de trabalho e de tecnologia adaptada, origem e financiamento préprio de
recursos, aquisicao das qualificacées profissionais a parte do sistema escolar de
ensino e participacao em mercados competitivos (OIT apud Cacciamalli, 2000).

A auséncia de uma defini¢do precisa resulta no uso variado e abrangente do
termo informalidade. Assim, varias iniciativas tém buscado estabelecer uma
estrutura conceitual para abordar a informalidade, mas enfrentam desafios ao tentar
criar uma estrutura abrangente e universal. Essas dificuldades estao relacionadas a
diversidade de legislagoes entre os paises e a falta de clareza sobre os objetivos
especificos da analise ou das politicas a serem implementadas (Olinto, 2020).

O termo informal é identificado a partir de expressdoes como “Economia
informal”, a qual engloba diversos trabalhadores, empresas e empresarios que nao
sao registrados, sendo expostos a desvantagens que variam de acordo com o lugar,
seja urbano ou rural. De forma geral, se caracteriza como um conjunto de atividades
nao oficiais e isentas de tributagoes. Ademais, segundo a Organizacao Internacional
do Trabalho (2006), abarca, ainda, todas as atividades economicas realizadas por
trabalhadores e unidades economicas que nao sao abrangidas, seja por pratica ou
legislacao, ou pelas disposicées oficiais destinadas a enquadrar, regular e disciplinar

tais atividades.

Mercado Informal em Luanda e as politicas publicas... | Michele Gongalves Cardoso | Marina Kikusa Mendes 138



Latitude | v.18, n.1 | pp. 134-155 | jan./jun., 2024 | ISSN: 2179-5428

Nesse sentido, é importante apontarmos que sio nas atividades laborais
informais que muitos migrantes acabam se inserindo, pois pela prépria condigio de
indocumentados — realidade de diversos migrantes — a formalidade se torna uma
condic¢ao distante. Outrossim, com o aumento dos deslocamentos humanos, amplia-
se a complexidade das atividades laborais informais.

Vale ressaltar que, ao longo do século XX, os fluxos migratérios se tornaram
massivos, levando alguns estudiosos a chamarem esse periodo de “a época da migracao”
(Brzozowski, 2012). A desigualdade na distribui¢cdo de mao de obra e capital é um fator-
chave da migracao para os neoclassicos. Guerras, calamidades naturais, crises politicas
e econdmicas também impulsionam a migracdo e o surgimento de refugiados. No
entanto, ao contrario dos discursos mais conservadores, a migracao nao traz apenas
Impactos negativos, pols gera resultados positivos para as sociedades de origem,
incluindo o recebimento de remessas e transferéncia de tecnologia, ja que os migrantes,
em sua maioria, se deslocam de lugares com pouca ou nenhuma oportunidade para
locais onde ha mais oportunidades e o crescimento economico é mais visivel. Portanto,
o fluxo e o retorno de remessas, ideias e tecnologia ao pais de origem sio capazes de
gerar transformacoes positivas ao pais (Castles, 2010). Ainda, é importante frisar que
o pais de destino migratério também se beneficia de variadas maneiras da presenca de
migrantes em seu cotidiano, nao apenas pela atividade laboral em si, mas pelas
transformacées socioculturais (Massey et al., 1998; Patarra, 2006).

Inseridas no contexto migratério, as pessoas em mobilidade procuram, com
maior rapidez possivel, iniciar uma atividade laboral que, na maioria das vezes, ja é
segmentada e destinada aos migrantes (Cardoso, 2011). Ainda, a condigao de
indocumentado de muitos migrantes favorece a necessidade de se inserir em
atividades consideradas informais. Hirata e Machado (2007) afirmam que a
informalidade no mercado de trabalho estd intrinsecamente ligada a falta de
estabilidade nas condigdes de emprego, incluindo ndo apenas a natureza do trabalho,
mas a escassez de renda nas atividades informais que, geralmente, oferecem ganhos
somente para subsisténcia e sobrevivéncia. Isso leva muitos individuos,
especialmente mulheres, a adentrarem nesses segmentos laborais.

Embora seja considerada, em alguns paises, como uma economia oculta, ilegal

ou clandestina, é importante destacar que os individuos inseridos nesse dominio
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contribuem legalmente com a producao de bens e servigos, uma vez que a economia
informal oportuniza formas de sobrevivéncia em periodos em que a taxa de
desemprego e a pobreza estdao em alta. Nesse periodo, a informalidade desenvolve um
papel 1mportante, pois nao oportuniza exclusivamente a sobrevivéncia dos
trabalhadores mais empobrecidos, ela beneficia, também, os consumidores pobres ou
de baixa renda, ja que, nesses segmentos, sdo ofertados bens e servigos a precgos
acessiveis.

De acordo com Silva (2010), na Africa, apés o periodo de colonizac¢ao dos paises
da Africa subsaariana, a economia informal passou a ter mais visibilidade. Depois da
independéncia, na maioria dos paises africanos, comecou a ser discutida a questao do
desenvolvimento, arriscando fortemente em modelos economicos que se
fundamentavam em substituicdo de importacdo e na politica intervencionista do
Estado. Esses modelos trouxeram aceleracao na urbanizag¢ao, aumentando, assim, o
numero de pessoas nas cidades, o que causou um éxodo rural e um aumento da
populacao urbana superior em relacido ao crescimento economico.

Destarte, o setor informal desempenha, principalmente, o papel de absorver
mao de obra com pouca formacao. Isso é uma caracteristica proeminente em paises
com altas taxas de desemprego e uma abundante oferta de trabalhadores com escassa
ou nenhuma formacéao e/ou habilidades, os quais aceitam ocupacées precarias e mal
remuneradas devido a necessidade extrema. Em nacdes onde a pobreza e o
subemprego sao predominantes, o setor informal emerge como uma alternativa para
assegurar acesso rapido a renda, garantindo a sobrevivéncia dessas populagoes
(Domingues, 2019).

As atividades informais estdo associadas a um conjunto de caracteristicas
especificas. Estas incluem a propriedade familiar dos recursos envolvidos, a natureza
de pequena escala das operacdes, a aquisicao de fora do sistema educacional formal,
a operacao em mercados competitivos e ndo regulamentados, a facilidade de ingresso
e salda dessas atividades, além da utilizacao de recursos locais (Lopes, 2007).

Apos essa breve explanacio, vale ressaltar que o artigo dialoga diretamente
com as atividades realizadas no “Mercado informal” angolano. O mercado informal
caracteriza-se como um lugar em que se reinem pessoas de cidades e bairros

distintos, com o intuito de desempenharem varias atividades. Esses mercados operam
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com infraestruturas minimas, mas com niveis notaveis de organizacao, incluindo a
distribuigao espacial de operadores por tipo de produto, bem como a medida interna
de seguranca e vigilancia. Em muitos casos, os operadores pagam uma taxa pelo uso
do espaco a entidades formais responsaveis relacionadas, pois essas sao responsaveis

pela supervisao e pela fiscalizacao da atividade (Lopes, 2008).

2 A independéncia de Angola e a guerra civil: crescimento do mercado

informal de Luanda

Nesta secao serao apresentados estudos que abordam o contexto da
independéncia de Angola, o inicio da guerra civil e como esses eventos desencadearam
processos migratérios tanto internos, das Aareas rurais para as urbanas, quanto
externos, representados pelos regressados que deixaram o pais durante o conflito da
guerra civil. Além disso, sera explorada a influéncia dessas migragoes no aumento
das atividades informais.

Aproximando-se da independéncia de Angola, teve inicio uma maior interacgao
entre os partidos: Movimento Popular de Libertacdo de Angola (MPLA), Frente
Nacional de Libertacdo de Angola (FNLA) e Unido Nacional Para Independéncia
Total de Angola (Unita). O MPLA, de forma estratégica, antecipadamente, instalou-
se na capital de Angola, nas principais estruturas administrativas e nos quadros das
empresas para melhor confrontar os seus concorrentes, visto que os outros
movimentos, como a FNLA e a Unita, estavam fixados em outras zonas do pais. Cada
um se fixou em locais onde eram mais influentes, preparando, assim, ofensivas contra
as areas dominadas por outros grupos. Isso fez com que a guerra civil ficasse oculta
durante um tempo (Agostinho, 2011).

Como fatores que intensificaram e impulsionaram a guerra, destacam-se a
diferenca entre as ideologias, a disputa da zona de interesse de cada movimento, a
disputa pela lideranca na luta de libertacao e a busca de intervencao e apoio direto
de forgas regulares de paises estrangeiros (Agostinho, 2011). Finalmente, no dia 11 de
novembro de 1975, Angola alcangou a independéncia, proclamada pelo MPLA, na
cidade de Luanda. Acerca disso, é valido frisar que apdés a Proclamacdo da

Independéncia, FNLA e Unita iniciaram uma guerra violenta na cidade de Huambo,
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que durou até o ano de 2002. Durante o periodo da referida guerra, foram milhares
de mortos e feridos, destrui¢do de cidades e da infraestrutura do pais, o que levou a
migracao da populacao rural, uns para as cidades e outros para os paises vizinhos
(Sodepac, 2013). Nao aceitando os resultados dessas elei¢coes, a Unita retomou a
guerra, que durou 27 anos e, em 2002, declarou, assim, a paz definitiva no palis.

Salienta-se que, apds a guerra civil (1975-2002), o mercado de trabalho sofreu
um impacto negativo com baixa procura da forca de trabalho e, por consequéncia,
reducao do poder de compra e do rendimento de muitas familias angolanas. Com isso,
estas se sentiram pressionadas a buscar novos caminhos como alternativas de geracao
de recursos no mercado informal (Paane, 2015).

Segundo Lopes (2013), a histéria da migracdo em Angola, principalmente das
zonas rurais para a zona urbana, esta relacionada com o conflito interno que o pais
passou nos anos de 1975-2002. Apés Angola alcancar a independéncia no ano de 1975,
percorreu por um longo periodo de guerra civil, a qual afetou significativamente as
zonas rurais do pais. Desta feita, notou-se um aumento exponencial das migracoes
internas, do rural para urbano, especificamente para Luanda, bem como das
migracoes externas, nas quais o povo se refugiava nos paises vizinhos (Lopes, 2018).

Todavia, depois que a guerra findou, em 2002, ndo teve um retorno significativo
nas zonas rurais, pois o aumento da populac¢ido de Luanda continuou, mesmo apds o
conflito armado, quando a populacao ainda migrava por causa das condi¢ées de vida.
Uma vez que a guerra civil deixou defasadas as zonas rurais, o povo saia desses locais
para outros centros urbanos, buscando oportunidades de geracdo de rendimentos
(Lopes, et al., 2013).

Além disso, reforcamos que ocorriam, também, as migracées externas, nas
quais um fluxo populacional se refugiou, durante a guerra civil, em paises vizinhos
como RDC, Zambia e Namibia. Apds o conflito, percebe-se a retomada em massa dos
refugiados ao pais, em que muitos se instalaram nos centros urbanos, principalmente
na capital, por oferecer mais oportunidades. Dessa forma, os anos que sucedem a
2002, apds o acordo de paz, ficaram conhecidos como a época de retorno dos angolanos
que migraram para os paises vizinhos (Coelho, 2021).

Com o “boom demografico”, a escassez de oferta de trabalho e o numero elevado

da populacao colaboraram com a urbanizacao desorganizada da sociedade e, como

Mercado Informal em Luanda e as politicas publicas... | Michele Gongalves Cardoso | Marina Kikusa Mendes 142



Latitude | v.18, n.1 | pp. 134-155 | jan./jun., 2024 | ISSN: 2179-5428

consequéncia, com o aumento das atividades informais na zona wurbana,
especificamente em Luanda. Sendo assim, ao invés de promover a criacao de
excedente relativo de forca de trabalho, aparece a informalidade para as pessoas que
ficaram afastadas do processo industrial (Menezes; Dedecca, 2012).

De acordo com Fonseca e Fonseca (2017), o povo que tem pouca ou nenhuma
qualificacdo profissional, como os que nao eram fluentes na lingua portuguesa,
acabava por se inserir nos mercados informais de Luanda. Isso se dava para todos,

tanto mulheres quanto homens e criancas.

3 Politicas publicas e sociais para o amparo e a integracao
socioeconOmica para as mulheres do mercado informal de Luanda

Apos a independéncia do pais em 1975, o governo angolano comecou a realizar
algumas ac¢ées referentes a educacdo. Essas acoes eram baseadas no principio da
universalidade, em que todos deveriam ter acesso livre e com oportunidades
igualitarias, no intuito de minimizar os niveis de analfabetismo (Pereira, 2005).
Nesse cenario, percebe-se uma preocupacao com as politicas publicas voltadas a
questao educacional.

De modo geral, as politicas publicas podem ser entendidas como programas de
acoes que o governo estabelece para uma sociedade. Ainda, podem ser compreendidas
como todo e qualquer passo que o Estado da, de diferentes formas, com a finalidade
de resolver os problemas sociais (Kitombe, 2019). Segundo Félix (2020a), politicas
publicas e protecdo social sdo compreendidas como providéncias tomadas que
determinam agOes orientadas, que visam garantir niveis basicos de vida para a
populacido com a finalidade de construir uma sociedade inclusiva e justa. Além disso,
a politica social deve ser transparente, tendo como finalidade ser elaborada como uma
via de realizacido dos direitos sociais e das necessidades do ser humano. Ainda, seu
objetivo tem que ser na melhoria da populacdo mais carente ou necessitada, com a
esperanca de alcancar cidadania ampliada.

Com relacao a economia angolana, esta comecou a ser incluida no comércio
global a partir da passagem para o multipartidarismo no pais, durante os anos 90,
trazendo desvantagens para as mulheres, pois essa transformacdo aumentou a

desigualdade de género no mercado de trabalho em Angola. Ademais, compreende-se
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que as mulheres angolanas possuiam menos acesso ao sistema de ensino, pois, se
comparadas aos homens, elas tém nivel de escolaridade mais baixo.

De acordo com a pesquisa realizada por Pereira (2005), a guerra civil que o pais
enfrentou acarretou em muitas consequéncias, tanto sociais como economicas, as
quais acabaram influenciando o sistema educacional do pais. Com isso, a falta de
condigoes financeiras fez com que as familias tivessem que selecionar quais filhos
iriam para a escola, predominando, assim, os homens. Ainda, segundo o autor, muitas
mulheres ficavam de fora dessa selecao para insercao nas escolas, sendo encarregadas
das atividades domésticas, enquanto as poucas que eram inseridas no sistema
educacional eram obrigadas a conciliar as atividades escolares com as tarefas
domésticas (Pereira, 2005).

A constituicao de Angola do ano de 2010 determinava a assisténcia social como
uma politica publica que o Estado angolano tinha a responsabilidade de cumprir.
Essa Lei fundamental, no seu art. 38.°, que efetiva o direito da livre iniciativa
economica dos cidadaos, evidencia que: 1) a iniciativa economica privada é livre,
sendo exercida com respeito pela Constituicdo e pela lei; 2) a todos é reconhecido o
direito a livre iniciativa empresarial e cooperativa, a exercer nos termos da lei; 3) a
lei promove, disciplina e protege a atividade econémica e os investimentos por parte
de pessoas singulares ou coletivas privadas, nacionais e estrangeiras, a fim de
garantir a sua contribuicdo para o desenvolvimento do pais, defendendo a
emancipac¢ao econoémica e tecnoldgica dos angolanos e os interesses dos trabalhadores
(Angola, 2010).

Também, em Angola, existem algumas institui¢oes ou organizagoes que foram
criadas ao longo dos anos, com o intuito de trabalhar questdes relacionadas as
mulheres. Entre elas estdo: Organizacdo da Mulher Angolana (OMA), com o objetivo
de promover o papel das mulheres e dar suporte a campanha nacionalista; Secretaria
de Estado para a Promocao e Desenvolvimento da Mulher (SEPMD); Ministério da
Familia e Promocao da Mulher (Minfamu); Conselho de Coordenacao Multissetorial
do Género (CCMG); Liga da Mulher (Lima); Rede Mulher Dire¢oes da Familia e
Promog¢ao da Mulher (Difamu); e Ondjango Feminista — um coletivo feminista

autonomo de ativismo e educacdo, em prol da realizacdo dos direitos humanos de
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todas as mulheres e meninas em Angola (Centro de estudos e investigacédo cientifica,
2012).

Entretanto, conforme o Centro de estudos e investigacdo cientifica (2012),
apesar da existéncia de programas e/ou acoes socials voltadas para as mulheres,
percebe-se a limitacdo de recursos humanos e financeiros para isso. Ademais, o
relatério mostra a falta de prioridade que o Or¢camento Geral do Estado (OGE) oferece
as acoes e programas sociais voltados as mulheres. Desse modo, ainda que existam
acoes ou programas especificos para tratar e discutir sobre os problemas de mulheres
em Angola, nao quer dizer que o governo angolano toma como prioridade essas
questoes, pois os programas se mostram financeiramente incapazes de implementar
projetos a fim de mudar a realidade dessas mulheres.

Segundo o Relatorio Social do Estado de 2023, apesar de Angola possuir um
sistema de protecdo social, este se encontra em fase de desenvolvimento e enfrenta
diversos desafios substanciais para garantir uma cobertura ampla e a eficacia
adequada. Nos ultimos anos, o pais tem se dedicado a aprimorar seu sistema de
protecao social, visando a reducéo dos indices de pobreza, desigualdade e exclusao
social. O relatorio ressalta, ainda, a insuficiéncia de despesas na area de protecao
social, resultando em recursos que niao sdo adequados para atender plenamente as
necessidades basicas da populacdo. Portanto, é necessario realizar uma revisdo das
politicas, dos programas e a alocacdo orcamentaria de protecdo social para a
populacao vulneravel, a fim de satisfazer, de maneira eficaz, as demandas de protecao
social e seguranca das familias em situacgao de vulnerabilidade (Unicef, 2023).

Esse cenario, ja bastante complexo, tornou-se ainda mais dificil com a
pandemia de Covid-19, pois ela impactou significativamente todos os setores da
economia, bem como o mercado de trabalho. Com isso, os paises que sio classificados
como de renda média-baixa e que sdo dependentes de recursos externos enfrentaram
desafios substanciais decorrentes da pandemia. Esse é o caso de Angola, cuja
economia depende, em sua maioria, da industria petrolifera e é caracterizada por um
nivel alto de informalidade (Banco Africano de Desenvolvimento, 2021).

Devido ao quadro pandémico da Covid-19, foram tomadas medidas preventivas
para a preservacao da saude da populacdo. Com a vida das mulheres de Luanda,

especificamente as que estdo inseridas no mercado informal, nio foi diferente, pois as
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alteragbes que ocorreram durante a pandemia impactaram no bem-estar das
vendedoras informais, principalmente por conta da quarentena, bem como das
limitacoes dos dias, horarios e espacos de trabalho dessas mulheres (distanciamento
social), além do fechamento das fronteiras, o que afetou o modo de aquisicao dos
produtos e limitacgées no transporte. Essas medidas preventivas alteraram o
ambiente de trabalho e, durante a pandemia de Covid-19, impossibilitaram o “ganha-
pao” de algumas familias, porém, apesar do estado de emergéncia (proibig¢oes do
governo), muitas mulheres continuaram com as suas atividades (Telo, 2021).

E motivo de preocupacao que as medidas de prevencao destinadas a proteger a
saude publica tenham impactos adversos nos direitos e nas liberdades da populacao
que trabalha no setor informal, afetando negativamente os trabalhadores desse setor.
Embora, por um lado, essas medidas tenham o objetivo de conter a propagacao da
doenca, por outro lado geraram dificuldades para muitas familias que ndo tinham
acesso a agua potavel, pois a renda insuficiente ndo permitia a compra da agua
engarrafada ou bacias compartilhadas na vizinhanca, impossibilitando as familias de
renda baixa de realizarem as suas vendas nas ruas ou em mercados, levando essas
mulheres a um estado de maior vulnerabilidade. Isso levou a situacoes de fome e a
limitacao do acesso ao atendimento médico para outras doencas nos hospitais (Félix,
2020D).

Frente ao anteriormente exposto, justifica-se a necessidade em pensar e
entender os desafios do mercado informal em Luanda, especificamente durante a
pandemia da Covid-19. Ainda, diante desse cenario, compreender qual foi o papel do
governo angolano ou quais politicas publicas sociais eficazes foram implementadas,
no periodo de 2020-2022, a fim de proteger e incluir as mulheres que sao
socioeconomicamente vulneraveis, as quais possuiam trabalhos precarios durante o
periodo da crise causada pela pandemia.

Definimos a politica publica de prote¢ao social como um conjunto diversificado
de a¢oes destinadas a assegurar condi¢gées minimas de vida para a populagio, como a
promocao do bem-estar, solidariedade social e elevacao da qualidade de vida do povo
no que concerne ao acesso a saude, educacdo, saneamento basico, alimentacao,
habitacao e agua potavel, com o intuito de promover a construcao de uma sociedade

caracterizada pela equidade e inclusao, com o objetivo de que a populac¢ao tenha niveis
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basicos de vida, a fim de construir uma sociedade mais justa (Félix, 2020a). Ademais,
a politica social deve ser transparente em sua fun¢io de servir como um sistema de
amparo social, um meio de materializar e garantir direitos sociais e satisfazer as
necessidades basicas da humanidade. Seu enfoque principal deve ser o
aprimoramento dos servicos voltados para as pessoas em situacao de pobreza, com o
objetivo de promover uma cidadania mais abrangente e inclusiva.

De acordo com o diario da republica, o governo angolano mostrou essa
preocupacao, implementando um programa social. Desta feita, em marcgo de 2020, foi
aprovado o programa kwenda, pela comissao economica, financiado conjuntamente
pelo governo e o Banco Mundial, e publicizado em 04 de maio no diario da republica
n.’ 125/20, que teve como objetivo o Fortalecimento da Protecao Social e a criacao de
um sistema de protecdo social abrangente para enfrentar o problema da pobreza,
concedendo renda as familias que se encontravam em situacdo de vulnerabilidade,
incluindo-as em atividades que geram rendas e as incentivando a trabalhar. Além
disso, seu objetivo era de fortalecer os mecanismos de intervencao do Sistema
Nacional de Protecdo Social, fornecendo apoio financeiro, institucional e
metodolégico. Para fornecer apoio financeiro a essas familias, foi proposta, pelo
executivo, a distribuicido de renda mensal fixa de Kz 8.500,00 (oito mil e quinhentos
kwanzas), por meio das Transferéncias Sociais Monetarias. A secdo de inclusio
produtiva visa aumentar a capacidade produtiva, financeira e de compra das familias
de forma sustentavel, identificando atividades lucrativas que atendam as
necessidades especificas dos grupos-alvo do programa (Angola, 2020). O programa
citado foi coordenado pelo Ministério da Accao Social, Familia e Promocao da Mulher
(Masfamu) e o Fundo de Apoio de Accao Social (FAZ). Realca-se, ainda, que, de acordo
com as prioridades do orcamento geral do Estado 2022, a transferéncia monetaria
seria atualizada para Kz 11.000,00 (Angola, 2023).

Félix (2020Db) ressalta que, embora o governo tente reduzir os efeitos negativos,
por meio de acolhimento, ao abrigar parte da populagdo sem teto em centros e
assegura-los, ndo sio evidentes acgoes de apoio direto as mulheres trabalhadoras
informais particularmente afetadas pelas restricbes decorrentes do estado de

emergéncia. Inicialmente, foi permitido a elas trabalhar apenas meio periodo do
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expediente por trés dias na semana, posteriormente por mais tempo, mas, de forma
limitada, uma vez que os clientes ndo podiam sair de casa devido a quarentena.

Uma vez que a protecao social é reconhecida como um direito dos cidadaos,
sendo, portanto, responsabilidade do Estado garantir sua implementacio efetiva,
nesse contexto, se fez necessaria a urgéncia da assisténcia social do estado as
familias. Ou seja: apesar da existéncia de programas e/ou ag¢oes sociais voltadas para
a populacdo mais necessitada, evidenciam-se as limitagoes de recursos humanos,
financeiros, para arcar com os custos do programa, e falta de estratégias eficientes
que pudessem abranger a populacdo mais carente. Ademais, notou-se a inexisténcia
de politicas publicas sociais voltadas diretamente para as mulheres do mercado
informal que foram as mais afetadas pela pandemia, por serem mais carentes e por
dependerem dos rendimentos obtidos diariamente dessas atividades, dificultando
ainda mais sua questao socioeconomica (Félix, 2020b).

Sobre o Programa de Transferéncia Social Monetario, é importante destacar
que ele nao alcancou o total da populacdo em situacao de vulnerabilidade,
abrangendo, apenas, cerca de 6 mil familias em um programa experimental. Além
disso, o valor do subsidio, que era de cerca de 8 mil Kwanzas, nao fo1 suficiente para
atender as necessidades basicas da maioria das familias angolanas, as quais, em
grande parte, obtém sua principal fonte de renda por meio de atividades informais,
predominantemente desempenhadas por mulheres, como vendedoras ambulantes,
comerciantes de mercados, cabeleireiras, entre outras (Feminista, 2020).

Conforme os resultados obtidos nas entrevistas, tornou-se evidente a dificil
situacao de sobrevivéncia enfrentada pelas mulheres envolvidas nessas atividades,
durante a pandemia da Covid-19. Dos dados coletados, foi observado que mais de3
70% das entrevistadas afirmaram néao ter recebido qualquer assisténcia do governo
angolano, além de desconhecerem os programas ou as acgdes governamentais
implementados, nesse periodo, para auxiliar as familias em situacdo de
vulnerabilidade. Isso levou algumas delas a arriscarem suas vidas em busca do

sustento diario, mesmo que fosse proibido, como relatou uma das mulheres

3Entrevistas realizadas por meio da pesquisa de mestrado, no programa de Desenvolvimento
Socioeconémico da Universidade do Extremo Sul Catarinense — Unesc, no mercado Kikolo, que esta
localizado em Angola, no ano de 2023.
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entrevistadas: “¢A pandemia afetou muito a populag¢ido. Nao podiamos vender todos
os dias no mesmo mercado devido aos dias estipulados. No entanto, para garantir o
sustento das criancas em casa, tive que encontrar uma maneira de nao ficar em casa
nos dias em que nao podia vir aqui no mercado” (Q1, 2023).

O cenario referido acima vem ao encontro da pesquisa feita pela Associagao
Observatoério de Politicas Pablicas da Perspectiva de Género (Assoge), que questionou
as mulheres entrevistadas sobre o grave periodo que enfrentavam e o risco em
comercializar naquela situacdo que o mundo passava, com a seguinte questao:
“Morrer com a tal doenga ou com a fome?”. Constatou-se que, apesar das orientagoes
do governo de ficar em casa, no intuito de prevencdo, a maioria das mulheres
entrevistadas replicava nao ser viavel assim ficar e morrer de fome, pois precisavam
sair e procurar sobreviver, mas usavam todas medidas de protecdo. Outrossim, por
ser um trabalho de sobrevivéncia para muitas mulheres e suas familias, estava fora
de questao a desisténcia das vendas e o cumprimento das normas decretadas pelo
governo (Telo, 2021).

No texto de Telo, Mulheres e o comércio informal em Luanda: um olhar para
além da crise pandémica de Covid-19, a autora destaca que a crise agravada pela
pandemia da Covid-19, em Angola, aconteceu em um ambiente carente de politicas
publicas governamentais eficazes. Ainda, a autora afirma que a crise da pandemaia se
agravou, de forma mais intensa, para esse grupo, por fatores histéricos como a
pobreza, a desigualdade e o acesso limitado a recursos e direitos para a maioria da
populacao, particularmente para as mulheres. Telo também reforca a necessidade e
a vulnerabilidade especificas das mulheres, reconhecendo as suas lutas histéricas e a
necessidade de intervencio especifica. Dessa feita, faz-se necessario compreender
todo o contexto histérico e as suas especificidades para a formacio de politicas
publicas que apoiem, eficazmente, as mulheres em Angola. Além disso, a autora
real¢ca que as mulheres ndo sdo o Unico grupo vulneravel em Angola, mas, antes,
destaca os desafios Uinicos enfrentados por elas, especialmente as oriundas de meios

marginalizados (Telo, 2021).

4 Q1. Entrevista concedida a Zoe Kodia, em 10 de junho de 2023.
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Apesar da existéncia de programas ou agdes sociais voltadas para a populacao
mais necessitada, percebeu-se as limitagées de recursos humanos e financeiros, para
arcar com os custos do programa, e a falta de estratégias eficientes que pudessem
compreender a populacao mais carente. Ademais, notou-se a inexisténcia de politicas
publicas sociais voltadas diretamente para as mulheres do mercado informal.

Segundo o Relatorio Anual do Programa Kwenda de 2022, o referido Programa
tem uma magnitude significativa e diversas limitagoes, conforme descrito nos dados
de contexto fornecidos, pois ele fez progressos substanciais, com mais de 3 milhées de
pessoas registradas e pagamentos significativos efetuados aos beneficiarios. Ele tem
demonstrado relevancia na abordagem da pobreza multidimensional predominante
em Angola, alinhando-se com as politicas nacionais de protecao social e contribuindo
para a coordenacao da politica social no pais. Ainda, o programa alinha-se com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, centrando-se,
particularmente, na erradicacdo da pobreza, no crescimento econémico sustentavel e
na reducao das desigualdades, entretanto, enfrenta implica¢ées logisticas, custos
elevados, cobertura geografica limitada do sistema bancario, solugées tecnoldgicas
inadequadas e redes de telecomunicacgoes insuficientes. A fim de que o programa seja
direcionado da melhor forma e que possa impactar de maneira assertiva o grupo
necessitado, ha a necessidade de um sistema dinamico para gerir dados e contribuir
com a superacdo de desafios na adaptacdo dos mecanismos de pagamento
convencionais a dinamica do Kwenda, bem como seja capaz de ajudar a passar pela
pressao enfrentada durante periodos especificos, devido a implicacoes politicas e
logisticas. Por fim, é valido salientar que o programa encontrou desafios relacionados
a vulnerabilidade e a exclusao dos individuos cadastrados, incluindo questées como
falta de documentos de identificacdo, baixas taxas de alfabetizacdo e um nidmero

significativo de pessoas declarando incapacidade total para o trabalho. (FAS, 2023).

Consideracgoes finais

Diante do exposto, conclui-se que a informalidade, em Luanda é uma realidade

complexa e desafiadora, principalmente para as mulheres que nela trabalham. A

migracao e a informalidade sdo conceitos fundamentais para entender a dinamica
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desse mercado, que se tornou uma alternativa para muitas familias em busca de
sobrevivéncia. Além disso, a pandemia da Covid-19 agravou ainda mais a situacao
das mulheres, que se deslocavam para realizar suas vendas e para obter seus
produtos, dependendo desses rendimentos obtidos diariamente. Nesse sentido, as
politicas publicas sociais de protecao e inclusdo socioeconomicas sao fundamentais
para amparar e integrar as mulheres em situacao de vulnerabilidade, entretanto,
como apontado pelas entrevistadas, mais de 70% nao recebeu qualquer assisténcia.

Acerca disso, foi possivel verificar que o governo angolano tomou medidas
importantes para tentar ajudar essas mulheres durante a pandemia, mas ainda ha
muito a ser feito para garantir que elas tenham acesso a condi¢oes de trabalho dignas
e justas. Portanto, é necessario investir em politicas publicas que promovam a
inclusio socioeconoémica dessas mulheres, garantindo-lhes acesso a servig¢os basicos,
como saude, educacio e moradia.

Por fim, é importante destacar que o estudo apresentado neste artigo pode
contribuir para a compreensao da realidade das mulheres no mercado informal em
Luanda e em outras regides angolanas. Percebeu-se, ainda, que, apesar da existéncia
de iniciativas sociais voltadas para os necessitados, houve limitagoes e inexisténcia
de politicas publicas sociais direcionadas, especificamente, para as mulheres do
mercado informal, as quais, nesse periodo, foram consideradas como um grupo mais
vulneravel, pois dependiam da renda obtida diariamente nessas atividades.

Com base nisso, o artigo conclui-se enfatizando a complexidade e os desafios do
mercado informal em Luanda, especialmente para as mulheres, e destaca a
necessidade de politicas sociais e sistemas de apoilo mais eficazes e direcionados de
forma correta, a fim de alcancar o grupo mais necessitado. No geral, esse estudo
fornece uma compreensdo da economia informal em Luanda, dando énfase as
vulnerabilidades enfrentadas pelas mulheres e a importancia de politicas especificas

para enfrentar esses desafios.
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