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RESUMO

Fazer uma reflexao sobre a obra “Patch Adams: o amor é contagioso” em face da formagao médica e de aspectos que perpassam demais
profissionais de saude, abordando as relagdes de poder no cenario hospitalar e a figura do palhago. Como percurso metodoldgico, foi
realizada uma andlise acerca dessas relagdes expressas na obra cinematografica. O longa-metragem é uma produgéo que relata a
formagao médica pelo Servigco de Saude dos Estados Unidos, nos anos 90, a qual perpassa alguns ensinamentos até este momento.
Dito isso, o filme é utilizado como meio de promover o debate sobre a figura do palhago de hospital e a concepgéo de que ele ira resolver
demandas da saude em geral. Como resultado deste trabalho, foi analisado o modo de produzir a saude na sociedade, ampliando o
conhecimento de que é preciso repensar o modelo assistencial hegeménico, priorizando prestar um servigo acolhedor e individualizado
de assisténcia interdisciplinar e transdisciplinar em saude ao paciente.

Descritores: relag6es de poder; hospital; palhaco de hospital.

ABSTRACT

Reflect on the work “ Patch Adams: Love is contagious” in the face of medical training and aspects that permeate other health professionals,
addressing power relations in the hospital setting and the figure if the clown. As a methodological path, an analysis was made about these
relations expressed in this cinematographic work. The film is a production reporting medical training by the US Health Service in the 90,
which runs through some teachings until now. That said, the film is used as a means of promoting debate about the figure of the hospital
clown and the conception that it will solve health demands in general. As a result of this paper, the way of producing health in society was
analyzed, expanding the knowledge that it is necessary to rethink the hegemonic care model, giving priority to providing a welcoming and
individualized service of interdisciplinary and transdisciplinary health care to the patient.

Descriptors: power relations; hospital; healthcare clowning.

RESUMEN

Reflexionar sobre la obra “Patch Adams: el amor es contagioso” ante la formacion médica y los aspectos que afectan a otros profesionales
de la salud, abordando las relaciones de poder en el ambito hospitalario y la figura del payaso. Como via metodoldgica, se realizé un
analisis sobre estas relaciones expresadas en la obra cinematografica. El largometraje es una producciéon que da cuenta de la formacion
médica por parte del Servicio de Salud de los Estados Unidos en los afios 90, que pasa por algunas ensefianzas hasta el momento
actual. Dicho esto, la pelicula se utiliza como medio para promover el debate sobre la figura del payaso de hospital y la concepcién de
que resolvera las demandas sanitarias en general. Como resultado de este trabajo, se analizé la forma de producir salud en la sociedad,
ampliando el conocimiento de que es necesario repensar el modelo asistencial hegemonico, priorizando brindar un servicio acogedor e
individualizado de atencion médica interdisciplinaria y transdisciplinaria al paciente.

Descriptores: relaciones de poder; hospital; payaso de hospital.
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Introducao

Este artigo pretende fazer uma andlise das relagbes
de poder presentes na obra “Patch Adams: O amor é
contagioso” (1). O filme foi um marco ao mostrar, na grande
midia, a possibilidade de uma distinta forma de abordagem
para a promogao de saude, ou seja, a presengca de um
palhago no hospital. Além de ter o apelo de uma biografia
que, felizmente ou infelizmente, foi romantizada por
Hollywood, o filme foi protagonizado pelo ja aclamado ator
Robin Williams (1951-2014).

Trata-se da historia de Hunter Adams, um adulto jovem
que, apés uma tentativa de suicidio, optou, de forma
voluntaria, por ser internado em um hospital psiquiatrico.
Nesse ambiente, encontrou um sentido para a sua vida
ao descobrir uma habilidade para ajudar as pessoas. Ao
mudar o seu ponto de vista quanto ao conceito de sanidade
mental, Adams passa a utilizar técnicas de bom humor e
amorosidade ao interagir com o proximo. Desde entdo,
despertou, em si, o interesse em cursar Medicina. Grande
foi a sua decepgéo ao ingressar na universidade e visualizar
a postura de prepoténcia, superioridade e frieza de
profissionais (o reitor, por exemplo) na formagéo do médico.

Patch, apelido dado por um colega no hospital
psiquiatrico, foi um académico destemido, contestador
das regras e limitagdes desde o primeiro ano de Medicina.
Utilizava as suas técnicas de criatividade e empatia para
interagir, contagiando pacientes, familiares, enfermeiras
e colegas de turma. Sua postura e os questionamentos
diante do processo de ensino-aprendizagem na Medicina
favorecem reflexdes pertinentes as relagbes de poder que
permanecem no hospital.

Apesar das novas diretrizes curriculares com a
reformulacdo do curso, sdo percebidas competéncias
que sao repassadas no processo de formacdo e na
cultura do ser médico desde o primérdio, o que implica
alguns desencontros contemporaneos. Diante desse
descontentamento, a proposta do filme é sugerir novos
métodos de assisténcia ao paciente de forma acolhedora
e com escuta qualificada e relacionamento de amizade e
compaixao.

Uma das cenas principais do filme, dentro do contexto
proposto para a discusséao, € a postura arrogante do reitor
ao cumprimentar os alunos no primeiro dia de aula: “Eu
vou desumanizar todos vocés e transforma-los em algo
melhor. Vamos transformar todos em médicos”. Essa cena
interliga-se a outras falas: “Os pacientes nao precisam
de amigos, precisam de médicos”. Novamente, ha uma
referéncia ao profissional médico com uma superioridade,
uma prepoténcia, um ser que tudo podera resolver por “ter”,
em suas maos, a vida do outro. Também é comentado: “Por
que vocé quer nos rebaixar ao mesmo nivel do paciente?” e
“Uma instituicdo médica faz as suas proprias leis; eu formo
médicos”.

Diante dessas condutas, o protagonista do filme, Patch
Adams, sinaliza questionamentos sobre a construgdo do
cenario hospitalar e como as relagdes de poder, com suas
normas e rotinas, interferem no cuidado ao paciente. Ha
uma busca por compreender as relagdes de disciplina para
a efetivagéo do trabalho e o impacto dessas atividades na
saude.
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Perante a tematica da formacao médica, o protagonista
também utiliza a figura do palhago para discutir as relagbes
de poder. Por meio de sua leveza e descontracao,
consegue driblar esse cenario, oportunizando outras lentes
do cuidar. Destaca-se uma cena em que o protagonista
entra na enfermaria infantil com nariz vermelho, interage
com as criangas e promove momentos de descontragéo e
gargalhada.

Mas, ao mesmo tempo, na cena citada acima, sao
utilizados instrumentos de trabalho de forma inadequada,
havendo um descumprimento das Normas Reguladoras
(NR 32) (2) que regem as condutas para o controle de
infecgbes hospitalares quanto a seguranga do paciente,
entre outras precaugdes. Embora seja passado, ao publico,
que se pode fazer “tudo” e infringir regras, vale ressaltar
que essa produgdo cinematografica apresenta um enredo
ficcional e, portanto, existem diversos aspectos que
permitem discussdes entre as praticas ideais e as praticas
reais. Dito isso, este artigo pretende realizar uma reflexao e
critica acerca das relagdes de poder no cenario hospitalar e
a figura do palhaco.

Métodos

Neste trabalho, foi realizada uma analise acerca das
relacbes de poder no cenario hospitalar expressas no
filme “Patch Adams: O amor é contagioso”, uma produgao
que relata a formagao médica pelo Servigo de Saude dos
Estados Unidos nos anos 90, a qual perpassa alguns
ensinamentos até este momento.

Dessa maneira, a obra cinematografica € adotada como
meio de promover o debate sobre a figura do palhago de
hospital e a concepgao de que ele ira resolver as demandas
da saude em geral. Além disso, elucida-se que o longa-
metragem ¢é utilizado como referéncia em alguns projetos
de palhagos de hospital que adotam essa histéria como
sinbnimo de humanizacao da assisténcia.

Como resultado deste trabalho, foi analisado o modo de
produzir a saude na sociedade, ampliando o conhecimento
de que é preciso repensar o modelo assistencial hegemdnico
e priorizar a subjetividade do usuério no servico prestado. A
discussao foi distribuida em trés eixos: “Rela¢des de poder
no cenario hospitalar’; “O trabalho em saude e a atuacao
profissional” e “Cuidado em saude e reflexdes na formacao
profissional”.

Discussao

Relagoes de poder no cenario hospitalar

Os modos hegemdnicos de atuagdo de alguns
profissionais de saude dentro do cenario hospitalar implicam
situacdes de desconforto e desaprovagao. Para o filésofo
Michel Foucault (3), o marco da modernidade é o processo
de medicalizagédo da sociedade e da vida fortemente regido
pelas tecnologias de poder e os mecanismos de controle
dentro do hospital.

Esse processo revela o biopoder presente na sociedade
moderna como um poder com direito de intervir, cada vez
mais, para fazer viver, determinando o seu modo de vida,
para controlar os seus acidentes e as suas deficiéncias.
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Esse mecanismo €& uma regulamentagcdo continua e
cientifica de “fazer viver” a qualquer custo (3).

Ha a subordinagdo a um discurso, a uma norma, que
define um codigo de padronizagdo que resulta no “doce e
disciplinar controle dos corpos” (3) e desdobra-se em uma
biopolitica que mobiliza e controla a gestdo da vida e atua
sobre a populagdo enquanto espécie. Nessa conjuntura,
a Medicina ganha destaque como estratégia biopolitica,
ou melhor, a disciplina representa a tecnologia moderna
de governar os corpos, uma técnica para criar individuos
subordinados e Uteis; a biopolitica, por sua vez, foi a
tecnologia politica das populagbes e ambas funcionam a
partir da definigdo do normal.

Merhy (4) relatou que o processo de reestruturagéo
da saude sempre se vincula a uma transicdo tecnologica
na qual novas tecnologias e mesmo configuragdes
diferenciadas das anteriores passam a operar a produgao
de novos produtos ou maneiras diferentes de produzir os
antigos. Ao refletir sobre o atual modo de produzir a saude
na sociedade, foi ampliado o conhecimento de que é preciso
repensar o modelo assistencial hegeménico com o objetivo
de colocar as prioridades do usuario no servigo prestado.

Essa mudanca de perspectiva pode ser superada em
relacdo ao modelo hegemodnico neoliberal ao constituir
um modo de saude gerenciado de forma interdisciplinar,
transdisciplinar e coletiva. Compartilhar o trabalho,
permitindo construir vinculo e compromisso estreito entre
a equipe de trabalhadores de saude e os usuarios: eis uma
possibilidade.

Merhy (4) e Feuerwerker (5) colocaram que, no lugar
hegemobnico da produgédo da saude e do cuidado, existem
disputas, linhas de fuga que apontam para a produgéo
de outras praticas de saude. E interessante notar que os
envolvidos na insergédo da arte do palhago em um hospital,
que serdo citados mais adiante, bem como o filme que
ficcionalmente levou as telas essa proposta, surgiram
nos Estados Unidos da América, pais onde a lbgica
mercadoldgica é parte da cultura e influencia até o modo de
pensar o cuidado e a cura.

Os autores acima também destacaram o ndmero cada
vez mais significativo de trabalhadores de saude que buscam
parcerias a favor de mudangas nos servigos e nas praticas
de saude, considerando o seu real cenario de trabalho.
Inclusive, somado a isso, é preciso conhecer o seu publico
€ a organizagao e o funcionamento da instituicdo a fim de
que, apos a analise do seu proprio modo de dar sentido ao
que é o problema a ser investigado, seja proposto um modo
de trabalho que atenda a demanda. Merhy (4) acrescentou
que “o incbmodo que mobiliza é também material da
analise para possibilitar o conhecimento da mutua relagao:
sujeito e objeto em produgéo, em ato militante” e “Somos
protagonistas ao mesmo tempo que somos protagonizados”.

No circuito da atencdo e do cuidado em saude, o
palhaco de hospital aposta na estratégia de promotor da
saude como um atendimento diferenciado que respeita
as especificidades e as potencialidades na construgéo
de acdes terapéuticas singulares, favorecendo uma
organizacédo do trabalho no contexto hospitalar por meio
da escuta qualificada dos usuarios, de forma a deslocar a
atencéo da patologia e do processo de adoecimento para o
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acolhimento de suas histérias e condi¢des de vida.

A particularidade do wusuario é atendida quando
sdo validadas a sua autonomia e a integralidade.
Especificamente, o filme expde, por meio das artes, um
recurso de satisfazer as conveniéncias do paciente, mas
devem ser considerados os seus limites e as possibilidades.
Nesse sentido, apresenta-se a proposta de Path Adams
ao defender um fazer médico que trate, primeiramente, o
paciente e, depois, a doenca (6).

O objetivo dessa proposta € uma busca por resgatar a
atuacdo médica que acontecia anteriormente nas visitas
domiciliares, dentro das quais o profissional da saude se
relacionava com o paciente e o seu cenario e em que a
atencao e a empatia eram prioridades. Para Adams, quando
a medicina tecnolégica comegou a dominar a pratica da
Medicina, as visitas domiciliares foram descartadas e,
portanto, o processo de tratamento foi invertido: a doenga
ficou em primeiro plano (6).

A proposta do filme é uma intervencéo artistica que
gera um efeito colateral promotor de saude. Por outro
lado, a atuagdo concentra-se na constru¢do de uma
realidade diferente da vivida no ambiente hospitalar.
Nessas circunstancias, é proposto um espaco onde o jogo,
a brincadeira e a imaginagdo sao permitidos e, logo, a
realidade objetiva da tens&o e da dor é, naqueles momentos,
deixada de lado (7-8).

Em face dessas consideragoes, interessa que a atividade
do palhago de hospital possa ter reconhecimento pelo seu
carater terapéutico, que complementa o tratamento para
o alivio e a cura da doenga. Essa atuagao, usualmente,
promove riso, descontragdo, criagdo e liberdade. Diante
disso, pacientes, acompanhantes e os profissionais da
saude tém um espago para relaxar e vivenciar outra
experiéncia, sem negar a realidade que se apresenta.

A perspectiva do filme proposto sugere que a atuagéo do
palhago no hospital é possivel a todos e a vontade de fazer
¢é suficiente para que os resultados acontegam. Entretanto,
a experiéncia dos projetos de palhago constata que é
necessario um preparo especifico para que a vontade de
fazer, de fato, se torne um fazer concreto. O conhecimento
s6 se torna potente se esse fazer é compreendido, quando
a pratica, embasada em estudo e observagao, se torna uma
habilidade orgéanica (7).

Para o desenvolvimento de atividades ludicas no hospital
€ necessaria uma preparacao. Desde o processo seletivo,
a capacitagao continua, a discussao de casos clinicos para
o entendimento das patologias a fim de n&o ultrapassar
os limites nas brincadeiras, entre outras peculiaridades
consideradas, como: a formagao do clown; a biosseguranca;
a contacao de histérias; a ludicidade musical e a tanatologia
(7). Parafraseando a Organizagdo Nao Governamental
(ONG) Doutores da Alegria: “O engragado do nosso trabalho
€ que é sério” (9).

Como citado, ha uma preparagdo “minima” para a
atuacdo de um palhago, que complementa o cuidado em
saude. Assim, palhago x profissional de saude x paciente
nao sao isolados. Para Spinoza (10) e Deleuze (11), quando
um corpo encontra outro corpo, é acionada uma poténcia.
Essa relagdo nao é indiferente porque os dois corpos sao
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afetados, causando poténcias aumentadas (positivas) ou
diminuidas (negativas).

Como pode o palhago estar diante de alguns
desencontros na assisténcia a saude e nao ser afetado? O
palhaco deveria entrar e sair neutro? Tem-se a impressao
de que os gestores desses ambientes precisam dizer
quem manda no local e estabelecer “relagdes de poder”,
informando os limites para participar e contribuir no cenario
hospitalar.

Nesse sentido, o filme Patch Adams explora o embate
existente. Entretanto, a forma apresentada sugere uma
visdo maniqueista nas relagdes do hospital onde existem
“bons” e “maus”. Essa visdo superficial apresentada nao
discute, de fato, a problematica do sistema de produg¢éo nos
hospitais, moldados a uma pratica empresarial em que a
lucratividade impede algumas relagdes e escolhas.

Assim, o filme ndo discute o funcionamento do sistema
que cria essas relagdes de poder e produz um discurso raso,
dentro de uma forma que busca um happy end, sugerindo,
ao publico, que a mudanga pode acontecer pela vontade
e perseveranga de um individuo isolado: o palhago. E
necessario analisar o funcionamento do cenario hospitalar
€ seus reais interesses para evitar uma visao romantizada
de que o palhago “tudo” resolvera. Existem outras questdes
a serem repensadas e revistas.

Desse modo, aponta-se também uma outra maneira
de perspectivar essas relagbes construidas, uma viséo
materialista histérica do fazer humano em que o humano
nao é determinado apenas por suas escolhas e agdes,
mas também pelo espacgo social e pelas condigdes e meios
materiais a que tem acesso para produzir a vida em diversos
ambitos, inclusive, em sua fungéo social como promotor de
saude.

[...] O modo de produgdo da vida material condiciona o
desenvolvimento da vida social, politica e intelectual em
geral. Nao é a consciéncia dos homens que determina o
seu ser; é o seu ser social que, inversamente, determina a
sua consciéncia (12).

A sofisticacdo das ordenagbes e do trabalho em
saude determinam os desafios metodologicos frente aos
processos investigativos. A depender de como se planeja
o estudo, apenas alguns dos multiplos planos existentes
serdo apreciados. Isso vale também para o acesso aos
diferentes protagonistas envolvidos.

Peculiarmente complexo é acessar a produgédo do
cuidado que acontece em ato e da qual se encontram
apenas vestigios, alguns deles registrados em prontuarios
e com a maior parte deles impressa no corpo dos que
estiveram envolvidos em sua produgao(13-14).

Guattari (15) mencionou que todo trabalhador social vive
em uma encruzilhada politica e micropolitica fundamental,
na medida em que reproduz enunciados da légica
capitalista que se pautam na relagcdo de poder sobre o
outro, impossibilitando novas maneiras de expressoes. Isso
quer dizer que ndo ha objetividade cientifica alguma nesse
campo, nem uma suposta neutralidade na relagao, como
a suposta neutralidade analitica (16), uma dimensao que

Silva et al

tem sido bastante desconsiderada na sociedade capitalista
em que se vive na contemporaneidade.

Para Feuerwerker (5):

“A micropolitica, entendida como plano molecular em que
se efetuam os processos de subjetivacdo a partir das
relagbes de poder seria o plano a ser analisado. No campo
da saude, por ser este um processo que se produz em ato,
essa opgao torna-se mais importante ainda.”

Ao complementar a citagdo acima, Merhy (16) destacou
que todo profissional de saude, independentemente da
atividade desenvolvida, como produtor de saude, € sempre
um ativador do cuidado, mesmo que as intervencbes se
deem em fungéo do capital financeiro.

O supracitado autor, alias, destacou a produgdo de
novas linhas de poder, a partir de certos lugares de poténcia,
construindo um territério de agir em saude por meio da
autonomia do usuario. Por conseguinte, tal postura estimula
um modelo de atencdo que desmonta a logica centrada na
hegemonia.

O trabalho em saude e a atuagao profissional

Para Gomes e Schraiber (17), ha a consolidagdo de
varias formas de heterocontrole de carater gerencial,
até a instrumentalizagdo progressiva do agir por meio da
utilizacdo acritica cada vez mais comum de protocolos e
rotinas. O trabalho em saude tem transformado-se em fonte
de subordinagdo dos sujeitos a dinamicas e estruturas
sobre as quais tendem a exercer cada vez menos controle.

Ayres (18) destacou que, mesmo diante do intenso
desenvolvimento tecnolégico e cientifico dos servigos de
saude, os profissionais ndo tém conseguido atender as
demandas reais de saude dos usuarios. Apesar de todo o
investimento tecnoldgico a disposi¢cao, as questdes, com
frequéncia, séo atribuidas aos aspectos em nivel relacional
e as atitudes dos profissionais. Conceitos foram adaptados
para iniciar discussoes e reflexdes com o objetivo de ampliar
a visdo do cuidar.

Perante a visibilidade e invisibilidade de alguns cuidados
em saude diante do que foi exposto, pergunta-se: por que
alguns gestores e profissionais de saude ndao conhecem
os trabalhos “voluntarios ou n&o” desenvolvidos no
“seu” hospital? Sao servicos “menores” que ndo causam
impactos lucrativos? Como apresentar e incluir as artes em
um servigo de saude? Como incluir a figura do palhago no
discurso de saude?

A medida em que os conceitos s&o apresentados, surge
uma inquietagdo em analisar as atividades dos palhagos de
hospital como promotores da saude no contexto hospitalar.
A partir da perspectiva das relagdes de poder nesse
ambiente, consequentemente, o palhaco de hospital induz
um direcionamento para um cuidado subjetivo na assisténcia
ao paciente. Portanto, a proposta artistica ndo busca ser
uma oposi¢ao ao fazer médico, mas uma opgao que pode,
também, influenciar o modo como os profissionais da saude
relacionam-se com os pacientes e os acompanhantes.

Esse conceito ja esteve presente na Antiguidade. Os
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estoicos definiam essa relagdo de influéncia usando o
termo “boas misturas”, que significa o encontro em que “os
individuos coexistem, sem que um destrua a natureza do
outro, de maneira a permitir que a poténcia de cada um se
manifeste” (19).

Atualmente, é proposta a criagdo de mecanismos,
nos servigos de saude, que procurem tanto impactar o
modo cotidiano de acolher os usuarios quanto produzir
responsabilizacbes entre as equipes profissionais. Além
disso, existe 0 estimulo do sentimento de responsabilidade
dos profissionais com o0s usuarios em um movimento
combinado de singularizacdo da atencdo e da gestédo
organizacional e do processo de trabalho.

Entdo, pode-se dizer que o0 modelo assistencial
que opera hoje nos servigos de saude é centralmente
organizado a partir dos problemas especificos, dentro
da otica hegeménica do modelo médico neoliberal, que
subordina claramente a dimensdo cuidadora a um papel
irrelevante e complementar. Além disso, pode-se também
afirmar que, neste modelo assistencial, a agdo dos outros
profissionais de uma equipe de saude esta subjugada a
esta logica dominante, tendo seus nucleos especificos e
profissionais subsumidos a légica médica com o seu nucleo
cuidador também empobrecido.

Vale destacar o “modelo assistencial classico” de Coe
(20). E observado o desenvolvimento de uma estrutura com
disponibilidade técnica e cientifica no controle das doencgas
até o limite da cura, quando possivel; por conseguinte, os
sistemas de tratamento médico, muitas vezes, desenvolvem-
se por meio de procedimentos de urgéncia e com carater
imperativo, havendo a necessidade de ac¢des decisivas de
intervencdes terapéuticas no intuito de prevenir a morte,
justificando, entdo, a submissdo do enfermo. Esse modelo
torna o paciente um agente passivo dos cuidados médicos,
que séo legitimados em virtude dos critérios preponderantes
existentes no sistema de cura biomédico.

Portanto, o modelo médico-hegeménico neoliberal
expressa um grupo de interesses sociais que desenha um
certo modo tecnoldgico de operar a produgdo do ato em
Saude, o qual empobrece uma certa dimensao desse ato
em prol de outro, que expressaria melhor os interesses
impostos para esse setor de produgdo de servigos na
sociedade concreta em que ele esta se realizando.

Para Merhy e Cecilio (21), o cuidado, de forma
idealizada, recebido/vivido pelo paciente, € o somatdrio de
um grande numero de pequenos cuidados parciais que vao
se complementando, de maneira mais ou menos consciente
e negociada, entre os varios cuidadores que circulam e
produzem a vida no hospital. De tal modo, uma complexa
trama de atos, procedimentos, fluxos, rotinas e saberes, em
um processo dialético de complementacéo, mas também de
disputa, compde o que se entende como cuidado em saude.

Dessa posigao, o trabalho médico, na estrutura hospitalar,
precisa ser realizado por meio das praticas estabelecidas
por cada instituicdo, na construcao dos critérios em que as
tecnologias — sejam duras, leve-duras ou leves — convivam
harmoniosamente entre si, com empatia € um conjunto de
normas que sejam humanizadas.

De acordo com os autores Gomes e Schraiber (17) e
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Ayres (18), os discursos para transformar os processos de
trabalho em saude com a produgao de praticas relacionais
e intersubjetivas mais pautadas na solidariedade, na
autonomia dos sujeitos e na cooperagdo — que incluem
o respeito, a integralidade, a centralidade do cuidado, o
acolhimento na producédo da assisténcia e o combate a
medicalizagdo social — foram iniciados nas décadas de

1990 e 2000.
Cuidado em saude e reflexdes na formagéao profissional

Esse movimento a favor de uma assisténcia integral e
coletiva surgiu a partir dessas relagdes sociais hegeménicas
favorecidas pelas relagbes capitalistas. Em outras palavras,
houve uma compreensao da conformagéo das praticas de
saude de forma desumanizada a partir dessa abordagem
critica que obriga a apreender os varios movimentos e
planos inter-relacionados a essa tematica na forma de uma
totalidade complexa.

No filme e no livro Patch Adams (1,6), essa ideia da
integralidade é visualizada apenas na proposta da atuacao
do palhago no espacgo hospitalar, sem uma discussao mais
aprofundada e sem apontamentos de outras possibilidades.
Portanto, a ideia de um palhaco de hospital acabou
tornando-se um icone de uma abordagem “humanizada”
nao pelos trabalhos desenvolvidos pelo verdadeiro Patch
Adams (1945) a partir da década de 70, e nem pelo trabalho
pioneiro da intervengédo por Michael Christensen (1947-)
iniciado no ano de 1986, mas devido a obra cinematografica
de 1998 (22).

Corrobora-se a afirmacado de Gomes e Schraiber (17):
“Esse processo de internalizagdo acritica das relagdes
sociais conforma-se, desta maneira, também, como uma
dimensao fundamental da alienagao no plano particular”.

Postoisso, aideia do “desumanizar-se” devera ser melhor
analisada e problematizada sob o risco de reprodugao de
teses advogadoras de um “humanismo” abstrato e universal,
inerente a condigdo humana e que estaria sendo “aviltado”
nos tempos atuais. Por efeito, questiona-se a utilizacdo do
termo desumanizacao de forma acritica.

Assim sendo, abordar esses fendmenos, a partir da
dialética humanizagao-alienagéo, parece mais propiciador
de apreensdo de sua complexidade e movimento. Nunca
a humanizagao ou alienagédo, mas sempre a humanizagao-
alienacdo. Somente assim, unidas, indissociaveis,
polares e contraditérias, podem-se expressar a riqueza
e a contraditoriedade do real sob as relagbes sociais
hegeménicas (14).

E necessario que o profissional de satide possa conhecer
0 seu processo de trabalho para obter uma consciéncia
critica e reflexiva e, assim, atuar de forma a evitar as
relagbes hegemodnicas verticalizadas. Desse modo, os
atos de altruismo, sensibilidade afetiva, respeito, ética e
comprometimento com o atendimento de qualidade devem
fazer parte do arcabougo de formacgao e do profissionalismo

(8).

Igualmente, é indispensavel, ao que se propde a
intervencao pela figura do palhago de hospital, a percepcao
da busca do conhecimento do processo artistico. Ambos,
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profissionais da saude e palhagos, devem buscar os meios
para que as diversas habilidades e técnicas que envolvem
o desenvolvimento de seu oficio e arte, de fato, sejam
acessiveis e se tornem concretas.

Alguns trabalhos relataram que a inser¢do do palhacgo
nesse ambiente favorece (por meio das suas parodias)
as reflexdes diante da assisténcia a saude prestada ao
paciente, bem como proporciona uma ponderacao frente a
uma relagao horizontal entre profissional de saude x palhaco
X paciente, com menos superioridade (7,9,22).

Nesse sentido, fazem-se mister a analise e a reflexao
do modo de produgao mercadoldgica dentro dos contextos
hospitalares. Em vista disso, algumas condutas podem
diminuir as relagdes de poder, como: o barateamento
dos tratamentos, permitindo a acessibilidade as classes
sociais; a assisténcia ao paciente de forma interdisciplinar
e transdisciplinar; a diminuigdo do quantitativo de
atendimentos exigidos pelo profissional, o que favorece
uma extensdo do tempo direcionado para a atengédo aos
pacientes e acompanhantes, além de uma remuneracao
mais igualitaria e justa aos profissionais de saude, sem
discrepancia salarial entre eles, valorizando o conhecimento
e o trabalho de todas as categorias.

Conclusao

Com a consciéncia de tudo o que foi explanado,
todavia, é visualizado que o detentor do conhecimento e,
consequentemente, do poder constréi, dentro da mente
dos seus dominados, uma visdao de mundo ilusoéria,
perpassando geragdes como sendo a consciéncia de todos,
transformando-os em objeto de exploragéo.

A manutengao da atual estrutura econbmica pode ser
compreendida pela inversdo da realidade, que se encontra
no direito, na religido e nas mais diversas formas de controle.
Além disso, percebe-se que permanecem as relagbes de
poder perante interesses particulares diversos.

Inclusive, s&o visualizadas condutas, no curriculo formal
e oculto e na formagao académica, que expressam relagdes
eugénicas no cenario da assisténcia, conforme referenciado
no filme em discusséo.

Entretanto, ao tomar conhecimento e reconhecer a
responsabilidade quanto aos beneficios do palhagco de
hospital, vale destacar que ele, por si s6, ndao deve ser
visualizado como a pega principal para as melhorias no
ambito hospitalar em face das relagdes de poder.

Ora, por singeleza, ha uma visédo proposta pelo filme
de que o palhago, no cenario hospitalar, irA amenizar as
moléstias da complexidade do cuidado em saude, mesmo
que a sua presengca possa ser geradora de reflexdes
melhorativas.

Enfim, devem ser considerados o organograma do
cenario hospitalar, os objetivos e o interesse do capital
diante da atividade desenvolvida, bem como a inserg¢ao de
grupos de palhagos nesse ambiente peculiar; isso precisa
ser avaliado com presteza para evitar os desencontros
quanto a verdadeira proposta de Patch Adams.

Em suma, o palhago de hospital precisa ser sensibilizado
quanto a sua fungao, seus limites e suas potencialidades
para ser aproveitada a sua especificidade a favor da proposta
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de reflexao quanto ao modelo atual de assisténcia a saude,
sempre considerando a subjetividade do ser humano e nao
os interesses do lucro.
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