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Resumo

Neste artigo propomos registrar e compartilhar reflexoes sobre experiéncias de professor e alunos, por meio
de relatos escritos, sobre o processo de elaboragao, planejamento e aplicagdao de um curso preparatdrio para o
exame de proficiéncia Certificado de Proficiéncia em Lingua Portugnesa para Estrangeiros (Celpe-Bras)
realizado em wuma universidade pitblica estadual do interior panlista e destinado a alunos estrangeiros
interessados em conbecer ef ou realizar o exame. As reflexcies apresentadas no decorrer do trabalho dao
destaque a importancia de se articular o tripé académico — ensino, pesquisa e extensiao — para a formacdo
do graduando em Letras em situagiao de atnacao como professor na drea de ensino e aprendizagem de
linguas, especificamente de Portugués Lingua Estrangeira (PLE). No atual contexto de globalizacao,
internacionalizagao e transnacionalizagio das linguas e paises — por fatores econdmicos, politicos e sociais
(de mercado e Estado) — é mister reconbecer o trabalho do professor e a preparagio dos alunos para o
referido exame como uma agdo politica relacionada ao conceito de politicas linguisticas de promogao da
lingua portugnesa para além dos limites territoriais.
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Abstract

In this article we propose to record and share reflections on the experiences of teachers and students, through
written reports, on the process of preparing, planning and applying a preparatory course for the proficiency
exam Certificate of Proficiency in Portuguese for Foreigners (Celpe-Bras) held at a state public university in
the interior of Sao Paulo and aimed at foreign students interested in knowing and | or taking the exam.
The reflections presented in the course of the work highlight the importance of articulating the academic
tripod - teaching, research and extension - for the formation of the undergradnate in Literature in a
Situation of performance as a teacher in the area of language teaching and learning, specifically of Portuguese
Langnage Foreign (PLE). In the current context of globalization, internationalization —and
transnationalization of languages and countries - due to economic, political and social factors (market and
State) - it is necessary to recognige the work of the teacher and the preparation of students for the said exam
as a political action related to concept of linguistic policies to promote the Portuguese langnage beyond
territorial limits.

Keywords: Portugnese as Foreign Langnage. Linguistic policies. Celpe-Bras. Reports
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Introdugiao

Pretendemos, neste artigo, registrar e compartilhar experiéncias sobre o processo de
elaboracdo e, principalmente, aplicagdo de um curso preparatério para o exame de
Certificacao de  Proficiéncia em  Lingua Portugnesa para Estrangeiros (doravante Celpe-Bras),
realizado no segundo semestre de 2018 em uma universidade publica estadual do interior
paulista.

Com base em relatos escritos de uma das professoras e de alunos estrangeiros
participantes, apresentamos a estrutura do curso e refletimos sobre suas implica¢oes, com a
intencao de verificar as contribui¢bes (ou nao) no ensino e aprendizagem da lingua
portuguesa como estrangeira, quanto a prepara¢ao de candidatos para o unico exame de
proficiencia em PLE reconhecido oficialmente pelo governo brasileiro. Portanto,
objetivamos (re)pensar o processo de formacao dos sujeitos envolvidos nesse contexto,
tanto na perspectiva dos alunos quanto na da professora em formagao. Frisamos, ainda,
que partimos da pratica para refletir tedrica e metodologicamente sobre tais agdes.

Dividimos esse trabalho em cinco topicos, os quais intitulamos de Agdes politicas; O
Curso Preparatirio Celpe-Bras, Organizando os dados; As experiéncia em foco; e Consideragoes finais.
Na primeira parte, trazemos a discussao o conceito de politicas linguisticas e reconhecemos
o trabalho do professor de linguas como uma agao politica, levando em consideragiao o
cenario atual do mundo globalizado e as relagdes de mercado e Estado entre os paises, bem
como a importancia em formar professores preparados para atuar no ensino e
aprendizagem de PLE. Fazemos, na segunda parte, uma descri¢io de como o curso
preparatorio foi elaborado e aplicado em uma universidade publica do interior de Sao
Paulo, na qual ndo hd habilitacgio em PLE no curso de graduagio em Letras e/ou na pos-
graduagao em Linguistica e Linguas Portuguesa, embora oferte disciplinas (tanto na
graduagao como na poés-graduagao) e desenvolva agoes de pesquisa e extensao na area. Em
Organigando os dados, procuramos esclarecer como as experiéncias foram registradas e
incorporadas neste trabalho, parte de um estudo qualitativo e interpretativista. Em seguida,
focalizamos as experiéncias de uma das professoras organizadoras do curso preparatério e
dos alunos estrangeiros participantes do curso, promovendo gestos de leitura sobre os
pontos levantados pelos sujeitos inseridos no citado contexto. Por fim, refletimos sobre o
que foi tratado no decorrer das discussOes realizadas, evidenciando a importancia da
integracao entre ensino, pesquisa e extensido para a formac¢ao de graduandos em Letras
atuantes como professores na area de PLE, assim como para alunos estrangeiros em
processo de ensino e aprendizagem de uma nova lingua. Sem mais, iniciamos o
compartilhamento de experiéncias e reflexdes.

Agdes politicas

Diante do contexto de globalizagio (KUMARAVADIVELU, 2006),

3 Para Kumaravadivelu (2016, p. 130) o conceito de globalizacio pode apresentar “significados diferentes para
pessoas diferentes em épocas diferentes”. Assim, a era atual da globalizacdo “é caracterizada pela intensidade
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internacionalizacio (DELLISOLA, 2014)* e transnacionalizagio (ZOPPI-FONTANA,
2009)° das linguas e pafses, presenciamos uma posicio de destaque ocupada pela lingua
portuguesa a partir de sua promogao intensificada no fim do século XX e inicio do século
XXI. Momento esse caracterizado por uma “gramatizagao” do portugués no Brasil —
“durante o perfodo que se inicia com a assinatura do Tratado do Mercosul em 1991 e se
estende até nossos dias” (ZOPPI-FONTANA, 2009, p. 16) — e pela ocorréncia de
acontecimentos linguisticos importantes, tais como: a criagio da SIPLE (em 1992); a
implementag¢ao do Celpe-Bras (em 1993); e a abertura do primeiro curso de licenciatura em
Portugnés do Brasil como Segunda Lingna, na UnB (em 1998). Tais acontecimentos siao
sinalizados como

gestos institucionais que operam diretamente sobre a estrutura do
ensino formal da lingua portuguesa e da formacio de professores
e profissionais especializados na area. Mesmo tendo origem em
iniciativas individuais ou de grupos de especialistas do meio
académico, esses gestos alcancam legitimacdo e visibilidade
nacionais no momento do seu acolhimento pela estrutura juridico-
politica do Estado (ZOPPI-FONTANA, 2009, p. 24).

De modo geral, tais acdes podem ser vistas como politicas linguisticas. Por sua vez,
quando tratamos de politicas linguisticas nos referimos ao que Diniz (2012, 2014) e
Oliveira (2013) chamam de “gestao da lingua”. Segundo Oliveira (2013, p. 65), “cabe dizer
que as linguas, pelo menos as grandes linguas de Estado do mundo, sdo objeto de gestio, o
que ocorre no ambito das chamadas politicas linguisticas”. Como afirma Severino (2020, p.
60): “Em termos de politica de Estado e mercado — através das relaces politicas,
econémicas e sociais estabelecidas entre os pafses — essas agdes colaboram para a
“cotagio”™ da lingua em relagio ao aumento de investimentos para sua promocio e,
consequentemente, para o interesse internacional em aprendé-la”. No entanto, nao
devemos limitar e/ou restringir “a politica linguistica a situa¢oes de planejamento
linguistico, pois consideramos que o politico esta inscrito na prépria lingua, nao havendo
pratica linguistica cuja natureza nao seja politica” (DINIZ, 2012, p. 39).

Tendo em vista que o “ensino de linguas [...] constituiu-se desde sempre como
parte integral da politica linguistica [...] posta em pratica no pafs em pauta”
(RAJAGOPALAN, 2013, p. 144-145), reconhecemos as “praticas didaticas” como “a¢oes
politicas por exceléncia” e entendemos que “ensinar uma lingua, materna ou estrangeira,
pertence a esfera da politica linguistica” (NOBREGA, 2016, p. 435). Logo, faz-se
necessario valorizar as a¢oes em ensino aprendizagem de linguas — evidenciando a area de
PLE — que tem contribuido para o apetfeicoamento/forma¢ao de professores e para a
promocao/divulgacio da lingua portuguesa para além dos limites territoriais.

O exame de proficiéncia Celpe-Bras, desenvolvido e outorgado pelo Ministério da

e interligacdo entre pessoas, culturas, economias e sistemas, por meio da znfernet, e a nivel mundial”
(SEVERINO, 2020, p. 36). Em suma, podemos dizer que a comunicacio eletronica é “o trago mais distintivo
da fase atual da globalizacio” (KUMARAVADIVELU, 2016, p. 131).

4 Segundo Dell’'Isola (2014, p. 7): “Por internacionalizacido de uma lingua, entende-se o conjunto de processos
pelos quais um idioma nacional se transforma em lingua de varios pafses ou é escolhido por cidadios de
outras nagdes como segunda lingua ou lingua estrangeira”.

5 Fazemos referéncia ao que Zoppi-Fontana (2009) chama de Zngua transnacional, como ““uma lingua nacional que
transborda as fronteiras do Estado-Nagao no qual foi historicamente constituida e com o qual mantém fortes,
lagos metonimicos” [grifos da autora].

6 Para Signorini (2013), as linguas se tornam produtos mercantis, segundo a ideologia do globalismo. Zoppi-
Fontana (2009, p. 35) também faz essa associacdo ao termo quando trata da “cotacido da lingua brasileira”.
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Educagio (MEC) — em 1993 —, foi aplicado pela primeira vez em 1998, e hoje esta sob a
responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), em parceria com o Ministério das Relacdes Exteriores (MRE/Itamaraty).
Portanto, esse sistema de avaliagao e certificacao é considerado um instrumento de politica
linguistica, com base em Diniz (2012, 2014) e Zoppi Fontana (2009), “cuja criagao ¢é
marcada por uma assuncao de autoria por parte do Estado brasileiro, ndo s6 em relacao a
producao de um saber metalinguistico sobre o portugués |[...], mas também, em relacdo a
sua gestao internacional” (DINIZ, 2014, p. 9).

Institucionalmente (em referéncia ao Estado e as Institui¢des de Ensino Superior), a
motivacao principal para a elaboragao do Celpe-Bras esta relacionada a necessidade de criar
um exame unico e padronizado para a selecdo de estudantes de intercambio, destinado
principalmente aos candidatos do Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao e Pos-
Graduacio (PEC-G e PEC-PG, respectivamente), do MEC/MRE. Sendo assim,

tornava-se necessario propor uma certificagdo de uso da lingua
portuguesa para participar da vida na universidade, o que
envolveria criar um instrumento de avaliacio que aferisse o
potencial dos candidatos para ler, escrever, ouvir e falar em
interacbes da vida cotidiana e estudantil (SCHLATTER, 2014,

s/n).

Segundo Nascimento e Sampaio (2018, p. 219), como efeito retroativo’ do Celpe-
Bras, tem aumentado o interesse pela aprendizagem do portugués como lingua estrangeira,
principalmente quanto a busca por cursos que se dedicam a treinar habilidades exigidas no
exame de proficiéncia.

Nessa légica, embora ainda nido muito bem visto por parte de
alguns estudiosos do exame, cursos preparatorios sao planejados
para atender a necessidade e procura dos candidatos em a)
desenvolver autonomia linguistica para navegar fluentemente na
lingua algo e suprir b) a exigéncia da proficiéncia em lingua
portuguesa que ¢é patte dos pré-requisitos de selegdo de potenciais
candidatos estrangeiros a vagas de programas de treinamento
académico no contexto universitario brasileiro (INASCIMENTO;
SAMPAIO, 2018, p. 219, grifos dos autores).

Embora, em sua criagao, o Celpe-Bras fosse destinado a area académica (para a
admissio e/ou o ingresso de estudantes de intercimbio nas universidades brasileiras),
atualmente, verifica-se uma ampliacio dos motivos e interesses dos candidatos interessados
em realizar a prova, como a exigéncia e a necessidade de validagio de diplomas
profissionais de estrangeiros que pretendem trabalhar no pafs.

Essas exigéncias caracterizam diferentes usos atribuidos aos
resultados do exame, contribuindo para configura-lo como uma
acdo de politica linguistica mais ampla (com propdsitos nao
restritos a fins académicos) e, portanto, tornando-o um exame de
alta relevancia (bigh-stakes) e com maior potencial de impacto

(SCHLATTER; SCARAMUCCI; PRATI; ACUNA, 2009, p. 98,

7 Entendemos “efeito tetroativo” como “obsetva¢des sobte o impacto ou influéncia que exames ou testes e
avaliacdo em geral exerce potencialmente nos processos educacionais, seus participantes e produtos do ensino
e aprendizagem”, segundo Scaramucci (2004, p. 203).
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grifos das autoras).

Nio podemos nos esquecer de que o aumento na demanda pelo ensino e
aprendizagem de PLE incide também na necessidade de formar e/ou preparar profissionais
para atuar na area. Essa questdao implica na criagdo de cursos de graduagao e pos-graduagao,
oferecimento de disciplinas sobre o assunto® — contribuindo para a formacio continuada
dos alunos de Letras e professores — e na importancia das agoes de pesquisa e extensiao das
universidades, referente a pratica docente e a investigagdo académica. Alids, “ainda que a
demanda tenha aumentado, percebe-se que poucas institui¢oes oferecem formacio para
profissionais que queiram atuar na area” (GAROFALO e al, 2016, p. 463); ¢ o que
Almeida Filho (2011) chama de “emergéncia” de politicas publicas e linguisticas no Ensino
de Portugués Lingua Estrangeira. Ha, por conseguinte, a necessidade de uma formagao
critica aos futuros professores de linguas estrangeiras (LEs), que lhes possibilite pensar a
elaboracao e o planejamento de aulas e cursos, escolher os métodos e as abordagens para
trabalhar e, principalmente, refletir sobre a prépria pratica — identificando o que pode ou
nio ser realizado’.

A vista disso, consideramos fundamental registrar, compartilhar, refletir e discutir
sobre as agoes realizadas com a criagdo e a implantagio de um curso preparatério para o
exame Celpe-Bras no contexto de uma universidade publica do interior paulista, que, apesar
de nio ter habilitacio especifica em PLE', desde 2009 busca atender 2 demanda de
estrangeiros intetessados em aprender e/ou apetfeicoar suas habilidades em lingua
portuguesa, contribuindo também com a formacio de professores (graduandos em Letras e
pos-graduandos em Linguistica e Lingua Portuguesa), mediante o tripé académico — ensino,
pesquisa e extensao. Nessa perspectiva, as a¢oes aqui abordadas refletem e¢/ou podem ser
interpretadas como “gestos de politica linguistica produzidos pela sociedade civil” (ZOPPI-
FONTANA, 2009, p. 16 apud SEVERINO, 2020, p. 101).

O Curso Preparatoério Celpe-Bras

Aplicado a estudantes estrangeiros pertencentes a comunidade académica e citadina,
a proposta de oferecimento de aulas se deu pela procura de alunos interessados em
conhecer o exame de proficiéncia brasileiro em lingua portuguesa e, em certa medida, pela
vontade e/ou necessidade de realizar o exame oficial por motivos pessoais e/ou
profissionais. Confirmando, por conseguinte, o que Nascimento e Sampaio (2018) colocam
como efeito retroativo do exame: o aumento pela procura de cursos preparatorios que
focalizam seu formato e conteudo.

Quanto a estrutura, o curso teve duracio de seis semanas com trés encontros
semanais (as segundas, quartas e sextas-feiras), entre 20 de agosto a 28 de setembro de
2018, totalizando uma carga horaria de 36 horas. Cada encontro durava 2 horas e trés
professores voluntarios eram responsaveis por ministrar as aulas (cada qual uma vez por
semana). Tais professores eram alunos da graduagdo (em Letras) e pos-graduandos (de
Mestrado) em Linguistica e Lingua Portuguesa.

¥ Como por exemplo, as habilitagées da UnB, da UFBA, da UNILA e da UNICAMP.

9 Destacamos os trabalhos de Almeida Filho (2009, 2011, 2012); Viana (2009, 2014); Vicoso (2010) sobre esse
assunto.

10 Para mais informacGes: Rocha, Evangelista e Gileno (2016); Severino (2020).
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Desse modo, o periodo estabelecido para o oferecimento do preparatorio foi
planejado de acordo com as datas de aplicagio da edicio do ano de 2018" do Exame,
levando em consideragdo o prazo de preparagio, desenvolvimento e aplicagdo dos
conteudos que seriam trabalhados. Logo, elaboramos um cronograma de atividades tendo
em vista as datas e os prazos disponiveis (Quadro 1).

Quadro 1: Cronograma de Atividades do Preparatério Celpe-Bras 2018

Semanas Unidades Datas Géneros discursivos
Semana 1 Unidade 1 20/08/2018 —24/08/2018 E-mails (formal e informal).
Semana 2 Unidade 2 27/08/2018 — 31/08/2018 Blog, artigo de opinido.
Semana 3 Unidade 3 03/09/2018 —07/09/2018 Carta do leitor, noticia.

Selecionar dentre aqueles que

Semana 4 Simulado 1 10/09/2018 —14/09/2018 i4 foram trabalhados,

Semana 5 Unidade 4 17/09/2018 —21/09/2018 Anuncio publicitario, panfleto.

Selecionar dentre aqueles que

Semana 6 Simulado 11 24/09/2018 —28/09/2018 i4 foram trabalhados,

Fonte: Elaboragao prépria.

Em relagio ao conteudo abordado e ao planejamento das aulas (Quadro 1),
consideramos necessario focalizar o conceito de tarefas comunicativas utilizado pelo
enfoque tedrico do proprio Celpe-Bras que considera a compreensao e a produ¢ao dos
géneros discursivos nas duas etapas de avaliagao: a parte coletiva (conhecida como “parte
escrita”) e a parte individual (ou “parte oral”). Assim, optamos por explorar os recursos da
parte escrita, solicitados na prova, em dias separados e em todos os encontros abordar
questoes sobre a interacao oral. Isto ¢, o professor de segunda-feira abordava as tarefas de
audio, o de quarta-feira as de texto escrito e o professor de sexta, tarefas de video; além
disso, todos precisavam separar um momento da aula para explorar os elementos da
interacao oral.

Considerando as caracteristicas estruturais do Celpe-Bras quanto a énfase no uso da
lingua e na comunicagdo, na proposta de utilizagdo de textos auténticos e na avaliagdo
integrada de compreensao e producao (oral e escrita), utilizamos, como base para produgao
e adaptacao de materiais de ensino e aprendizagem de PLE (no contexto descrito), o
Acervo Celpe-Bras (da UFRGS) e o Livro Didatico VViva - Lingua Portuguesa para estrangeiros,
de Romanichen (2010).

Isto posto, compartilhamos com os alunos estrangeiros todos os materiais na
plataforma do Goggle Drive, separando os conteudos em pastas intituladas conforme as datas
e as tarefas elaboradas e aplicadas por cada professor. Consequentemente, nos reunimos
semanalmente com o grupo de PLE (coordenadores, professores e voluntirios) para
comentar o andamento das atividades, bem como trocar experiéncias e tirar davidas
tedricas e/ou praticas possivelmente existentes.

Como meio de divulgacao para o oferecimento do preparatério, elaboramos um

11 A avaliagdo a qual nos referimos ocorreu nos dias 1 e 2 de outubro de 2018. Nesse ano, o Celpe-Bras teve
apenas uma edicdo (no segundo semestre), ao contrario dos anos anteriores que contavam com duas, em
consequéncia do cancelamento da 1* edi¢io de 2018.
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modelo de banner que foi compartilhado via e-ail institucional (destinado a comunidade
académica) e midias sociais e exposto em pontos de Onibus e corredores da universidade
(Figura 1).

Figura 1: Banner de divulgacio

20

AGOSTO

CURSO PREPARATORIO

CELPE-BRAS

EXAME OFICIAL DE PROFICIENCIA EM LINGUA PORTUBUESA DO BRASIL

PARA ESTRANGEIROS E ESTRANGEIRAS QUE DESEJAM
CERTIFICADO DE PROFICIENCIA EM LINGUA PORTUGUESA

+ 3 ENCONTROS SEMANAIS

~ 36 HORAS DE CURSO

- PREPARACAO ORAL E ESCRITA
(INCLUINDO SIMULADOS)

Tem interesse? Acesse:

HTTP://BIT.LY/2MFYCJA

AULAS DE 20 DE AGOSTO A 28 DE SETEMBRO

enecsint Bl @ SRR 08

Fonte: Elaboragao prépria.

O /ink presente no cartaz de divulgacao (Figura 1) direcionava o publico interessado
a um formulario do Goagle Forms, meio pelo qual o aluno inseria os dados solicitados e fazia
sua inscricdo no curso. As informagoes requeridas no formulario eram as seguintes:
endereco de e-mail, nome completo, nacionalidade, disponibilidade de horarios e dias da
semana para as aulas (conforme possibilidades apresentadas), se participou dos cursos de
PLE ofertados pela universidade e se realizou — em oportunidades anteriores — algum
exame de proficiéncia em lingua portuguesa (como o Celpe-Bras, do Brasil, e/ou exames
de proficiéncia oficiais de Portugal).

Tivemos, ao todo, cinco candidatos que fizeram a inscrigdo e que realmente
frequentaram o curso preparatério. Oriundos da Africa (Togo), América Central e Caribe
(Cuba), América do Sul (Argentina e Peru) e Europa (Espanha), todos eles ja haviam
participado dos cursos de PLE ministrados na faculdade em questido durante a estadia no
Brasil; e apenas dois declararam ja ter realizado algum exame de proficiéncia em lingua
portuguesa. Os alunos estavam no Brasil por motivos profissionais (como professores de
LEs) e académicos (vinculo com os programas de pos-graduagao da universidade).

Exposto o carater geral do preparatorio, passamos a organiza¢io dos dados que
compdem os relatos que discutimos.

Organizando os dados

O propésito inicial em criar e aplicar um curso preparatério do exame Celpe-Bras
em uma unidade universitaria foi para atender a uma demanda existente de estrangeiros
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interessados em conhecer e/ou realizar a prova. Em sua génese, o projeto Ensino de
Portugnés como Lingna Estrangeira (PLE) para estrangeiros, hoje vinculado ao Centro de Linguas e
Desenvolvimento de Professores (CLLDP) como curso de extensdo da faculdade, também surge
pela procura/necessidade de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa como modo de
inser¢ao de alunos estrangeiros advindos de intercambios e convénios internacionais
(ROCHA; GILENO; EVANGELISTA, 2016). A  posteriori, muitas agbes foram
desenvolvidas segundo as necessidades e os interesses dos estrangeiros, e aqui focalizamos
a preparagao para o Exame Celpe-Bras. Deste modo, o caminho que percorremos parte da
pratica na extensao universitaria e, consequentemente, torna-se corpus de investigagdio com
o intuito de promover futuras propostas didatico-pedagogicas e politicas em PLE.

Com a inten¢do de verificar as contribuicbes do curso para a aprendizagem da
lingua portuguesa e para a realizagdo do exame Celpe-Bras (para aqueles que o fariam), as
experiéncias foram registradas e coletadas apos o desenvolvimento e aplicagio do curso
preparatério; contando, pois, com o formulario inicial de inscrigdo e os relatos (escritos) de
uma das professoras e dos alunos estrangeiros participantes do curso — materiais que
compdem o corpus de investigagao. Uma vez que apenas trés estrangeiros (dos cinco
participantes) produziram o relato'’, este estudo conta com quatro sujeitos participantes:
uma professora brasileira, estudante de pods-graduagao, a que chamamos de P; e, trés
estudantes estrangeiros, AA (aluno argentino), AC (aluno cubano) e AE (aluno espanhol).

Metodologicamente, posicionamo-nos sob a perspectiva da abordagem qualitativa
de base interpretativista, com base em Liidke e André (1986) e Bogdan e Biklen (1994). A
partir da observacdo, da verificagdo e da analise dos questionarios entregues no inicio do
curso (para inscri¢ao) e dos documentos pessoais (relatos escritos) produzidos pelos
proprios sujeitos da pesquisa, propomo-nos compartilhar experiéncias e pensar o processo
de formacao dos sujeitos participantes do referido contexto de ensino e aprendizagem de
linguas: tanto na perspectiva dos alunos quanto da professora em formagao.

As experiéncias em foco

Finalizado o momento de interacio em sala de aula, solicitamos aos alunos
estrangeiros (AA, AC e AE) que produzissem um relato sobre a experiéncia na participagao
do curso preparatério para o exame Celpe-Bras, sendo solicitado também a professora (P),
que esteve envolvida em todo o percurso de criacdo, de desenvolvimento e implantacio do
curso.

Para a elaboragio desses relatos, sugerimos algumas questdes norteadoras aos
participantes, por exemplo: Como vocé avalia as aulas do curso preparatério Celpe-Bras?; De
que forma essa experiéncia te ajudou a aprimorar seus conhecimentos em lingua portuguesar;
De que maneira o curso contribuiu para a realizagao do Celpe-Bras?; O que poderia ter sido
ensinado com mais profundidade?; Quais os pontos positivos e negativos das aulas e dos
conteudos trabalhados no curso?; Como vocé avalia o desempenho dos professores?.

Inicialmente, buscamos comentar as associacoes e dissociagdes" de/entre opinides
presentes nos relatos a partir da perspectiva dos sujeitos participantes. Assim, com base na

12 A producio do relato de experiéncia foi solicitada por e-mail a todos os alunos.
13 Entendendo associa¢oes e dissociacbes como semelhancas e diferencas, respectivamente.
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itura cu ua aticas sa c toa a cu
leitura dos documentos', duas tematicas sdo recorrentes o formato do curso
preparatorio para um exame de proficiéncia; e b) a formacgio/atuacio dos professores.
Contudo, os dois assuntos sio comentados desde trés pontos essenciais: pontos positivos,
pontos negativos e sugestoes.

Para organizar as informagoes, apresentamos trechos dos relatos dos alunos
estrangeiros em forma de quadros, de acordo com os trés pontos citados. Além disso,
inserimos, no decorrer das discussoes, excertos do relato da professora para que possamos
visualizar e refletir sobre as duas perspectivas: professora e/ou alunos. Ao enfatizar a
importancia da reflexdo na vida de um educador e seus beneficios para a pratica em sala de
aula, com base em Vigoso (2010, p. 307 [destaque nosso]), consideramos que “[sJomente a
partir de reflexdes é que podemos tomar consciéncia de nossos erros e acertos”,
impulsionando mudangas nas a¢des postas em pratica.

Quadro 2: Trechos dos relatos: pontos positivos indicados pelos alunos sobre o formato do curso

a) Formato do

AA AC AE
curso

“l...Juma experiéncia | “As aulas dadas no | “Eu as avaliaria de
positiva, que me ajudou a | Curso Preparatorio | forma positiva, ji que
entrar em contato com o | Celpe-Bras foram | ajudaram bastante a
formato do exame, os tipos | muitos boas.” conhecer o formato
de textos, videos e dudios | “A revisao dos | da prova e como
utilizados nas provas, ¢ os | professores ajudou | tentar  passar  a
tipos de textos avaliados.” muito a detectar | prova.”

“Durante o curso, consegui | erros ortogrificos.” “Bu  participel na
praticar e melhorar a | “Além disso, o método | prova de novembro e
escrita dos textos, | empregado de | consegui obter o

1) Pontos
positivos

principalmente  ao  respeito  do
tempo limitado  para  completar
cada  atividade.  Também  foi
muito util para resolver
problemas e dividas da
lingua  portuguesa, que
surgiram dos proprios textos e
videos das atividades.”

“Bu ndo participei do  exame
2018, mas vou participar do
exame 2019. Gragcas ao
curso, consigo  focar
minha prdtica nas
questbes mais
importantes, sabendo
como o exame funciona e
quais sdo o0s aspectos
avaliados.”

realizar as provas
anteriores do cepel Bris
for excelente.”

“A duragao do curso

Soi 0 tempo
necessdrio para
ajudar na preparagio
da prova.”

nivel avangado. Antes
de fazer o curso, eu ndo
conbecia nem a estrutura
da  prova tinha
nenbuma informagio sobre
ela.”

“Eu estou feliz com o
curso, ji que en chegnei
no Brasil com um nivel B1
de portugués e agora tenho
um nivel, certificado, de C1
(avangads).”

nem

Fonte: Elaboracdo prépria [grifos nossos].

Os alunos relatam de maneira positiva a participagdo no curso preparatorio

14 Como citado anteriormente, consideramos documentos (pessoais) os relatos produzidos em forma de texto
pelos patticipantes do curso.
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(Quadro 2), destacando alguns dos resultados obtidos a partir dessa experiéncia, como por
exemplo: o contato com o formato da avaliag¢io e a realizacdo de tarefas do proprio exame,
por meio do material utilizado nas aulas, além da aprovacdo e obten¢ao de maior nivel de
proficiéncia no exame Celpe-Bras. Fator também citado por P quando afirma que:

o Preparatério Celpe-Bras representou wma nova oportunidade de
trabalbar com o ensino de lingua portugnesa e de conbecer mais detalhadamente
a organizagdo e funcionamento de wum exame de proficiéncia. |[...] A
disponibilizagdo dos cadernos de questies das edicoes anteriores no Acervo Celpe-
Bras foi fundamental para a montagem dos materiais, bem como o acesso ds
propostas de atividades tragidas pelo Viva! sobre os géneros discursivos e
os conteudos abordados na avaliacio (Trecho do relato de P, grifos
Nn0ossos).

Ressaltamos na fala da professora a adogdo de ferramentas do proprio exame de
proficiéncia e da utilizagio de um livro didatico como apoio para preparagao das aulas e
montagem dos materiais. Além disso, esse processo de planejamento, segundo P, contribuiu
como experiéncia profissional, na medida em que precisou buscar mais informagées sobre
o Celpe-Bras. Ao utilizar o termo ‘géneros discursivos”, a professora também admite utilizar-se
da visao do exame sobre as tarefas solicitadas na avaliagao.

As tarefas do exame visam criar oportunidades de a¢do no mundo
em diferentes acdes sociais, com base no conceito de uso da
linguagem como agdo conjunta dos participantes com um
proposito social (Clark, 1996) e na nocdo de género discursivo
(Bakhtin, 2003), que fornece os critérios para o desenho das
situagdes de comunicacio (SCHLATTER er a4/, 2009, p. 105,
grifos nossos).

Em relagio aos aspectos negativos vinculados a estrutura do preparatorio,
verificamos, nos relatos dos alunos, motivos que, embora diferentes, possuem

correspondéncias entre si (Quadro 3).

Quadro 3: Trechos dos relatos: pontos negativos indicados pelos alunos sobre o formato do curso

a) Formato do
curso

AA

AC

AE

“O unico ponto negativo foi
a questio de ter rés
professores diferentes, cada

“Considero gue  deveriam
fazer mais énfases na
corregdo da

“Para mim, um ponto
negativo for o
hordrio, ji que en nao

2) Pontos | wm com  tarefas e atividades | expressdo oral durante | consegui  ir  para

negativos diferentes  que, no  men  caso, | as anlas.” todas as aulas da
causava um pouco de Semana  que 0 CUrso
confusio.” oferecia.”

Fonte: Elaboragao prépria. [grifos nossos].

O numero de professores, a abordagem do contetdo e os horarios disponiveis para
as aulas sdo os fatores destacados pelos sujeitos participantes do curso. E a perspectiva de
P dialoga com os elementos presentes no segundo quadro, funcionando guid como uma
justificativa para as percepcOes indicadas pelos alunos em seus comentarios. Uma vez que,
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pela duracao do curso (de pouco mais de um mes), fol necessdrio fager
uma selegio efon recorte do que seria tratado nas awlas levando em
consideracdo a parte coletiva (escrita) — com os componentes de
audio, video e texto escrito — e a parte individual (oral). [...] Nao
tivemos muito tempo para a preparagio dos materiais e dos conteidos |.. .
(Trecho do relato de P, grifos nossos).

Diante do exposto, nio hi dividas de que o tempo de planejamento” e de
aplicac¢ao do curso influenciaram em seu formato e nas opgoes feitas pelos professores e
membros do grupo de PLE para trabalhar o conteido necessario dentro dos prazos
estabelecidos. Citamos anteriormente as caracteristicas da organizagdo do curso e
constatamos agora o modo como sao retomadas a partir da visao de AA, AC, AE e P.
Reconhecer os pontos negativos de uma experiéncia trata-se de um processo de avaliacdo e
reflexdo sobre o que pode ser melhorado; ou seja, consideramos importante olhar para o
que ja foi feito, registrar as agoes ¢ pensar em alternativas de modifica-las da melhor forma
possivel. Assim,

mesmo quando o professor nio é o responsavel direto pelo
planejamento (e.g. quando, com base em decisbes anteriores,
determinado material (LD) ja foi adotado e ¢ utilizado), ele deve estar
devidamente instrumentalizado para atuar criticamente na analise e
utilizagdo dos materiais utilizados em sua pratica de sala de aula e na
analise e interpretacio da interacdo aluno — material didatico, pois esse
material didatico traz implicito um planejamento que o professor
estaria seguindo |...] (VIANA, 2009, p. 37).

No Quadro 4, verificamos a relagdo entre professora e alunos estrangeiros:

Quadro 4: Trechos dos relatos: pontos positivos indicados pelos alunos sobre a formacio/atuagio
dos professores

b) Formacio/
atuacio dos AA AC AE
professores

“Gostei de todos os| “A  revisio dos | “Um aspecto positivo

professores. Eles | professores ajudou | pode ser a grande
mostraram  fer  wm | muito a detectar erros | ajuda dos
conhecimento ortogrificos.” professores. Eles
avangado da lingua | “Os professores sio | tinham muito
portuguesa e  do | muito bons ¢ | Interesse e vocagdo
funcionamento do | preocupados pelo | em ajudar  aos
1) Pontos positivos exame, ¢ sempre | desempenho do estudante.” | alunos.”
ofereceram sua ajuda “Sensacional Eles
para  resolver  todas quase sempre
nossas dijvidas.” tinham as aulas bem

preparadas ¢ sabiam
o qué fazer Els
trabalhavam muito ¢
sempre tinham, por

15 Para Viana (2009, p. 29) o “planejamento de um curso de linguas |[...] constitui-se como um processo: o de
ensino/aprendizagem de linguas. Abrange, portanto, fases distintas que, intetligadas, contribuem pata a tarefa
de organizar unidades de ensino, que deverdo compor o planejamento de cutsos e de curticulos, ¢/ou a
elaboracido de materiais didaticos, ou ainda, a avaliacdo e ado¢ao de materiais prontos”.
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exeniplo, as
composigbes escritas
prontas e corregidas
para a anla seguinte.”

Fonte: Elaboragao propria. [grifos nossos|.

E o que acontece no encadeamento de situacées apresentadas nos Quadros 4 e 5
sobre os pontos positivos e negativos com relagao a formagao e atuagao dos professores
em sala de aula, no qual podemos apreciar a importancia que os alunos estrangeiros deram
ao preparo e dominio do conteddo por parte dos professores que ministraram o curso

preparatério. Vejamos os pontos negativos a seguir:

Quadro 5: Trechos dos relatos: pontos negativos indicados pelos alunos sobre a formagio/atuagio dos

professores!®

b) Formacio/
atuacio dos
professores

AA

AC

2) Pontos negativos

“O unico  ponto
negativo foi a questio de
ter trés  professores
diferentes, cada um com
tarefas e atividades
diferentes que, no meu
caso, causava um pouco
de confusdo.”

Fonte: Elaboragao propria. [grifos nossos|.

Notamos que ainda que fossem apontadas questdes sobre a organizacio dos
conteudos e o periodo pelo qual as atividades foram desenvolvidas, os professores
procuraram alternativas para lidar com os imprevistos relacionados aos horarios, materiais e

topicos sobre a lingua.

Embora nio seja avaliadora oficial, a busca por informagies historicas
e estruturais sobre a prova me feg ter mais seguranga no momento de
planejamento e aplicagdo das tarefas. |...] Inicialmente, os estrangeiros
tinham bastante dificuldade [...], optei por parar algumas veges a
apresentago e fazer um levantamento das informagcoes/ideias depreendidas
pelos alunos, discutindo as interpretagies e repetindo, quando necessario, o
[filme no projetor. |...] elaboramos (professores) estratégias de verificagio do
gute o enunciado pedia ao participante da prova, com perguntas como:
qual o género textual a ser produzido, qual o objetivo do texto,
qual o publico-alvo e qual o registro solicitado (formal ou
informal)? [...] Ja na parte oral, a estratégia principal foi elaborar
dindmicas de interacdo para que todos pudessem participar das discussoes |. .|
(Trechos do relato de P, grifos nossos).

16O unico aspecto negativo do Quadro 5 (citado por AA) também estd presente no Quadro 3. A repeticio é
considerada necessaria, tendo em vista os destaques apresentados.
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A divisao de responsabilidades, quanto a quantidade de professores ministrando as
aulas — apesar de, em certa medida, causar confusio (conf. AA, Quadro 5) — possibilitou
aos professores adequar as tarefas do exame a abordagem de ensino e ao publico-alvo do
curso preparatorio. Ha, portanto, tracos de reconhecimento do trabalho dos professores
frente aos argumentos positivos dos alunos (conf. Quadro 4) e que novamente dialogam
com o relato de P sobre suas experiéncias em sala de aula.

a relagdo (de didlogo) com os alunos e o desenvolvimento das atividades em
grupo (por meio do compartilhamento das agoes realizadas via Google
Drive, do  planegjamento de  um  cronograma iinico para todos os
professores e da participagio nas reunies do grupo de PLE) contribuin
para que pudesse repensar a minba pratica como professora em formagao e
compartithar um pouco das experiéncias adquiridas com os colegas de
trabalho e com os alunos estrangeiros (Trecho do relato de P,
grifos nossos).

Existe uma postura reflexiva tanto dos professores quanto dos alunos, evidenciada
pelos excertos dos relatos aqui destacados. Em relagdo aos alunos, o exercicio de descrever
os fatos ocorridos e as experiéncias vividas, evento proporcionado por este estudo,
funciona, inclusive, como autoavaliacio, meio pelo qual podem (re)pensar a prépria
aprendizagem em lingua estrangeira. Por sua vez, para a professora ¢ evidente a
preocupagdo com o seu processo de formagdo, na relagdo com o oufro, uma vez que
demonstra preocupagao com as informacbes que serao passadas, a forma como os
conteudos serdo trabalhados e a relagao que estabelece com seus pares.

Dando continuidade aos discursos dos aprendizes, podemos verificar no Quadro 6
as sugestoes propostas:

Quadro 6: Trechos dos relatos: sugestdes indicadas pelos alunos

AA AC AE

“Acho 0 curso

3) Sugestdes

“Acho que seria interessante incluir,
além das  atividades priprias do
exame, outras  atividades  para
aprofundar no vocabulirio e
nas expressoes idiomadticas
relacionadas com  cada
temadtica, ¢ aterial  sobre
ortografia e pontnacio da lingna
portugnesa.”

“Também seria muito util fer
um encontro com um dos
avaliadores do exame para
realizar perguntas mais especificas e
conbecer com mais detalhes como se
avaliam o5 diferentes  niveis de
proficiéncia.”

“l...] acho gue deveria
ser realizado todo
ano na Faculdade de
Letras  da UNESP-
Campus’ Araraguara.”

que
poderia ter sido mais
longo. Talvez poderia ser
um  curso  semestral  de
lingna portuguesa e quando
Jfor o momento de realizar
a prova, centrar a atencdo
na prova.”

“Se no proximo ano tiver
mais edicoes do CELPE
BRAS, en gostaria de
voltar repetir o curso ¢
tentar conseguir o avangado
superior.”

Fonte: Elaboragao propria. [grifos nossos|.

As sugestdes propostas pelos alunos para possiveis modificagdes e melhorias
(Quadro 6) sdo direcionadas, mais especificamente, ao formato do curso e aos conteidos
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que poderiam ser abordados. As proposi¢coes de AC e AE indicam o desejo de que o curso
se repita em edi¢oes posteriores. Ja AA focaliza em temas que poderiam ser mais bem
explorados (questdes especificas da lingua como: ortografia e pontuagao, vocabulario e
expressoes idiomaticas correspondentes a assuntos discutidos no material); além disso,
propoe a experiéncia de contato com avaliadores oficiais do proprio Celpe-Bras. Desse
modo, concordamos com Schlatter ¢z a/. (2009) quando afirma que,

Por muitos anos o ensino [...] limitou-se a materiais didaticos e
praticas de sala de aula focalizadas exclusivamente em regras
gramaticais, vocabulario e exetcicios de preenchimento de lacunas.
Estudos sobre os efeitos retroativos do Celpe-Bras no ensino de PLE
[...] tétm mostrado uma mudan¢a gradual (embora parcial) nas
metodologias de ensino, que parecem ctiar mais oportunidades de uso
da linguagem e praticas de varios géneros orais e escritos, assim como
de materiais didaticos que incluem textos (dudio e video) que circulam
no Brasil e na Argentina (SCHLATTER ez al., 2009, p. 113).

Em seu relato, AE sugere que a dura¢io do curso preparatério seja maior
(concordamos) e que funcione exatamente como um curso de lingua estrangeira regular;
porém, faz-se necessario ressaltar que ja sao oferecidos outros cursos semestrais de PLE
(em niveis diferentes) vinculados ao CLDP da universidade. Nesse sentido, o preparatério
para o exame Celpe-Bras poderia ser concebido como uma ampliagdio das agdes em
Portugués Lingua Estrangeira — de promogao, divulgacio e valorizacio da lingua —
consolidando mais uma agao politica junto a tantas outras ja estabelecidas.

b

No topico seguinte, preparamo-nos para a finalizacao de nossas discussoes a guisa
de conclusao.

Consideragdes finais

Iniciamos nossas discussoes reconhecendo a atuacao do professor de linguas
(materna e/ou estrangeira) como uma ag¢io politica (RAJAGOPALAN, 2013), levando em
consideragao a importancia do seu trabalho no ambito social e, consequentemente, o papel
politico que exerce. Além disso, a partir da definicdo de Diniz (2012, 2014) e de Oliveira
(2013), tomamos o conceito de politicas linguisticas como “gestao da lingua” — influenciada
por relagbes economicas, sociais e politicas que permeiam o cenario de globalizagao
(KUMARAVADIVELU, 2006), internacionalizagio  (DELL’ISOLA, 2014) e
transnacionalizacio (ZOPPI-FONTANA, 2009) das linguas e paises frente a interesses de
mercado e Estado na contemporaneidade. Porém, também ressaltamos que, em sua
definicdo, a politica linguistica nao pode se restringir a situacSes de planejamento
linguistico, ja que “o politico esta inscrito na propria lingua, nao havendo pratica linguistica
cuja natureza nao seja politica” (DINIZ, 2012, p. 39).

Isto posto, apresentamos brevemente o Celpe-Bras, unico exame de proficiéncia
em portugués reconhecido oficialmente pelo governo brasileiro, como um exemplo de
instrumento de politica linguistica quanto a produ¢iao de um saber metalinguistico sobre a
lingua portuguesa e a relacio que estabelece com a sua gestao internacional (DINIZ, 2014).
Para além do que ja fora comentado, a criacio do exame, em 1993, também ¢ sinalizada
como um acontecimento linguistico, segundo Zoppi-Fontana (2009), que marca um
periodo de gramatizacao da lingua no Brasil — final do século XIX e inicio do XX com a
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criacio do MERCOSUL, em 1991.

O Celpe-Bras provoca, como reflexo das relacbes economicas, politicas e sociais do
Brasil com outros pafses, um maior interesse pela aprendizagem do Portugués Lingua
Estrangeira (PLE) e um aumento pela procura da certificagio de proficiéncia em lingua
portuguesa — para ingressos nas universidades brasileiras (via acordos internacionais),
vinculos empregaticios (dentre outros motivos) que intensificam a divulgacdo e a promogao
da lingua para além das fronteiras.

Com isso, também cresce a demanda por cursos preparatorios que focalizam a
estrutura e os conteddos abordados no exame, preparando candidatos para a sua
realizagdao/aprovagao; colocando em evidéncia, por sua vez, a emergéncia de investimentos
na formacdo de profissionais preparados para atuar na area, bem como para a producio de
materiais e investigacdes cientificas sobre o assunto.

E nesse contexto que nos inserimos, como sujeitos universitarios (alunos e
professores) que buscam a partir do tripé académico — ensino, pesquisa e extensio —
atender a demanda de estudantes estrangeiros interessados em aprender portugués,
conseguir a certificagdo nessa lingua e, além disso, pensar a formagao de professores para
atuar em PLE, considerando a nao oferta de uma graduagdao em Letras com essa habilitacdo
na maioria das universidades no Brasil. De todo modo, procuramos evidenciar (com as
experiéncias compartilhadas neste artigo — relatos de uma professora e alunos de um curso
preparatério para o exame Celpe-Bras) a importancia da extensio na/para a universidade
publica, tanto em relacio aos estudantes/professores em forma¢ao em PLE, quanto no que
diz respeito a comunidade académica e/ou citadina, com o apoio da pesquisa que serve
como norte, ponto de reflexao e divulgacdo para as a¢des realizadas e para os ajustes que
virdo como fruto da integracio entre sujeitos e reflexbes de praticas intrinsecamente
politicas. Enfim, como vocés ja devem ter percebido, ainda ha muito o que se fazer.
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