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Resumo

O ensaio faz uma reflexdo sobre racismo no turismo, lancando méo de pesquisas ja
realizadas que revelam como o racismo afeta o viajante negro, o trabalhador negro, a
memoria do negro, além de mostrar como a representatividade dos negros é quase nula
na publicidade e nos conselhos do setor. O negro é frequentemente estereotipado,
exotizado, invisibilizado no turismo e faz-se necessario um debate a fim de pautar a
tematica para se pensar em como construir um turismo antirracista.

Palavras-chave: Turismo. Racismo. Negro.

1 INTRODUCAO

Em 2020, o movimento Black Lives Matter ou Vidas Negras Importam, ganhou
impulso em todo o mundo. A morte violenta do estadunidense George Floyd, em
Minneapolis (Estados Unidos), chamou a atencdo para uma mobilizacdo que ja existia no
pais desde 2013, mas que recebeu maior destaque a partir de entdo. O debate ultrapassou
o0 noticiario policial, gerando uma discussdo sobre o racismo em diferentes setores. O
ensaio aqui apresentado traz o tema para o turismo.

O turismo é um fenémeno social que implica o encontro com 0 outro, com 0
diferente, permitindo trocas de conhecimento, experiéncias etc., mas também possibilita
discursos etnocéntricos e permeados de hostilidade e racismo, envoltos em um discurso
de poder. No turismo, o racismo cotidiano, institucional e estrutural se fazem presente. O
texto mostra como o racismo ocorre no turismo, ainda que a discussao seja muitas vezes
escamoteada na area, vista como desnecessaria, de modo a fingir que nessa atividade as
relagdes sociais sdo diferentes das demais da sociedade.

O ensaio traz exemplos de como o racismo afeta o viajante negro, o trabalhador
negro, a memoria do negro - que € silenciada ou ainda desrespeitada -, além de mostrar
como a representatividade dos negros é infima tanto em drgdos institucionais quanto na
comunicacdo em turismo. Acrescido as exemplificagdes, um debate teorico é tracado a
fim de dar suporte ao conteido com o intuito de mostrar que o tema racismo no turismo é
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importante, necessario e se faz urgente.

Vale ressaltar que o conceito de negros adotado inclui pretos e pardos, tal como a
definicdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), embora seja
necessario problematizar o conceito de pardo por ser um termo advindo da miscigenagdo
que esconde um debate importante sobre identidade racial no Brasil. De todo modo, ¢ fato
que pretos e pardos s&o maioria no pais, conforme o mesmo Instituto, compondo 55,8%
da populacdo (IBGE, 2019), entretanto, poucos sdo vistos fazendo turismo, o que revela
um grande abismo social.

2 RACISMO NO TURISMO

O racismo, em termos simples, pode ser explicado como a dominagéo sistematica
de um grupo étnico por outro, tendo como premissa a categorizacdo do grupo
subordinado como inferior (JENKINS, 1997). O racismo € estrutural, institucional e
cotidiano, como afirma Grada Kilomba (2019). Estrutural por excluir pessoas da maioria
das estruturas sociais e politicas, de modo a privilegiar, manifestadamente, 0s sujeitos
brancos, de modo que os membros de outros grupos racializados ficam em uma
desvantagem visivel, isto é, fora das estruturas dominantes. Institucional por estar nas
entranhas das instituicdes, como em sistemas e agendas educativas, mercados de trabalho,
justica criminal etc., também colocando os sujeitos brancos em vantagem em relagdo a
outros grupos racializados. E cotidiano pelo fato de ndo serem experiéncias pontuais, ou
seja, ndo sdo “ataques Unicos”, mas sim um “padrdo continuo de abusos”, repetidos
incessantemente em varios locais - como no 6nibus, no supermercado, em festas e
também em ambientes de lazer e de turismo.

O racismo ndo € bioldgico, mas discursivo. Ha décadas ja se sabe que racas,
biologicamente falando, ndo existem. A ideia de existéncia de “ragas” foi o suporte do
racismo cientifico, que perdurou até a segunda metade do século XX. O racismo, em sua
forma atual, é baseado em discursos de poder, seja ele historico, social, econdmico,
fazendo uso de diferengas culturais como justificativa para hostilidade e discriminacéo. O
racismo essencializa os povos dominados, de maneira que habilidades, comportamentos e
disposi¢des do grupo sdo ditos como inerentes e duradouros, herdados de uma geracéo a
outra. Assim, os africanos e seus descendentes na Ameérica ja foram percebidos como
ingénuos, pouco inteligentes, sensuais, afetuosos, ou como preguicosos, Perversos,
traicoeiros e violentos, dependendo do lugar e do momento histérico (MILES, 1993;
MONSMA, 2016).

Kilomba (2019) explica que, no racismo, corpos negros sao vistos como corpos
improprios, como corpos que estdo “fora do lugar” e, por essa razdo, corpos que nao
podem pertencer. J& corpos brancos sao vistos como corpos que “estdo no lugar”, “em
casa”, corpos que pertencem a todos os lugares, todos os continentes, todos 0s espacos.
No turismo, Ferreira e Casagrande (2018) questionam a auséncia de corpos negros em
espacos turisticos e apontam para as préaticas interseccionais e estruturantes de género,
classe e etnia/raca que atuam para que 0s negros do pais ndo estejam em locais turisticos.
Quando estdo, frequentemente sdo “confundidos” com servidores do turismo por
supostamente ndo pertencerem aquele papel de turista.

E problematica a auséncia de dados oficiais sobre 0s negros no turismo no Brasil.
Né&o ha informacgdes oficiais sobre os viajantes negros, ndo se sabe quem eles séo, para
onde vao, 0 que consomem, quanto consomem, quais seus habitos de viagens. Pesquisas
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neste sentido tém sido realizadas fora do Brasil®, seja para informagcdes estatisticas® ou
para anélises de cunho académico.

A partir do Black Travel Movement®, descrito por Benjamin e Dillette (2021)
como um novo* movimento criado por negros que se apoiam para facilitar viagens
seguras ao redor do mundo e também das Black Travel Tribes® —organizaces que tém o
objetivo de conectar pessoas de ascendéncia africana e da didspora africana a viagens e
experiéncias de lazer e turismo fora de seu ambiente domestico normal (DILLETTE,
2021)-, os debates sobre turismo e relagdes raciais tém se intensificado no exterior. Aqui
no Brasil, 0s negros ndo sdo pauta das discussdes académicas em turismo. Uma pesquisa
realizada nos sete periodicos nacionais vinculados aos 11 Programas de Pds-Graduagdo
com area basica em turismo revelou que, de 2.618 artigos ja publicados nestes periodicos,
apenas cinco dao espaco ao tema, totalizando 0,19% de tudo j& produzido (OLIVEIRA,
2021).

J& no mercado de trabalho do turismo, h& poucas informag6es sobre os negros, de
modo que ndo se faz ideia de que cargos ocupam e onde trabalham. Dos dados possiveis,
a partir dos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), Briguglio
(2021) mostra que no primeiro trimestre de 2021, o rendimento médio nos setores de
alimentacdo, alojamento e turismo de pessoas nao negras foi de R$ 2.194,00, enquanto de
negros foi de R$ 1.274,00, reforgando como o setor do turismo é desigual.

A auséncia de dados oficiais se conecta a invisibilidade, que serd mostrada ao
longo do texto, dos negros no turismo. Refletindo sobre a questdo dos negros
trabalhadores do turismo, em especial na hotelaria, o hoteleiro Hubber Clemente®
comenta:

Somos a maioria da populacédo brasileira (56%), mas ndo a maioria
dos hdspedes e nem estamos em altos cargos no setor. Achar este
status normal é o grande problema da Hotelaria. Claro, ndo tenho a
utopia que fosse diferente de muitos outros setores que
também ndo sdo racialmente inclusivos. A contradicdoé que a
Hotelaria acredita que este problema néo existe, pois acha que o setor
é inclusivo e diverso. Mas, ndo é (CLEMENTE, 2021).

O siléncio que inquieta Clemente ndo é problematizado no setor e grande parte das
empresas da area nao possuem programas de inclusdo racial, inclusive grandes redes de

1 InvestigacGes, nos Estados Unidos, que analisam os viajantes afro-americanos revelam que atitudes,
comportamentos e experiéncias de viagens estdo ligados as questbes de marginalidade, racismo e
discriminacdo (DILLETTE; BENJAMIN; CARPENTER, 2019; LEE; SCOTT, 2017; PETERS, 2021).

2 Em 2019, os viajantes afro-americanos estadunidenses gastaram, em viagens de lazer, $109,4 bilhdes de
dolares (BENJAMIN; DILLETTE, 2021).

3 Em portugués seria algo como Movimento de Viajantes Negros.

4 O termo novo se faz necessario em virtude da organizacéo ja ocorrida durante os deslocamentos na era
Jim Crow, periodo de maior segregacionismo estadunidense que durou de 1877 a 1964. Os negros que
viajavam contavam com o Green Book, livro que circulou inicialmente em Nova lorque, mas que se
expandiu para todo o pais de 1936 a 1966, com recomendacdes sobre locais seguros para se ir, comer,
dormir etc. (SUTHERLAND, 2019).

5 Em portugués seria algo como Tribos de Viajantes Negros.

& Em 2020, Hubber Clemente, Cadu Cordeiro e Camila Azevedo comegaram, no YouTube, o canal Negros
& Pretos: Afro Hotelaria e Afro Turismo, que pode ser conferido em:
https://www.youtube.com/channel/UCOfLEpPj8UUo0jZk [jZRZrQ
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hotelaria que possuem politicas nesse sentido fora do Brasil ndo o executam no pais
(MATTEIS, 2021).

A falta de informacdes oficiais dos negros no turismo vai ao encontro de uma
politica nacional que nega o racismo no Brasil, tal como o faz o atual Presidente e Vice-
Presidente da Republica. O Presidente, inclusive, descreve o Brasil como um local
composto por “(...) povo miscigenado. Brancos, negros, pardos e indios compdem o corpo
e 0 espirito de um povo rico e maravilhoso (...). Foi a esséncia desse povo que conquistou
a simpatia do mundo” (IG, 2020), trazendo o engodo do mito da democracia racial, um
conto de fadas de um Brasil harmdnico e unido racialmente. Como se V&, 0 negacionismo
é moeda corrente no pais. Segundo uma pesquisa realizada pelo Instituto Parana
Pesquisas, a existéncia do racismo € negada por 34% da populacdo brasileira
(GHIROTTO, 2020).

Carneiro (2009) explica que a miscigenacdo deu e da suporte ao mito da
democracia racial no Brasil na medida em que o intercurso sexual entre brancos,
indigenas e negros seria um indicativo de nossa tolerancia racial. Entretanto, o argumento
omite o estupro colonial praticado pelo colonizador sobre mulheres negras e indigenas.
Nesse sentido, segue a autora, a miscigenacao tem sido um instrumento eficaz de
embranquecimento do pais, de maneira a estabelecer uma hierarquia cromética e de
fendtipos no qual o negro de pele mais escura esta na base e 0 homem branco no topo.
Aos que se situam na posicdo intermediéria é dado o beneficio simbdlico de estarem mais
perto do que é considerado o ideal humano: o Branco.

Uma pesquisa de Santos (2018) com 580 turistas afro-brasileiros mostra que
46,7% ja vivenciaram e/ou presenciaram situacdes de racismo ou injuria racial em
viagens nacionais e 21,3% em viagens internacionais. As situagdes nacionais diferem das
internacionais em alguns pontos, mas, em geral, os turistas afirmaram ter visto ou terem
sido vitimas de: atendimentos diferenciados por serem negros; perseguicdes em
estabelecimentos; agressao verbal; acusacéo de furto ou roubo; impedimento de entrar em
ambiente; serem sempre “confundidos com funciondrio”, “piadas”; ameacas; condicdao
financeira questionada; pertences revistados sem motivo comprobatorio”, “depreciagao do
cabelo”; “inospitalidade”; exotizacdo; hiperssexualizacado.

A perseguicdo que a pesquisa de Santos (2018) mostrou também € vista quando
se faz walking tour. Um exemplo aconteceu em outubro de 2020, quando um grupo de
turistas realizava a Caminhada S&o Paulo Negra e foi seguido por policiais por trés
horas (DIAS, 2020). A indagacdo é: se fossem turistas brancos, haveria a mesma
perseguicdo? Qual justificativa é dada para que homens e mulheres negros juntos
precisem ser “acompanhados” enquanto fazem turismo? No mesmo sentido, porque
pessoas negras frequentemente sdo ‘“confundidas” com manobristas ou a elas ¢
sinalizado elevadores de servicos quando chegam a hotéis, principalmente de luxo’? Por
que sua presenca naqueles espacos é frequentemente questionada®?

7 Em 2018, a professora Thayna Sisnande, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, participava de um
congresso no hotel Windsor Leme, na Zona Sul da cidade e foi impedida por um recepcionista de entrar
pela porta principal, sendo direcionada ao elevador de Servigo
(https://oglobo.globo.com/sociedade/professora-da-ufrj-relata-caso-de-racismo-sofrido-em-hotel-na-zona-
sul-do-rio-23230065).

8 Em 2018, uma crianga de quatro anos foi vitima de racismo no Hotel Fasano, em Porto Feliz (SP),
quando hospedes abandonaram a piscina guando ela entrou na agua
(https://www.hypeness.com.br/2018/09/chocante-hospedes-racistas-abandonam-piscina-de-hotel-apos-
menina-negra-entrar-na-agua/).
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Também se fala de racismo no turismo quando se percebe como as mulheres
negras sdo hiperssexualizadas na atividade, promovendo a objetificacdo racial. Um
exemplo vem de um dos principais 6rgaos de turismo do Brasil, o Instituto Brasileiro de
Turismo agora chamado de Agéncia Brasileira de Promocédo Internacional do Turismo
(Embratur), que, de sua criacdo em 1966 até o comeco dos anos 1990, hiperssexualizou
as mulheres negras, com reflexos na figura da mulata®, construida como:

(...) sintese da miscigenacdo sexual e racial, como erotica,
disponivel, alegre, cheia de ginga — 0 que remete a uma
identidade de género (ser disponivel ao homem branco), de
sexualidade (hiper erotizada), de raca (ser mulata é raca, uma
raca misturada, porém Unica, uma mistura de racas que a
determina suas caracteristicas de alegria e corpo gingado)
(GOMES, 2010, p. 67-68).

Como comentam Santos e Sa (2021), as mulheres negras sdo invisibilizadas
como turistas e consumidoras e tém sua imagem, no turismo, usualmente transformada
em objeto de consumo a ser explorado, exotizado e hisperssexualizado. Além disso, tem
constantemente sua imagem estereotipada. Krippendorf (2000) explica que o turismo
tem uma tendéncia a confirmar e reproduzir estere6tipos ou clichés turisticos.

O corpo da mulher negra constantemente é agredido na atividade turistica, seja
quando sua presenga € questionada naquele espaco, quando é abordada por pessoas
interessadas em sexo que a julgam prostituta, quando tem seu cabelo tocado por “ser
diferente”, quando se pede que ela sambe por supostamente ser uma representante da
mulata brasileira. Esta mulher tem negada sua subjetividade, um simples exemplo de
COmO 0S corpos negros sdo essencializados. Mulheres negras sdo alvos de estereotipos
racistas que descrevem supostos “impulsos sexuais primitivos” (HORDGE-FREEMAN,
2018) o que faz com que elas sejam tratadas como exoticas.

A mulher negra sempre é categorizada como cozinheira, faxineira, servente ou
prostituta, como ressaltava Lélia Gonzalez (1984). Logo, ndo Ihe cabe o papel de turista.
Sua presenca € vista sempre com estranheza. E, como pontua a autora:

Nao adianta serem “educadas” ou estarem “bem vestidas” (afinal,
“boa aparéncia”, como vemos nos anuncios de emprego ¢ uma
categoria “branca”, unicamente atribuivel a “brancas” ou “clarinhas”).
Os porteiros dos edificios obrigam-nos a entrar pela porta de servico,
obedecendo instrugcdes dos sindicos brancos (os mesmos que as
“comem com os olhos” no carnaval (...) (GONZALEZ, 1984, p. 230).

® Os movimentos negros brasileiros, como o Geledés, Afronta, Blogueiras Negras, Associacdo Brasileira
de Pesquisadores Negros — ABPN chamam a aten¢do para a importancia de se refutar, nos dias atuais, o
termo mulata, por ele ser, como comenta Ribeiro (2018), uma expressdo pejorativa derivada da palavra
mula, que indica mesticagem, mistura imprdpria, que era usado desde o periodo colonial para indicar
negras de pele mais clara, frutos dos estupros sistematicos de mulheres escravizadas pelos senhores de
engenho. Por tal razéo, a palavra esta em italico.
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As imagens das mulheres negras veiculadas sdo o que a socidloga Patricia Hill
Collins (2019) chama de “imagens de controle”, isto ¢, estere6tipos, figuragOes que
aprisionam mulheres negras a determinados espacos e que afetam a maneira como elas
séo tratadas e como se veem. Embora reflita sobre a sociedade estadunidense, o excerto

a seguir pode ser aplicado a realidade nacional:

(...) as imagens de controle surgidas na era da escravidao e ainda hoje

aplicadas as mulheres negras atestam a dimensdo ideoldgica da
opressao das estadunidenses negras. Quando falo de ideologia, refiro-
me ao corpo de ideias que reflete os interesses de um grupo de
pessoas. Na cultura estadunidense, as ideologias racista e sexista
permeiam a estrutura social a tal ponto que se tornam hegemaénicas, ou
seja, sdo vistas como naturais, normais, inevitaveis. Nesse contexto,
certas qualidades supostamente relacionadas as mulheres negras sao
usadas para justificar a opressdo (COLLINS, 2019, p. 35).

Mulheres negras tém experiéncias ainda mais dolorosas quando seu tom de pele
é mais escuro'?, sofrendo as consequéncias da pigmentocracia (ou colorismo), explicado
por Hordge-Freeman (2018, p. 294) como “(...) sistemas que atribuem vantagens com
base no fenétipo racial”, de maneira que o pigmento e a cor da pele estabelecem
critérios de privilégio sob outros marcadores fenotipicos. Logo, quanto mais pigmentada
uma pessoa, maior exclusao ela sofre. Entretanto, € importante destacar que isto nédo
quer dizer que pessoas negras de pele clara ndo sofram racismo, apenas que elas gozam
da possibilidade de serem “toleradas em certos ambientes”.

Silva (2017) explica que o colorismo e a pigmentocracia ndo dizem respeito ao
acolhimento pacifico de negros de pele mais clara e sim a mais uma faceta do sistema
racista, pois, por meio do colorismo, cria-se a ilusdo de que parte da populagdo negra é
aceita, entretanto, aquela populacdo de pele mais escura nega-se qualquer possibilidade
de acesso aos espacos. Como explica Oracy Nogueira (2007, p. 296): “(...) no Brasil, a
intensidade do preconceito varia em proporcao direta aos tragos negroides”.

Gabriel (apud LEITE, 2019, p. 46) percebeu, ao analisar a publicidade, que as
mulheres negras de pele mais escura inclusive sdo preteridas quando comparada aos
homens negros de mesmo tom de pele, de modo a confirmar que “(...) mulheres negras
sofrem mais do que homens negros devido ao colorismo, sendo excluidas de anuncios,
que enviam a mensagem de que preto ndo € bonito em mulheres”. Quantas mulheres ou
mesmo homens “retintos” sdo vistos nas propagandas de turismo?

O negro é invisivel como consumidor do turismo em revistas mercadolégicas da
area. Hintze e Junior (2012) analisaram a revista Viagem e Turismo e mostraram como o
negro dificilmente é apresentado como turista. Ele & sempre servidor do turismo ou
ainda apontado como ser exo6tico. No mesmo sentido, a andlise da revista Viaje Mais
Luxo mostra a associacéo feita entre turismo de luxo e branquitude, de modo que apenas
11,23% do material publicitario da revista conta com pessoas negras e 0S Nnegros
aparecem em somente 6,31% do material produzido pela revista. Quando aparecerem,
quase sempre sdo servidores do turismo (OLIVEIRA, 2020a). O que ambas as pesquisas
revelam que é os padrdes da ideologia étnica vigente tem o turista padrdo como o

100 que se agrava se também forem obesas, acumulando aos preconceitos ja sofridos a gordofobia.
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homem branco, isto €, corpos negros ndo sdo normalizados no turismo e menos ainda no
turismo de elite.

Ha poucos estudos que analisem raca entre os servidores do turismo. Santos et.
al. (2020) trazem os casos cotidianos de preconceito racial que ocorrem com
trabalhadores do receptivo e do posto de informacdo turistica do Aeroporto
Internacional de Salvador (BA). Pesquisas do mesmo mote em outras capitais do pais
endossariam 0s resultados e mostrariam como 0 racismo € presente na atividade
turistica. Um dos entrevistados de Santos et. al. (2020) afirmou: “Na questao da cor, ndo
¢ uma questdo de fala porque € uma questdo velada: evitar de pegar a minha mao,
manter uma certa distdncia como se vocé tivesse um chagas, uma doenga”. Hordge-
Freeman (2018) explica que o velamento do racismo &, em parte, resultado do
gerenciamento que os brasileiros fazem das regras de etiqueta racial, baseando-se em
comportamentos encenados que respeitam as regras das relacdes cordiais de raca. Aqui,
falsas formalidades, junto com uma linguagem codificada e um humor racista séo
usados para reproduzir e normalizar as hierarquias raciais dominantes. Como o exemplo
mostra, 0 turismo faz uso constante deste subterfagio.

O racismo também é sentido pelos afroempreendedores em turismo, que Sao 0s
negros que empreendem na e para a cultura negra, atuando junto ao afroturismo. Uma
pesquisa com 15 afroempreendedores brasileiros mostrou que a maior dificuldade em
afroempreender no turismo € o racismo, com um indice acima de problemas bésicos da
area, como dificuldade de acesso ao crédito ou com gestdo (OLIVEIRA, 2020b).

Além disso, os empreendedores negros do turismo constantemente apontam a
auséncia de outros negros nos lugares que ocupam e relatam experiéncias em que nédo
foram considerados empreendedores do setor pelo fato de serem negros (PLANA
VIVENCIAS, 2020), o que mostra como 0 turismo ndo estd preparado para a
diversidade.

O negro também é vitima de racismo no turismo quando dados mostram que eles
sofrem maior rejeicdo como hdspedes em plataformas de acomodagdo compartilhada —
como o AirBnB, —, de acordo com uma pesquisa realizada pela Escola de Negocio de
Harvard em cinco cidades estadunidenses (LEE, 2015). Um exemplo emblematico, mas
no Brasil, vem da histdria do afroempreendedor em turismo Carlos Humberto Silva que,
ao receber hdspedes em sua casa e sair, se deparou com um bilhete no retorno dizendo
que eles haviam ido embora por que “ndo era bem o que esperavam”. Como afirma o
afroempreendedor, “Eles ndo esperavam ser recepcionados por um anfitrido negro e isso
ficou evidente assim que abri a porta” (DIASPORA.BLACK, 2020).

A memoria dos negros € constantemente invisibilizada no turismo ou ainda
desrespeitada. Um exemplo vem de S&o Paulo, onde mapas e guias turisticos oficiais da
Séo Paulo Turismo ocultam a contribuicdo afro-paulista, fazendo referéncia aos bairros
do Bixiga e Liberdade como “bairros dos imigrantes” — ainda que estes tenham sido
construidos por negros (RODRIGUES; STOPPA; TRIGO, 2020). Como aponta
Kilomba (2019, p. 65), uma maneira que os colonizadores encontram de colonizar é
“ensinar colonizadas/os a falar e escrever a partir da perspectiva do colonizador”. Aos
afro-brasileiros ndo é divulgado, no turismo, sua historia, ainda que ela tenha sido
escrita com sangue preto derramado nos espacgos onde hoje a S&o Paulo Turismo faz
questao de chamar de “bairros dos imigrantes”.

Também se desrespeita a memoria dos negros quando um turismo acritico é
realizado, como o que ocorria na Fazenda Santa Eufrasia, na cidade de Vassouras (RJ),
que até 2017 realizava uma encenagao com negras vestidas como mucamas e turistas
recebidos por uma “sinha” (OLIVEIRA, 2016), reforcando a posicdo dos afro-
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brasileiros no lugar de escravizados e minimizando o terror da escraviddo no pais. E a
romantizacdo de um periodo muito violento da historia, que dizimou vidas e teve e
continua tendo reflexos para os afro-brasileiros. Fazer a encenacgédo de algo tdo brutal e
nefasto como uma “experiéncia turistica” ¢ de tamanha ojeriza que permite ratificar
mais uma vez como 0 turismo é racista. A historia ali contada ndo tinha nenhuma
reflexdo sobre o que realmente ocorreu naquele espaco, era uma encenagdo voltada
apenas a historia e aos privilégios da nobreza, uma narrativa eurocéntrica com foco na
branquitude.

E a Santa Eufrasia ndo esta sozinha nesta deturpacéo da historia do Brasil. O faz
de conta alienado ainda é reproduzido em fazendas da regido, como aponta Teixeira
(2019, p. 15). A autora explica que, nos produtos com o selo Tour da Experiéncia em
Vassouras, a historia difundida pelos empreendedores esta relacionada a nobreza do
periodo imperial brasileiro, com costumes, culinarias, vestuarios, entre outros, em uma
“(...) narrativa romantizada de um grupo social existente e relativizando outros povos,
memorias e identidades, como o0 negro, contando apenas no viés da subalternidade,
ratificando uma invisibilidade social”.

A analise de exposic¢es de museus do Rio Grande do Sul, realizado por Zubaran
e Machado (2013), revela o quanto ainda é necessario avancar nas representagdes sobre
0S negros em exposicdes museologicas. As autoras perceberam, ao examinar a
exposicao Periodo Escravista do Museu Jalio Castilhos (Porto Alegre/RS), um siléncio
sobre as manifestacOes artisticas e culturais negras, sem mencao a pintores, musicos e
escritores negros, de maneira a hierarquizar culturas e desvalorizar os saberes da
experiéncia negra na historia e na cultura do periodo escravista do Rio Grande do Sul.
Também lhes chamou a atencdo que a explicacdo sobre as tentativas de resisténcia
escrava se resumiam a aplicacdo de castigos, sem mencado as fugas bem sucedidas que
deram origem aos muitos quilombos que existiram no Brasil e cujos remanescentes
continuam suas lutas até hoje. Outro ponto marcante é que a abolicdo da escravatura foi
mostrada como um ato de benevoléncia da princesa Isabel, o que ja foi contestado na
historiografia nacional, embora ainda seja recorrente no conhecimento popular, como
mostrou Hordge-Freeman (2018).

Os turistas que visitam essa exposicdo e muitas outras em museus Brasil afora
acabam por ter uma visdo deturpada da historia, que menospreza a cultura afro-
brasileira e desconhece sua essencial contribuicdo para a cultura nacional. A reflexao
acerca dessa usurpacdo da historia lembra Kilomba (2019, p. 65) quando autora conta
sobre sua escolarizagcdo eurocéntrica que, ainda que néo realizada no Brasil, serve de
reflexdo: “Nos pediam para ler sobre a época dos ‘descobrimentos portugueses’, embora
sO pudéssemos lembrar do roubo e da humilhagdo. E nos pediam que ndo
perguntassemos sobre nossos herdis e heroinas da Africa, porque elas/eles eram
terroristas e rebeldes”.

Outro exemplo do desrespeito a memdria do negro no turismo é a ma
conservacao da regido do Cais do Valongo (RJ) - espaco vital para a historia do Brasil,
construido em 1811 e local de desembarque e comércio de africanos escravizados até
1831, posteriormente aterrado e redescoberto durante a revitalizacdo da zona portuaria
do Rio de Janeiro para as obras das Olimpiadas e da Copa do Mundo. Segundo Lopez e
Santos (2019, p. 42) “ndo ha sinais visiveis de valorizacdo da memoria africana neste
territorio”, isto ¢, um local tdo importante e significativo para a histoéria do Brasil
merecia uma cuidado muito maior do poder publico.

Por fim, é necessario ainda lembrar que a representatividade negra (e também
feminina) entre os representantes do turismo no Brasil é quase nula ou mesmo
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inexistente, basta ver os membros do Conselho Nacional de Turismo ou ainda 0s
Secretérios de Turismo dos estados brasileiros, como bem apontou Delma Andrade na
aula virtual do Labor Movens (2020).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Apontar um problema e principalmente reconhecé-lo € um passo essencial para
mudar uma realidade e o ensaio aqui proposto, mas do que mostrar erros, busca
enegrecer o turismo a fim de torna-lo democratico e acessivel a todos. Um primeiro
passo é reconhecer que sim, o turismo é racista e ndo, o Brasil ndo é o pais da
democracia racial onde todos contribuiram da mesma forma para sua construco. E uma
falacia que finge que o Brasil é o paraiso da cordialidade, onde todos serdo bem
recebidos e que ha uma harmonia racial e social.

Assumir o racismo do turismo permite que se pense em politicas publicas,
planos de desenvolvimento, cursos de capacitacdo, politicas de representacao, de cotas,
entre outros itens essenciais param planejar um turismo antirracista. E indispensavel que
0 debate seja pauta nos setores publicos e privados e que ndo se torne apenas um
discurso. Quando George Floyd foi assassinado por um policial branco, houve uma
comocdo mundial, muitas empresas colocaram hashtags em suas publicacdes nas redes
sociais ou ainda alteraram suas fotos de perfis, mas quantas realmente perceberam a
deficiéncia de suas politicas de diversidade e agiram internamente?

O turismo precisar dar atencdo a diversidade e entender que, quando se discute o
tema, € necessario ir muito além do pouco que ja foi feito. Na hotelaria, por exemplo, a
diversidade costuma ser pensada como turismo acessivel a portadores de necessidades
especiais — que também sdo excluidos da atividade - e o debate sobre negros nédo
acontece.

A necessaria atencdo as politicas de diversidade das empresas de turismo
mostrara que ha negros trabalhando no setor, mas que dificilmente eles alcan¢cam cargos
de chefia e que, muitas vezes quando o fazem, recebem menos. Como dito no comego
do trabalho, o turismo € um reflexo da sociedade, faz parte dela. No contexto geral,
dados do IBGE mostram que a renda mensal dos negros equivalia a 55,8% dos brancos
em 2019 e dos pardos equivalia a 57,3% (PAMPLONA, 2020).

E importante dar visibilidade aos negros que trabalham no setor, promover
roteiros de afroturismo, apoiar as pequenas empresas que muitas vezes tem negros no
comando. Os ndo negros sdo muito bem-vindos no afroturismo e costumam sair das
experiéncia impactados e com maior respeito pela cultura afro-brasileira (PLANA
VIVENCIAS, 2020).

A construcdo de um outro turismo perpassa um olhar para dentro de si, com uma
autocritica e um novo pensar. Outros setores ja percebem a necessaria mudanga, sendo
cada vez mais presente uma publicidade antirracista, com um “discurso mercadologico
critico, que, sem neutralizar a esséncia do anunciar, opde-se as expressdes do racismo
em suas agdes de marcas” (LEITE, 2019, p. 37). Seria possivel também pensar em um
turismo antirracista? Fica aberto o debate.
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We need to talk about racism in tourism

Abstract

The essay reflects about racism in tourism, making use of research already carried out
that reveal how racism affects the black traveler, the black worker, the memory of black
people, in addition to showing how the representation of blacks is almost nil in
advertising and in the industry councils. Black people are often stereotyped, exoticized,
made invisible in tourism and it is necessary a debate in order to guide the subject to
think about how to build an anti-racist tourism.
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