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Resumo: O planejamento territorial do turismo € um processo multifacetado que deve
considerar distintos aspectos como a qualidade da infraestrutura das destinacdes
turisticas. Dentre as infraestruturas locais, destacam-se as calcadas que também
comp&em a imagem do destino turistico, interferindo em sua atratividade. O Indice de
Caminhabilidade — IC mede a qualidade das calgadas para os deslocamentos dos
usuarios, sejam eles moradores ou turistas. Algumas cidades turisticas de Santa Catarina
(Itajai, Itapema e Camboriu) ja possuem o seu IC identificado por pesquisas anteriores.
O objetivo desta pesquisa é fazer uma analise comparativa dos Indices de
Caminhabilidade dos municipios citados visando dar suporte a possiveis politicas
publicas na area do planejamento turistico. A metodologia caracteriza-se pelo uso do
método de procedimento comparativo e pelas técnicas de documentacdo indireta e
direta, com a sistematizacdo dos dados por meio de Sistema de Informagoes
Geogréficas (SIG). Dentre os municipios estudados todos possuem IC reduzido. Itajai
apresenta o IC mais elevado com 4,5, indicando a necessidade de uma intervencao a
curto prazo. Itapema possui IC de 3,1, o que requer intervengdo imediata. Camborid
possui IC muito baixo, de 1,9, representando uma situacdo critica. A sistematizacdo das
informacdes sobre a qualidade das calcadas desses municipios constitui-se em um
diagnostico atil para os poderes publicos municipais envolvidos no processo de
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planejamento e gestdo territorial dos espacos turisticos. Destaca-se 0 potencial de
reaplicacdo da metodologia em outras cidades brasileiras.

Palavras-chaves:  planejamento territorial, turismo, calcadas, indice de
caminhabilidade, Sistema de Informacdes Geograficas.

1 INTRODUCAO

A atividade turistica envolve distintos setores produtivos. Para se trabalhar essa
realidade multifacetada, Yéazigi (2009), assim como Goeldner et al. (2002) recomendam
que se assuma uma abordagem integrada articulando o turismo ao planejamento
territorial, do mesmo modo que Ferraz (2013) sugere a articulacdo entre as politicas de
hospitalidade urbana e o planejamento urbano da cidade, em que elementos ambientais,
econdmicos e sociais, incluindo as dimensdes do cotidiano, cultural e de infraestrutura,
sejam reunidos para a organizacao qualitativa do territério.

Nessa articulacdo entre turismo e planejamento territorial evidencia-se o
transporte enquanto elemento correlato, visto que a base do turismo é o deslocamento de
pessoas.

Para Lohmann et al. (2013, p.7), "em muitas circunstancias, o transporte
determina a decisdo de viajar, prevalecendo sobre o préprio destino turistico, influindo
até mesmo na escolha do local a ser visitado."

Os sistemas de transportes compostos por servigos e equipamentos Sao
necessarios para os deslocamentos dos turistas entre nucleos emissores e receptores e
também dentro dos destinos turisticos (PAOLILLO e REJOWSKI, 2003). Neste
sentido, o turismo € influenciado pelos sistemas de transportes, em suas distintas escalas
de operacdo, seja entre nicleos emissores e receptores ou no proprio destino, onde se
deve atentar para a hospitalidade urbana.

A hospitalidade urbana é entendida como fator de bem estar diretamente
relacionado com as condi¢des espaciais, motivando e orientando intervengdes urbanas,
dentre as quais aquelas que interferem nas condicbes para a realizacdo de
deslocamentos, tanto por turistas quanto por moradores (FERRAZ, 2013).

A presente pesquisa teve como foco a escala local, de ordem individual, ou seja,
abordou os deslocamentos internos realizados individualmente pelo turista na
destinacdo. As calgadas foram estudadas como canais de mobilidade de moradores e
turistas, enfatizando-se também a necessidade de tratar a integracdo entre distintos
modais de transporte. Afinal, a Lei Federal n°. 12.587 de 03/01/2012 (BRASIL, 2012),
que institui a Politica Nacional de Mobilidade Urbana define, dentre seus objetivos, a
integracdo entre os distintos modais de transporte e a melhoria das condi¢bes de
acessibilidade e mobilidade. Tal aparato legal, enquanto instrumento de gestdo
territorial, prioriza a utilizagdo dos modos coletivos e ndo-motorizados de transporte
contribuindo para sustentabilidade do ambiente urbano, incluindo neste caso o
caminhar.

Assim, as calcadas, enquanto parte da infraestrutura urbana e turistica, devem
propiciar qualidade aos deslocamentos a pé para turistas e moradores, ou seja, devem
possuir caminhabilidade, ampliando a hospitalidade urbana e fortalecendo a atratividade
e a competitividade turistica.

As cidades catarinenses de Itajai, Itapema e Camboril, apresentaram entre 0s
anos de 2000 e 2010 (IBGE, 2010) um ritmo acelerado de crescimento populacional
anual (2,17%, 5,86% e 4,15%, respectivamente), especialmente aqueles municipios em
gue o turismo expressa-se como significativa atividade econémica.
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Por uma série de fatores (renda baixa, ma qualidade do transporte coletivo,
relevo plano, relativa proximidade com local de trabalho e porte urbano), pode-se
constatar empiricamente que uma parte significativa dos deslocamentos diarios da
populacédo desses municipios é realizada a pé e por bicicleta.

Entretanto, como na maioria das cidades brasileiras, 0s meios para realizagdo de
tais deslocamentos (calgadas, ciclovias e ciclofaixas) sdo inexistentes, apresentam-se
inadequados ou em mau estado de conservacao, ndo recebendo a devida atencdo tanto
por parte do poder publico, quanto dos proprietarios dos lotes.

Diante desse contexto, o objetivo deste estudo foi realizar uma analise
comparativa dos Indices de Caminhabilidade dos municipios de ltajai, Itapema e
Camborit, visando dar suporte a possiveis politicas publicas na &rea do planejamento
turistico, dando continuidade a uma série de pesquisas ja realizadas pelos autores.

A metodologia caracteriza-se pelo uso do método de procedimento comparativo
e pelas técnicas de documentacdo indireta e direta, com a sistematizacdo dos dados em
Sistemas de Informacdes Geograficas (SIG). A pesquisa tratou da necessidade de
adequacao das calcadas para os deslocamentos de moradores e turistas, abordando de
forma integrada as tematicas planejamento territorial do turismo, mobilidade urbana e
acessibilidade.

2 PLANEJAMENTO TERRITORIAL DO TURISMO E PLANEJAMENTO DOS
TRANSPORTES EM ESCALA LOCAL: ASITUACAO DAS CALCADAS

O planejamento do turismo requer processos integrados com a participacéo e
envolvimento de diferentes setores, na construcdo de localidades sustentaveis,
demandando agdes integradas entre as distintas esferas de poder (HALL, 2001;
YAZIGI, 2009, GOELDNER et al., 2002), contribuindo para sua sustentabilidade
através do prolongamento e/ou renovacédo do ciclo de vida do destino enquanto produto
turistico (BUTLER, 1980).

De acordo com Boullon (2002) o planejamento turistico envolve além dos
atrativos e dos empreendimentos, a infraestrutura externa e interna. As calcadas,
elementos estudados nesta pesquisa, compdem a infraestrutura interna. Sao canais que
servem para 0s deslocamentos de moradores e turistas dentro das destinac@es turisticas,
devendo apresentar qualidade enquanto meio de transporte.

Para Page (2001, p.16), “O transporte fornece a ligacdo essencial entre areas de
destino e as de origem e facilita 0 movimento de pessoas em férias, viajantes de
negocios, gente que visita amigos e parentes e aqueles que se dedicam ao turismo
educacional e de saude.”

Corroborando essas ideias, Brito (2009) afirma que ha interdependéncia entre
modais de transporte e a atividade turistica. O turismo necessita se apropriar dos modos
de transporte para seu desenvolvimento. Também para Lohmann et al. (2013, p.2) "[...]
a relacdo entre transportes, deslocamentos de pessoas e destinos turisticos €
fundamentalmente de ordem geografica." E ainda Goeldner et al. (2002, p. 104)
corroboram que “problemas de transporte tem o potencial de criar uma imagem negativa
de uma destinagdo turistica”. Para os referidos autores, um bom sistema de transportes
requer a interligacdo de tecnologias que sejam complementares e ndo competitivas.

Neste sentido, entende-se que se deve qualificar as calcadas especialmente
proximas aos sistemas de transporte publico coletivo, pois deve ser conveniente
caminhar até uma estacdo, incentivando os usudrios na sua utilizacdo (ARIAS et al.,
2008). Com base nessa abordagem multimodal, Duarte e Rojas (2012) analisaram como
ocorre o0 planejamento da integracdo intermodal em Curitiba e Bogot4, cidades onde se
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encontra implantado o sistema Bus Rapid Transit (BRT). Os referidos autores afirmam
que a maioria das pessoas que vivem nessas cidades ainda utilizam outros modais de
transporte além do dnibus, incluindo o pedonal, e que pequenas altera¢cdes nos sistemas
ampliariam sua eficiéncia.

Estudos na area do turismo, como os de Paolillo e Rejowski (2003) abordam os
sistemas e modais de transportes com suas vantagens e desvantagens mediante a escala
de operacdo.

Assim, para que o planejamento territorial do turismo se torne um processo
eficiente e eficaz, deve-se mapear a qualidade dos deslocamentos realizados
internamente nos destinos turisticos, tendo-se como foco nesta pesquisa as calcadas, que
fazem parte do espaco urbano.

A qualidade dos deslocamentos se relaciona diretamente a qualidade de vida dos
moradores e turistas, ou seja, compdem a hospitalidade urbana. A hospitalidade é
considerada um fenémeno social que se manifesta em distintos contextos, dentre eles o
publico, a partir também de elementos edificados, como o caso das cal¢adas.

A abordagem do tema hospitalidade foi iniciado em nosso pais com os estudos
de Grinover (2002; 2007) e Camargo (2003), sendo, portanto, recentes os estudos sobre
hospitalidade urbana, que se expressa por meio do espaco publico. A origem do
conceito esta no ato de receber, desde suas origens historicas de forma gratuita em
monastérios e abadias, trazendo a tona a discussdo da importancia da hospitalidade para
sustentabilidade ambiental e para o planejamento dos espagos urbanos (GRINOVER,
2007).

Para Grinover (2007, p. 32), hospitalidade “¢ fundamentalmente o ato de acolher
e prestar servicos a alguém que por qualquer motivo esteja fora de seu local de
domicilio”. A hospitalidade pode se manifestar no ambito comercial, doméstico ou
publico. As condicdes de deslocamentos na destinacao turistica, dentre as quais tem-se a
qualidade das calcadas, esta diretamente relacionada a hospitalidade na esfera publica,
por meio da hospitalidade urbana.

Ferraz (2013, p. 52-53) corrobora afirmando que “a manifestacdo da dadiva na
hospitalidade urbana se estabelece por meio da relacdo entre o anfitrido, representado
pela figura do gestor publico, pela sociedade civil e pelas empresas privadas e o
hospede, seja ele turista ou morador”. Deste modo, as calgadas, como integrantes do
sistema de mobilidade, sdo parte das dadivas que devem ser propiciadas pelo gestor
publico enquanto anfitrido urbano, capazes de tornar as cidades cada vez mais
acolhedoras e receptivas.

O espaco publico é o lugar de encontros e de trocas nas cidades, possibilitando a
interface dos diversos agentes sociais (JACOBS, 2000). A configuracdo dos espagos
publicos, como as calgadas, gera maior ou menor qualidade para atender as necessidades
de moradores e turistas. Com base nessa premissa, Severini (2013) realizou estudo que
visa ampliar o conceito sobre hospitalidade urbana, revelando as caracteristicas
espaciais necessarias para sua obtencao, visando receber melhor os visitantes.

Neste contexto, a determinagdo do IC contribui para se identificar possiveis
melhorias nas calcadas, ampliando consequentemente a hospitalidade urbana. Para
tanto, deve-se discutir aspectos relacionados a acessibilidade, mobilidade urbana e
qualidade dos deslocamentos realizados a pé.

3 MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE URBANA EM DESTINOS TURISTICOS

O turismo constitui uma das faces da cultura da mobilidade, conforme explora
Lemos (2009). Para este autor, é a partir das trés dimensdes da mobilidade —
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pensamento, mobilidade fisica e mobilidade informacional — que sdo produzidos novos
sentidos, espacialidades e lugares, segundo o individuo ou seu grupo, acabando por
revelar estruturas de poder entre aqueles que tém ampla mobilidade e podem e os que
nao, “que se deslocam em transportes publicos e/ou privados, dos que tém acesso a
internet por banda larga ou linhas discadas, dos que podem viajar o0 mundo e dos que
nunca saem dos seus lugares de nascimento” (LEMOS, 2009, p.29).

Em sua dimens&o fisica, a mobilidade corresponde a interagdo do deslocamento
de pessoas e bens com a cidade, segundo a Lei Federal n°. 12.587 de 03/01/2012, que
institui a politica nacional de mobilidade urbana (BRASIL, 2012).

O Ministério das Cidades (2007) expde que “[...] a ideia de mobilidade trata dos
deslocamentos independentes da utilizagdo de qualquer meio de transporte” (p.41)
Diversos fatores (idade, renda, habilidade motora, capacidade de entendimento de
mensagens, restricdes de capacidades individuais, estrutura urbana, disponibilidade e
possibilidade de acesso as infraestruturas urbanas) podem induzir, restringir ou
condicionar a mobilidade.

Na presente pesquisa, entende-se que a mobilidade se constitui em um atributo
da cidade, referindo-se aos deslocamentos de pessoas e bens, sendo dependente de
varios fatores, dentre eles a caminhabilidade, ou qualidade das calgadas.

O caminhar apresenta vantagens ambientais, econdmicas, sociais e aquelas
vinculadas ao bem estar e a saude pessoal, possibilitando maior autonomia ao turista.
Deve-se lembrar que o turismo € tanto um fendmeno de massa quanto uma atividade
individual segundo Prideaux (2000), necessitando de diferentes tipos de transportes e
infraestruturas.

Na escala local e para os deslocamentos individuais, as calcadas constituem-se
nessas infraestruturas internas necessarias para se incentivar o caminhar e que permitem
0 contato com outros modos de transporte, assim como permitem a conexdo entre o
sistema de transporte publico e os locais de interesse do turista. Para tanto, devem ter
qualidade, ou seja, é desejavel que tenham um elevado indice de Caminhabilidade - IC.

A caminhabilidade constitui-se na adequacdo das calcadas aos deslocamentos,
sendo uma das condicdes que influenciam a mobilidade e acessibilidade urbana
(SIEBERT e LORENZINI (1998); BUDAG e VITORINO (2005); PANSERA e
VIEIRA (2011); VIEIRA e MORASTONI (2013)).

Para tanto, as calcadas devem possuir caracteristicas que garantam também a
acessibilidade ao espaco urbano, em busca de cidades mais humanas, o que contribuiria
significativamente para tornar as destinagcfes turisticas mais atrativas. Segundo Ghidini
(2011, p.31), “é necessario e urgente recuperar a condi¢do e a escala humana para a
humanizagao das cidades, de seus bairros, pracas e, sobretudo, de suas ruas.”

A acessibilidade ao atrativo é um dos fatores mais importantes da infraestrutura
para os turistas em visita ao destino, possuindo grande relevancia na atratividade
turistica, segundo Chagas (2010). Para o referido autor, a auséncia ou falha da
infraestrutura pode prejudicar a viagem e afetar a percepcao da qualidade do destino.

Segundo a NBR 9050/2015, a acessibilidade é

possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagbes, transportes, informagdo e
comunicacdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. (ABNT, 2015, p.2).
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Dentre as inimeras qualidades que uma calcada deve ter, a acessibilidade é uma
obrigatoriedade para todos os espacos de uso publico ou privado destinados a
coletividade, segundo a Lei Federal n°. 10.098 de 19/12/2000 (BRASIL, 2010a). O nio
cumprimento desse aspecto previsto em lei incorre em infragdo, segundo o Art. 6°. da
Lei Federal n°. 10.048 de 08/11/2000, cujas penalidades sdo previstas em lei (BRASIL,
2010b). Somado a isso, 0 Decreto n°. 6.949 de 25/08/2009, que possui forca de emenda
constitucional, promulgou a Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, assinado pela ONU em 2007, corroborando a importancia e necessidade de
garantia da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

4 METODOLOGIA

A pesquisa é do tipo exploratoria e descritiva, adotando-se o meétodo de
procedimento comparativo. Busca-se entender “como” se apresenta a qualidade das
calcadas dos municipios de Itajai, Itapema e Camboriu, de forma comparativa.

Para comparar a adequacdo das calcadas aos deslocamentos nos municipios
estudados foi adotado o indice de Caminhabilidade com base na metodologia canadense
desenvolvida por Bradshaw (1993) e adaptada por Siebert e Lorenzini (1998) e Santos
(2003). Utiliza-se a versdo adaptada a realidade brasileira e local, tendendo-se
principalmente aos fatores de analise quantitativa, eliminando-se a0 méaximo os fatores
de anélise qualitativa, em funcdo do seu alto grau de subjetividade.

Foram utilizadas técnicas de documentacdo direta e indireta. A documentacdo
direta foi realizada com relatos de técnico da Secretaria de Planejamento Urbano de
Itajai e dos Secretérios de Planejamento Urbano de Itapema e Cambori.

Como documentacéo indireta efetuou-se pesquisa documental e bibliografica. A
pesquisa documental foi realizada com leitura dos relatérios dos levantamentos prévios
de IC e fotografias. A pesquisa bibliografica pautou-se no mapeamento do estado da
arte sobre os temas planejamento do turismo, mobilidade e acessibilidade, com
levantamentos na base de dados Scielo e em publicac@es cientificas. Constou-se que as
pesquisas publicadas geralmente vinculam-se a mobilidade pendular, sendo restritas as
pesquisas sobre indice de Caminhabilidade e turismo. Como j& constatado por Franzen
et al. (2013), vérias pesquisas tratam da abordagem da tematica acessibilidade,
demandando maior desdobramento com temas correlatos. Destaca-se a pesquisa de
Machado e Lima (2015) que avaliou a acessibilidade das pessoas com mobilidade
reduzida, em relacdo aos espacos de circulacdo publica da regido central de Itajuba, em
Minas Gerais, a partir do método de multicritério, ou seja, com a combinacdo dos
critérios de acordo com a avaliacdo técnica e os pesos, resultando em um indice de
Acessibilidade.

As producdes cientificas que tratam de mobilidade e turismo concentram-se em
estudar os deslocamentos entre nucleos emissores e receptores, sendo restritas as
publicacdes que tratam dos deslocamentos de turistas dentro do nucleo receptor.
Evidencia-se, portanto, a contribuicdo dessa pesquisa na discussdo sobre acessibilidade
e mobilidade, interna aos destinos turisticos, influenciando diretamente na hospitalidade
urbana. As tendéncias das pesquisas sobre transportes turisticos foram elencadas por
Palhares (2003) apud Lohmann et al. (2013): (1) a maioria das pesquisas ndo tem
abordagem multidisciplinar; (2) os estudos se concentram em um unico modo de
transporte, geralmente o aéreo, com pouca énfase na intermodalidade; (3) existe grande
foco em parcerias entre companhias aéreas e hotéis; (4) poucos estudos focam a questéo
dos hubs. Neste sentido, evidencia-se a necessidade de maiores desdobramentos.
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Os procedimentos metodoldgicos atenderam os objetivos da pesquisa, dividida
em trés etapas: (1) levantamento de dados; (2) tratamento e analise dos dados (com
elaboracdo de banco de dados grafico e alfanumérico digital); (3) sintese e resultados.

Foi realizado o levantamento tematico de dados fisicos e sociais dos trés
municipios estudados, sendo eles: divisdo de bairros, hipsometria e declividade;
densidade populacional; hierarquia do sistema viario; polos geradores de viagens;
identificacdo dos trechos de levantamento, que se constituem nas laterais de quadra
adjacentes a estes polos identificados.

O indice de Caminhabilidade é composto por um total de 10 variaveis, que
recebem nota um, meio ou zero, conforme sua existéncia, presenca relativa ou
inexisténcia, respectivamente, perfazendo um total méximo de 10 pontos (Quadro 1).

QUADRO 1 - Variaveis que compdem o Indice de Caminhabilidade e sua

pontuacio
Variaveis Um Meio Zero

Largura da|faixa livre para | faixa  livre para | calcada inexistente,

Calcada circulacdo de 1,0 m de | circulagdo inferior a | com o deslocamento
largura para via local, | 1,0 m para via local, | do pedestre se dando
2,0 m para coletora e | 2,0 m para coletora e | pela pista de
3,0 m para arterial 3,0 m para arterial veiculos motorizados

Condicdo do | piso em boas | piso mal conservado | piso inexistente

Piso condigoes (seja | (escorregadios, com
ladrilhos hidraulicos, | buracos ou
cimentados, pedras ou | irregularidades)
outro tipo de
pavimentacao)

Obstaculos livre de obstaculos ao | com obstaculos que | com obstaculos que
deslocamento dos | prejudicam 0 | impegam 0
pedestres deslocamento dos | deslocamento  dos

pedestres (postes, | pedestres, forcando-
mobiliario urbano, | os a caminhar pela
arvores) rua

Nivelamento | plana ou com | com declividade | interrompida por
declividade  minima | acentuada (mais que | degraus ou rampas
(até 2%) 2%) acentuadas

Protecdo das | com protecdo total de | parcialmente sem sombra ou

Intempéries | sol e chuva através da | protegida de sol e | abrigo dachuva
copa de arvores, | chuva
toldos ou marquises

Mobiliario bem equipada com [ com alguns destes | sem mobiliario

Urbano bancos, lixeiras, | itens de conforto urbano
telefones publicos,
caixas de correio

lluminacéo bem iluminada parcialmente sem iluminacao

iluminada artificial

Uso Lindeiro | cuja  ocupacdo e | neutra, ou seja, que | atividades
atividades existentes a | ndo incentive, mas | incompativeis com
torne agradavel ao | também ndo | as caminhadas (lixo,
caminhar, como | desestimule 0 | esgoto a céu aberto,
pracas, parques, lojas, | caminhar uUsos que causem
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jardins bem poluicdo ou qualquer
conservados desconforto

Travessia boa seguranca na | razoavel seguranca | travessia ndo se da
travessia de pedestres | onde a travessia pode | em seguranca (falta
com rebaixo do meio- | ser feita, mas com | de faixas de
fio, faixa de | atengdo e cuidados | pedestres,
seguranca, semaforos | dos pedestres sinalizacdo ou pelo
e sinalizagao trafego excessivo

Ambiente com total seguridade e | erma ou vazia, |onde 0 pedestre

psicossocial bom ambiente | causando apreensdo e | fiqgue vulneravel a
psicossocial (boa | exigindo cautela por | ponto de preferir
densidade de | parte do pedestre outro caminho e ndo
pedestres ou pela se aventurar
presenca policial

Fonte: Santos, 2003.

O levantamento das 10 varidveis para cada trecho de calcada foi realizado em
um raio de 250m no entorno dos Polos Geradores de Viagens, nas areas de maior
densidade populacional, que recebem os fluxos mais intensos de pedestres e onde a
oferta turistica tende a estar concentrada, identificadas nos municipios de Itajai, Itapema
e Camboriu, por Budag e Vitorino (2005), Budag e Tricarico (2009) e Pansera e Vieira
(2011), respectivamente. Cabe destacar que no municipio de Itajai o levantamento do IC
foi efetuado por amostragem, tendo abrangido oito bairros.

De acordo com as notas obtidas, define-se a prioridade de intervengdo em quatro
classes que variam de uma situacdo de caminhabilidade 6tima até uma situacdo de
inadequacdo aos deslocamentos, como indicado no quadro 2.

QUADRO 2 - Classificacdo do Indice de Caminhabilidade

Indice de Caminhabilidade Prioridade de intervencao
0al9 Situacdo critica
2,0a39 Intervencédo imediata
40a5,9 Intervencéo a curto prazo
6,0a10,0 Melhorias e aperfeigoamento

Fonte: Santos, 2003.

Visando identificar e sistematizar as acles realizadas pelos trés municipios
estudados, ap6s o levantamento do IC efetuado nos anos de 2005, 2009 e 2011, obteve-
se relatos dos técnicos ou responsaveis por tais setores publicos.

Os dados sistematizados resultaram no inventério integrado digital das calcadas
através da criacdo de um banco de dados geoespaciais que permite a localizacéo precisa
de cada trecho analisado, assim como sua extensdo em metros. Este tipo de informagéo
permitiu uma analise mais aprofundada na qual, além do nimero de trechos por classe
de IC, foi avaliado a extensdo dos mesmos, demonstrando que nem sempre 0 numero de
trecho reflete de forma precisa o ranking do bairro no inventario das cal¢adas. Permitiu
também uma andlise comparativa do IC entre municipios avaliados, assim como a
interpretacdo da qualidade das calgadas relacionada a densidade populacional bruta.

Os resultados da pesquisa contribuiram para o avango conceitual, inovacéo de
produtos e processo, bem como para a difusdo e transferéncia de conhecimento
especialmente para o setor publico, tendo sido disponibilizado o banco de dados digitais
aos municipios pesquisados.
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Estima-se que tais informacOes repassadas as prefeituras municipais possam
servir de subsidios técnicos e cientificos para elaboracdo dos respectivos Planos
Municipais de Mobilidade Urbana, exigidos pela Lei Federal 12.587/2012, para
municipios com mais de 20.000 habitantes, como é o caso daqueles estudados, para
alcancarem recursos federais destinados & melhoria de sua mobilidade.

Os resultados da pesquisa serviram de base nas discussdes do projeto de lei de
revisdo do Plano Diretor do municipio de Camboriu, cujo projeto de lei prevé calgadas
mais largas, com 3,00m de largura minima. Isso é um avanco em relacdo a construcao
de politicas publicas, pois o Indice de Caminhabilidade de Camborii apontou de
maneira clara esta necessidade. Os dados demonstram que no municipio de Camborid,
por exemplo, 48% da extensdo dos trechos apresentaram calgadas inexistentes, 38% da
extensdo dos trechos tem calcadas com menos de um metro de largura, e somente 13%
da extens&o dos trechos apresentaram largura livre superior a um metro.

Do mesmo modo, percebe-se a ampliacdo das discussdes em torno da qualidade
das calcadas com a criagdo de manuais contendo pardmetros para a construcdo e
manutencdo das calcadas em Itajai, incluindo incentivos tributérios (descontos no IPTU)
aos proprietarios que atenderem a estas especificacdes Ainda que este manual abranja
principalmente os quatro primeiros itens avaliados para a formacdo do IC — Largura da
Calcada, Condicdo do Piso, Obstaculos e Nivelamento — também constitui-se em
avanco na implantacdo de melhorias.

Adicionalmente, a base de dados geoespaciais pode ser atualizada de maneira
simplificada atraves de observacdes no Google Street View ou de posteriores analises in
situ.

Tais sinteses também poderdo servir de orientacdo para as futuras intervencdes
particulares, especialmente as organizagdes prestadoras de servicos turisticos, que
tenderdo a obter ganhos estratégicos em funcdo do aumento da acessibilidade de suas
ofertas aos turistas portadores de necessidades especiais.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo comparou os indices de Caminhabilidade dos municipios de Itajai,
Itapema e Camborid, dando suporte ao estabelecimento de politicas pablicas em turismo
e hospitalidade urbana que possam desencadear ampliagdo na permanéncia ou aumento
da atratividade e hospitalidade dessas destinacdes turisticas, considerando a qualidade
do espaco urbano representado pelas calgadas.

5.1 O IC nos municipios estudados

Os municipios de Itajai, Itapema e Camboril e suas areas urbanas estudadas,
localizam-se no litoral centro-norte catarinense (Figura 1). Itajai apresentava um
populacdo de 183.373 habitantes, Itapema 45.797 habitantes e Camboriu contava com
62.361 habitantes, perfazendo um total de 291.531 habitantes em 2010 (IBGE, 2010).
Tais municipios apresentaram entre os anos de 2000 e 2010 (IBGE, 2010) um acelerado
ritmo de crescimento populacional anual (2,17%, 5,86% e 4,15%, respectivamente),
acima da média estadual 1,55% e brasileira 1,17%.

Tais municipios estdo conurbados com Balneario Camboril que se constitui em
um dos trés destinos indutores do desenvolvimento turistico regional, classificados pelo
MTur (2014) para o estado de Santa Catarina. Balneario Camboriu, segundo municipio
que mais recebe turistas em Santa Catarina ndo fez parte da pesquisa, pois ndo possuia
indice de Caminhabilidade previamente levantado, com base na metodologia aplicada
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nos trés municipios estudados. Somado a isso, ja existem duas dissertacdes (SANTOS
(2010); FRANZEN (2014)), que abordam os seus aspectos de acessibilidade e
hospitalidade.

Santos (2010) descreve que as condicBes de acessibilidade para pedestres
portadores de necessidades especiais na area central de Balnedrio Camborid,
inviabilizam o turismo inclusivo, pois 0s ambientes urbanos ndo sdo de uso universal.
Franzen (2014), em seu estudo sobre hospitalidade publica vinculada a acessibilidade
dos espacos turisticos na orla de Balneario Camboril destaca a necessidade de parceria
entre o poder publico e os moradores locais para melhoria das cal¢adas, pois apresentam
uma série de limitacbes quanto a acessibilidade. Diante desse contexto, cuja
acessibilidade ja foi amplamente identificada em Balneario Camboriu, optou-se por
definir como recorte espacial da pesquisa seus municipios limitrofes: Itajai, Itapema e
Cambori.

Cabe destacar a existéncia de estudo realizado por Silva e Soriano-Sierra (2015),
que analisa a percepcdo ambiental dos visitantes sobre a revitalizagdo da orla maritima
em Itapema, a partir da implantacdo do Parque Linear Cal¢addo. Contudo, a pesquisa
citada possui abordagem metodolégica pautada na técnica do Discurso do Sujeito
Coletivo e recorte espacial distinto deste estudo, o qual abrange toda a area urbana do
municipio de Itapema e demais municipios estudados.

FIGURA 1 - Localizacdo das areas urbanas estudadas
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Itajai, Itapema e Camboril sdo municipios que apresentam fortes vinculos
politicos, espaciais, sociais e econdmicos. Os municipios estudados sdo parceiros em
inimeras politicas publicas regionais estabelecidas através de articulacdes e instituicdes
das quais participam, sendo Itajai 0 municipio polo da regido. Os municipios de Itajai,
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Itapema e Camborit fazem parte da Associagdo dos Municipios da Foz do Rio Itajai
(AMFRI), da qual Balnedrio Camborit se desvinculou em 2012. Junto a AMFRI
possuem desde 2007 o Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar. Eles
também compdem a Regido Metropolitana da Foz do Rio Itajai reinstituida pela Lei
Complementar estadual n°. 495 de 2010 e participam da Secretaria de Desenvolvimento
Regional de Itajai, que se constitui em uma das 36 secretarias regionais que compdem a
estrutura organizacional de descentralizacdo da gestdo publica estadual.

Como municipios integrantes da regido turistica Costa Verde e Mar, a maior
parte dos atrativos pode ser enquadrado na categoria de Sol e Mar, mas também
possuem atrativos relativos aos segmentos do turismo de eventos, cultural, religioso e
rural. Nestes casos, com excecdo do turismo rural, ha expressiva concentracdo de
atrativos turisticos junto a da orla maritima e préximo as diversas praias da regido, onde
se concentraram a maior parte dos trechos de calcadas analisadas nas areas urbanas.

Os vinculos espaciais sdo fortalecidos pela continuidade fisica existente entre os
territérios desses municipios, pois sdo limitrofes. Localizados junto a orla centro-norte
catarinense, com excecao de Camboril que se apresenta proximo ao litoral, possuem
areas urbanas com relevo predominantemente plano. Ha presenca de morros nas areas
urbanas de Itajai e Camboril, cujas maiores altitudes sdo superiores a 300 metros.

Nos trechos cuja topografia apresenta as maiores altitudes estdo também as
declividades acentuadas, configurando um relevo acidentado de média amplitude junto
as bordas da area urbana de Itapema e em alguns bairros de Itajai (Espinheiros,
Ressacada, Fazenda, Cabecudas, Canhanduba e Praia Brava) e Camboriu (Varzea do
Ranchinho, Monte Alegre, Taboleiro, e nas bordas dos demais bairros, com excec¢ao do
Santa Regina, Areias e Centro).

A rodovia federal BR-101 é o grande eixo estruturador e conector que interliga
0s municipios estudados, determinando também a hierarquia de suas malhas viarias
urbanas. Os principais Polos Geradores de Viagens, entorno dos quais se realizou o
inventario do Indice de Caminhabilidade, tendem a se concentrar junto as areas centrais,
vias arteriais e coletoras nos trés municipios.

Parte significativa dos deslocamentos didrios da populacdo desses municipios é
realizada a pé e por bicicleta, seja em funcdo do relevo plano, reduzida qualidade dos
transportes coletivos, porte urbano ou por serem cidades litoraneas. A empresa
LePadron, responsavel pela elaboracdo dos Planos de Mobilidade Urbana dos
municipios da AMFRI, divulgou os dados preliminares da Pesquisa Origem Destino de
Itajai, constatando que 60% dos domicilios possuiam bicicleta, sendo baixo o indice de
deslocamentos por modais de transporte publico coletivo (AMFRI, 2015).

Conforme ja exposto, Itajai € o municipio polo da regido. Dentre 0os municipios
estudados é aquele que possui a maior populacdo, seguido de Camboriu e Itapema.
Apesar de Itapema ter a menor populacdo, é a que possui as maiores densidades
demogréficas por setor censitario, concentrando-se junto a orla. Possui também a menor
extensdo de area urbana. Itajai possui a area urbana mais extensa, com densidades altas
distribuidas em varios bairros, especialmente junto as vias arteriais e coletoras.
Camborit apresenta as menores densidades populacionais por setor censitario.

Segundo Vieira et al. (2014), nos municipios estudados o IC é reduzido. Itajai
apresenta 0 mais elevado Indice de Caminhabilidade, 4,5, indicando a necessidade de
uma intervengdo a curto prazo, seguido por Itapema, 3,1, que requer intervencao
imediata. Camborit possui IC muito baixo, 1,9, representando uma situacdo critica
(Figura 2).
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FIGURA 2 - Indice de Caminhabilidade dos bairros nos municipios estudados
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O numero de trechos que compdem o banco de dados do inventario integrado
digital das calcadas do municipio de Itajai, Itapema e Camborit é 1.142, 584 e 620,
respectivamente, perfazendo um total de 2.346 trechos. Dentre as 10 varidveis
analisadas em Itajai, a sua maioria possui as maiores porcentagens com nota 0,5.
Somente a variavel largura da cal¢ada possui maior percentual com nota 1,0. Em
Itapema as varidveis apresentaram uma distribuicdo equitativa entre as maiores
porcentagens com nota zero e 0,5. Em Cambori, todas as variaveis analisadas possuem
as maiores porcentagens com nota zero (Tabela 1).

Os resultados sugerem que o Indice de Caminhabilidade tende a estar
diretamente relacionado com o grau de centralidade que cada municipio exerce dentro
do contexto regional. Itajai é considerado um municipio polo da regido, possuindo,
portanto, maior e melhor infraestrutura urbana, o que se reflete neste caso também na
estruturacdo das calgadas. Itapema possui uma centralidade menor, ja Camborid, apesar
de ter importantes atrativos vinculados ao turismo rural e religioso, constitui-se em uma
cidade dormitério neste contexto regional, visto que quase 50% de sua populacdo
economicamente ativa sai todos os dias do municipio em funcao do estudo ou trabalho,
segundo dados do IBGE (2010). Em todos os municipios estudados as areas centrais
apresentam sempre 0s maiores IC. Nem sempre os maiores IC estdo nos bairros em que
se localizam os principais atrativos turisticos.

Melhorar o IC, através da qualificacdo das calcadas especialmente nos bairros
onde se encontram o0s principais atrativos turisticos € condi¢cdo fundamental para a
garantia e ampliacdo da atratividade turistica, potencializando a hospitalidade urbana.

Em Itajai, o bairro S&o Jodo apresentou a maior quantidade de trechos com os
maiores IC. Contudo, € o Centro que possui a maior extensao de calcadas com melhor
caminhabilidade, concentrando também a maior quantidade de atrativos turisticos. Nos
bairros estudados, existe um nimero reduzido de trechos com os menores IC. O bairro
Salseiros possui a maior extensdo de calcadas em situacdo critica, ndo possuindo
atrativos turisticos (Figuras 3, 4 e 5).

Em Itapema, os bairros Meia Praia, Centro e Morretes apresentam as maiores
quantidades e extensdes de trechos com os maiores IC. Nos bairros Meia Praia e Centro,
localizam-se atrativos turisticos, que em sua maioria encontram-se distribuidos por todo
0 municipio, em trechos que demandam melhorias das cal¢cadas. O bairro Morretes,
onde ndo sdo destacados atrativos turisticos, também possui a maior quantidade e
extensdo de trechos com menores IC, ou seja, apresenta varios trechos de calcadas
muito boas e outros muito ruins (Figuras 6, 7 e 8).

Camboril concentra 0 maior nimero de bairros com IC em situacdo critica,
elevada densidade populacional, porém, sem atrativos turisticos. Contudo, tais bairros
podem servir de passagem para 0s atrativos, 0 que implica em uma intervencao urgente
em suas calgadas. Em Camborit o Centro possui a maior quantidade e extensdo de
trechos com os maiores IC, concentrando trés atrativos turisticos. O bairro Monte
Alegre possui a maior quantidade de trechos com menor IC, sendo que o bairro Santa
Regina possui as maiores extensoes de calgcadas com menor caminhabilidade (Figura 9,
10 e 11).
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TABELA 1 — Variaveis que comp6em o IC e distribuicdo de niUmero de trechos por notas

zero,05e1,0
% % %
Municipio Variavel Mo ek o TEEL Nota | Nota | Nota
0 0.5 1 | trechos 0 05 1
Largura 6| 345| 791 1142| 0,53| 30,21| 69,26
Condigdo piso 84| 701| 357 1142| 7,36| 61,38] 31,26
Obstéculos 175| 559| 408 1142| 15,32| 48,95| 35,73
Nivelamento 230| 542| 370 1142| 20,14| 47,46 32,40
Itajai Prote_(;_?a,o'intempéries 634| 434 74 1142 | 55,52| 38,00 6,48
IC=45 Mob!llarlo urbano 769| 358 15 1142| 67,34 31,35| 1,31
" | lluminagao 16| 690| 436 1142 1,40| 60,42 38,18
Uso lindeiro 67| 1056 19 1142| 5,87| 92,47| 1,66
Travessia 553| 419| 170 1142| 48,42| 36,69 14,89
Ambiente
psicossocial 94| 639| 409 1142| 8,23| 55,95] 35,81
Largura 54| 331| 199 584| 9,25| 56,68 34,08
Condicdo piso 205| 285 94 584| 35,10| 48,80] 16,10
Obstaculos 243| 179| 162 584| 41,61| 30,65|27,74
Nivelamento 316| 151| 117 584| 54,11| 25,86 20,03
Itapema Prote_(;_?alo_intempéries 452 117 15 584 | 77,40 20,03| 2,57
IC =31 Mob!llarlourbano 420| 104 60 584 71,92| 17,81|10,27
" | lluminagao 9| 359| 216 584| 1,54| 61,47] 36,99
Uso lindeiro 112| 433 39 584 | 19,18| 74,14| 6,68
Travessia 376| 179 29 584| 64,38| 30,65| 4,97
Ambiente
psicossocial 81| 484 19 584 | 13,87| 82,88| 3,25
Largura 301| 237 82 620| 48,55| 38,23|13,23
Condicéo piso 369| 194 57 620| 59,52| 31,29| 9,19
Obstaculos 396| 176 48 620| 63,87| 28,39| 7,74
Nivelamento 438| 128 54 620 70,65| 20,65| 8,71
Cambori Prote_(;_?a,o_intempéries 501| 109 10 620| 80,81| 17,58| 1,61
IC=19 MOb!|IaI’IO urbano 447| 140 33 620 72,10| 22,58| 5,32
" | lluminagao 307 85| 228 620| 49,52| 13,71| 36,77
Uso lindeiro 427| 139 54 620| 68,87| 22,42| 8,71
Travessia 371| 175 74 620| 59,84| 28,23|11,94
Ambiente
psicossocial 356| 134| 130 620| 57,42| 21,61|20,97
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FIGURA 3 - Indice de Caminhabilidade por trechos em Itajai
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FIGURA 4 - Indice de Caminhabilidade de trecho com nota 9,5 no Centro, Itajai

Fonte: Budag e Vitorino (2005)

FIGURA 5 - Indice de Caminhabilidade de trecho com nota zero, sem calcada, em
Cabecudas, Itajai

Fonte: Budag e Vitorino (2005)
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FIGURA 6 - indice de Caminhabilidade por trechos em Itapema
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FIGURA 7 - Indice de Caminhabilidade de trecho com nota 5,5 no Centro, Itapema

Fonte: Budag e Tricarico (2009)

FIGURA 8 - Indice de Caminhabilidade de trecho com nota 8, em Meia Praia, Itapema
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Fonte: Budag e Tricarico (2009)
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FIGURA 9 - Indice de Caminhabilidade por trechos em Camborid
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FIGURA 10 - indice de Caminhabilidade de trecho com nota 9, no Centro, Camboril

FIGURA 11 - indice de Caminhabilidade de trecho com nota zero, sem cal¢ada, no
Rio Pequeno, Camboriu
VR

Fonte: Vieira e Pansera (2011)

Revista Iberoamericana de Turismo- RITUR, Penedo, Volume 7, Ndmero 1, Jan./Abr. 2017, p.3-29.
http://www.seer.ufal.br/index.php/ritur



Rafaela Vieira, Carolina Schmanech Mussi, Luciana Noronha Pereira

5.2 AcOes relatadas pelos técnicos das prefeituras municipais ap6s 0s
levantamentos do IC

O relato do técnico da secretaria de planejamento de Itajai serviu para identificar
as acbes realizadas pelo municipio apds o levantamento do IC em 2005, tendo sido
sancionada a Lei complementar n°. 114 de 17 de agosto de 2007 que dispde sobre a
construcdo de calcadas em lItajai, cuja largura minima deve ser de 2,00m, assegurando
uma largura minima de passagem para o pedestre de 1,20m. Apesar da responsabilidade
pela construcdo e manutencdo das calcadas ser do proprietério, a prefeitura assumiu a
implantacdo delas em algumas vias, visto que o instrumento de contribuicdo de
melhoria ndo foi aceito pelo tribunal de contas. Além disso, existe o Programa “Itajai
Mais Linda” que confere descontos no IPTU para quem fizer melhorias no seu imovel.
Somado a isso, foi intensificado a fiscalizacdo das obras de implantagdo e manutencao
das calgadas, as quais devem seguir as orienta¢es que constam na cartilha elaborada
pelo municipio, disponivel no site da prefeitura municipal. Atualmente encontra-se em
elaboracdo o Plano de Mobilidade pela Associacdo de Municipios da Foz do rio ltajai
(AMFRI).

O relato do técnico da secretaria de planejamento municipal de Itapema serviu
para identificar as acdes realizadas pelo municipio ap6s o levantamento do IC em 20009.
Segundo o técnico foi criado o Decreto n°. 191 de 19 de setembro de 2014 que institui
o0s recuos e alinhamentos do meio fio para as avenidas e futuras avenidas em Itapema, o
qual prevé largura minima de 3,00m para as calcadas com das avenidas principais.
Contudo, o técnico ndo conhecia a existéncia do levantamento do IC realizado em 2009,
apesar do referido levantamento ter dado origem ao 3° Seminario Catarinense de
Calcadas, com o tema "Acessibilidade: um direito de todos", realizado no dia 09 de
outubro de 2009 pela a Prefeitura Municipal de Itapema, com apoio do CREA-SC.

O relato do técnico da secretaria de planejamento municipal de Camboriu
possibilitou identificar as acdes realizadas pelo municipio ap6s o levantamento do IC
em 2011. Segundo o técnico foi intensificada a fiscalizacdo das obras de implantacéo e
manutencdo das calcadas e elaborado a cartilha com orientagdes para os proprietarios.
Os resultados da pesquisa também serviram de base nas discussdes do projeto de lei de
revisdo do Plano Diretor que atualmente requer calcadas com dimensdo minima de
3,00m de largura.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo contribuiu para consolidar as pesquisas sobre planejamento territorial
do turismo e mobilidade sustentavel, além de fornecer subsidios importantes para a
elaboracdo dos futuros Planos Municipais de Mobilidade Urbana, conforme exigéncia
da Lei Federal n°. 12.587/2012.

A pesquisa tratou da necessidade de adequar as calgadas para os deslocamentos
de moradores e turistas, como forma de garantir a permanéncia e ampliacdo da
atratividade dos destinos turisticos de Itajai, Itapema e Camborid. A qualificacdo das
calgadas amplia a qualidade do espaco urbano, onde também se expressa a hospitalidade
urbana.

A organizacdo do inventério integrado digital das cal¢adas possibilitou analisar
como se configuram as variaveis que determinam o indice de Caminhabilidade - IC nas
cidades estudadas. Tais inventarios foram previamente realizados de forma
individualizada nos municipios de Itajai, Itapema e Camborit, de modo manual e sem
amarracdo geografica. O inventéario integrado digital foi estruturado com a criacdo de
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um banco de dados geoespacial em Sistemas de Informacgdes Geogréficas, permitindo o
dimensionamento espacial dos dados com localizacdo precisa na superficie da terra,
assim como interpretagdes mais aprofundadas da qualidade das calgadas através de
analise espacial da base de dados. Desta forma, além do nUmero de segmentos
encontrados em cada classe de IC em cada bairro, foi possivel calcular a extensdo em
metros das classes de segmentos e a localizagdo precisa de qualidade das calgadas por
segmentos. Além disso, a organizacdo georreferenciada da base de dados permitiu a
interpretacdo conjunta do IC com outras camadas de informacdes como a densidade
demogréfica, topografia, edificacfes e hierarquia viaria. Depois de sistematizada a base
de dados georreferenciada foi transformada em formato compativel com o Google
Earth, a fim de expandir o acesso das informacdes ao maior numero de Usuarios.

O banco de dados servira de base para desdobramentos em pesquisas futuras,
fornecendo subsidios para definicdo de politicas publicas que busquem a integracéo
intermodal e o incremento na hospitalidade urbana. Ressalta-se a necessidade de
investimento sistematico na ampliacdo e atualizacdo permanente dessa base de dados,
inserindo outros municipios que também ja possuem seus IC levantados como Balneéario
Camboriu, Blumenau e Jaragua do Sul.

De modo geral, pode-se afirmar que a configuracdo do Iindice de
Caminhabilidade das cidades catarinenses de Itajai, Itapema e Camboril € precéria e
requer intervencGes imediatas.

O objetivo geral da pesquisa foi alcancado, ao comparar o Indice de
Caminhabilidade das cidades catarinenses de Itajai, Itapema e Camboria. O
levantamento resultou em um Indice de Caminhabilidade de 4,5 para Itajai, indicando
necessidade de intervencdo a curto prazo, 3,1 para Itapema, cuja intervencdo nas
calcadas deve ser imediata e 1,9 para Camboriu, que cujas calgadas estdo em situacdo
critica.

Ao analisar como se configuram as varidveis que determinam o Indice de
Caminhabilidade das trés cidades turisticas estudadas, pdde-se identificar que as
variaveis protecdo contra intempéries e mobiliario urbano séo aquelas que concentram o
maior percentual de menores notas, visto que as calcadas ndo possuem sombra ou
protecdo contra a chuva, nem mobiliario urbano disponivel. Dentre as diretrizes que
visam a melhoria das calcadas para moradores e turistas, com base em subsidios
técnicos e cientificos, deve-se, portanto, indicar a implementacdo nos trés municipios de
protecdes contra intempéries (como arborizacdo urbana, toldos, marquises, entre outros)
e implantacdo de mobiliarios urbanos (bancos, lixeiras, telefones puablicos, painéis
indicativos de localizacdo, entre outros). A variavel iluminacdo recebeu o maior
percentual de melhores notas nos trés municipios.

Itajai possui calcadas em melhor estado que os demais municipios estudados,
mas que também exigem intervencdo em curto prazo. O municipio tem trechos que
estdo em situacdo critica, apresentando um IC de 0 a 1,9, perfazendo um total de
16.276,90m de extensdo dentre as calcadas analisadas. Cabe destacar que o numero de
trechos analisados em Itajai foi mais do que o dobro do nimero de trechos analisados
nos demais municipios, portanto, a extensdo de trechos é relativamente grande. Dentre
as 10 variaveis analisadas, a maioria possui as maiores porcentagens com nota 0,5. A
variavel largura da calgada possui maior percentual com nota 1,0, o que favorece a
caminhabilidade no municipio.

Ao identificar e sistematizar as acOes realizadas pela a secretaria de
planejamento para a melhoria das calgadas, ap6s o levantamento do IC em 2005, foi
indicado o estabelecimento de exigéncias legais que tratam sobre a construcdo de
calgadas em Itajai, cuja largura minima deve ser de 2,00m, assegurando uma largura
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minima de passagem para o pedestre de 1,20m. A existéncia de cartilha que orienta os
proprietarios na construcdo e manutencdo das calcadas, auxilia no aumento de sua
qualidade.

Em Itapema os bairros com IC em situacao critica também servem de passagem
aos atrativos turisticos rurais, apesar de ndo concentrarem a maior densidade
populacional. O municipio tem trechos que estdo em situacdo critica, apresentando um
IC de 0 a 1,9, perfazendo um total de 10.243,08m de extensdo dentre as calgadas
analisadas. Dentre as 10 variaveis que compdem o IC, had uma distribuicdo equitativa
entre as maiores porcentagens com nota zero e 0,5.

Ao identificar e sistematizar as acOes realizadas pela a secretaria de
planejamento para a melhoria das calgadas, apds o levantamento do IC, foi citado
algumas medidas para melhoria das calcadas com a instituicdo de exigéncias legais.
Contudo, o levantamento do IC, realizado em 2009, ndo era de conhecimento do
secretario de planejamento.

Camboriu concentra 0 maior nimero de bairros com IC em situacdo critica, 0s
quais possuem grande densidade populacional, mas sem atrativos turisticos
significativos. Contudo, tais bairros servem de passagem para 0s atrativos turisticos
rurais, o que implica necessariamente em uma intervencdo urgente em suas calcadas,
permitindo um incremento na atratividade turistica do municipio. O municipio tem as
maiores extensdes de trechos com IC de 0 a 1,9, perfazendo um total de 37.955,02m de
calgadas analisadas que estdo em situacdo critica. Dentre as 10 variaveis que compdem
o IC, todas possuem as maiores porcentagens com nota zero.

Ao identificar e sistematizar as acOes realizadas pela a secretaria de
planejamento para a melhoria das calcadas, ap6s o levantamento do IC em 2011,
destaca-se a elaboracdo de cartilha contendo orientacbes aos proprietarios para sua
implantacdo e manutencdo. Outra acdo refere-se a ampliacdo da largura minima exigida
para as calcadas, que deverdo ser de 3,00m, conforme consta no projeto de lei de revisao
do plano diretor.

No Brasil, os municipios, através do seu Codigo de Posturas, atribuem
responsabilidade pela construcdo e manutencdo das cal¢adas aos proprietarios dos lotes
lindeiros. Neste estudo, entende-se que as cal¢adas sdo parte constituinte da via publica
e, portanto, devem ser mantidas pelas prefeituras, especialmente como componente
integrante do sistema turistico com implicacGes diretas na atratividade do destino
turistico.

A melhoria do IC nos municipios estudados oportunizard ndo apenas 0s atrativos
turisticos, mas a acessibilidade da populacéo residente a satde, a educacao, a0 emprego
e outros servicos urbanos. Favorecer a caminhabilidade propiciara um maior acesso a
cidade e qualidade espacial dos espacos urbanos, potencializando a hospitalidade
urbana.

O reconhecimento da relevancia e aplicacio do indice de Caminhabilidade para
a definicdo de politicas publicas s6 ocorrerd quando o pedestre, enquanto usuario,
retornar ao centro das questdes urbanas e 0s deslocamentos a pé tornarem-se prioridade
em curtas distancias.

A pesquisa possibilitou a transferéncia de conhecimento para os setores pablicos
dos municipios pesquisados, com a disponibilizacdo do inventario integrado digital das
calgadas. Tal inventario compde o banco de dados que podera ser atualizado com
posteriores visitas in loco ou atraves de observacdes no Google Earth e Street View,
para a construgdo de politicas publicas mais eficientes e eficazes, com economia de
recursos, voltadas a melhoria da acessibilidade e mobilidade dos destinos turisticos.
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Territorial Tourism Planning: Walkability and Attractiveness of Assignments Tourist
in Santa Catarina, on Central North Coast

Abstract: The territorial tourism planning is a multifaceted process that must consider
different aspects such as the quality of infrastructure of tourist destinations. Among the
local infrastructure elements, the sidewalks are noteworthy cause they also compose the
image of the tourist destination, interfering in its attractiveness. The walkability
measures the quality of the sidewalks to the displacement of users, whether they are
locals or tourists. Some tourist cities of Santa Catarina (Itajai, Itapema and Cambori()
already have their walkability identified by previous research. The objective of the
research is to make a comparative analysis of the walkability of the cities mentioned in
order to support the possible public policies in the area of tourism planning. The
methodology is characterized by the use of the comparative method of procedure and
the techniques of direct and indirect documentation, with the systematization of data
through Geographic Information System (GIS). Among the municipalities studied all
have low walkability. Itajai has the highest walkability 4.5, indicating the need for a
short-term intervention. Itapema has walkability 3.1, which requires immediate
intervention. Camborid has very low walkability of 1.9, representing a critical situation.
The systematization of information on the quality of the roads in these municipalities is
a useful diagnostic for municipal authorities involved in the process of territorial
planning and management of tourist areas. Noteworthy the potencial application of the
methodology in other Brazilian cities.

Keywords: territorial planning, tourism, sidewalks, walkability, Geographic
Information System.
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