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Resumo

Entre as questdes decorrentes da passagem da Modernidade para a Pés-Modernidade, estdo as identidades, vistas pelo
pensamento contemporaneo como uma constru¢io de sentido. O artigo discute a participacio da Educagio Patrimonial
nesse contexto, inclusive como ferramenta de validagdo de culturas hegemonicas. Retoma-se um estudo realizado por
Sales (2006) em um museu municipal, no qual a Educagio Patrimonial se dd em torno da italianidade ainda presente na
comunidade, alimentando, entre outros, o imaginario turistico. Procura-se, nesses termos, mostrar como teotias europeias
continuam sendo aplicadas no pais e, nas suas adequagdes locais, manteriam o que Roberto Schwarz (1977) denomina de
ideias fora do Ingar. Neste amplo processo, se constitui o que estamos propondo como identidades sob o turismo, para avangar

no seu estudo.
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1INTRODUCAO

As marcas do lugar e, portanto, as identidades a ele vinculadas, sio elementos
importantes na constru¢ao de produtos turisticos, embora os estudos teoricos tendam a
enfatizar os impactos negativos da atividade, em detrimento de encaminhamentos mais
complexos, no que poderia ser denominado de #dentidades sob o turismo. O turismo é um
fenomeno social e, como tal, posiciona-se em intima sintonia com os momentos que lhe
sao contemporaneos. Na atualidade, sofre o 6nus e o bonus do que tem sido chamado de
P6s-Modernidade', momento percebido, entre outros, como regido pela fragmentagio,
inclusive dos sujeitos e de suas identidades.

! Considera-se como Pés-Modernidade, a expressio cultural da economia globalizada, como propde Jameson (1996).
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As identidades, sob a Modernidade, estiveram atreladas a construcdo do estado
nacional, passando a se constituir a partir dos signos de lugar ou das idiossincrasias sob as
quais os sujeitos de uma nagdo seriam vistos pelos que lhes fossem estrangeiros. Nestes
termos, os ingleses seriam suobs, os franceses romanticos, os alemaes metodicos, os latinos
sensuais e, os brasileiros, como malandros bons de samba e futebol, no melhor estilo
consagrado por Carmem Miranda. O turismo de massa muito se utilizou destas identidades
nacionais, como parte de seus atrativos.

Em momento mais recente, em que o turismo de massa passa a conviver com o pds-
turismo (MOLINA, s.d), a identidade volta a ser uma questdo emergente, em especial para
ser questionada. Discute-se o sujeito, agora visto como fragmentado e descentrado. Para
esta nova contingencia da cultura pés-moderna, ja nao bastaria a analise da sociedade, a sua
subdivisao em classes sociais ou a distribuicio em nacionalidades, pois as mesmas estariam
suplantada pela complexidade das questdes de género, etnia e faixas etaria. O pés-turismo,
por sua vez, marcado pela emergéncia de tais grupos minoritarios, ira incorporar a
diversidade cultural daf advinda, para além da segmentacdo de mercado: a cultura torna-se
importante insumo para produtos turisticos, em especial aquela originada nas
especificidades étnicas. Agrupados em regides ou em bairros das grandes cidades, arabes,
judeus, alemaes, italianos, japoneses e chineses, dentre outros, mostram sua cultura em
museus, centros de memoria, parques tematicas, restaurantes e festas alusivas.

Isso leva a que as localidades procurem resgatar, incentivar ou mesmo desenvolver
a herancga cultural tanto de suas maiorias como de suas minorias, para depois aproveita-las
na constitui¢ao de produtos turisticos. Ha, desde projetos tecnologicamente ousados, como
Museu do Holocausto, em Jerusalém, até propostas mais singelas, como aquelas incluidas
em programas de Educa¢ao Patrimonial, mesmo que estas, num primeiro momento, nem
sempre estejam voltadas ao turismo. Mas, em geral, elas sio por ele apropriadas, nos seus
desdobramentos, ao atrair visitantes e turistas.

A poés-modernidade ainda traz outra marca importante, que nio pode ser
desconsiderada quando se fala em turismo e identidades, quais sejam, os novos nomadisnos
(MAFFESOLI, 2001). Ha, cada vez mais, um maior numero de pessoas em deslocamentos
por questoes profissionais, politicas, religiosas ou de lazer. Os deslocamentos em busca de
lazer, ou como partes desses, j4 nao se constituem em privilégio das classes abonadas,
sendo usufruidos por um nimero muito maior de pessoas - a exemplo de outros bens de
consumo -, pois o mercado turistico disponibiliza produtos com precos diversificados e
facilidade de pagamento. As pessoas em deslocamento e as pessoas que recebem visitantes
impregnam-se mutuamente e encaminham novos hibridismos, em igual velocidade
(BURKE, 2003). Ou seja, quanto maior o numero de deslocamentos, mais amplas e
dinamicas serdo as trocas culturais.

O presente artigo retoma um estudo de caso realizado por Sales (2006) em Museu
local, na cidade de Caxias do Sul. Localizada no sul do Brasil, Caxias do Sul foi fundada no
século XIX por imigrantes vindos da Italia, que entdo se constitufa como nagao. Hoje, a
cidade busca incentivar a ialianidade ainda presente na comunidade, como forma de
incentivo a constru¢ao de uma identidade regional e a cidadania, mas também como
insumo para criagao de um diferencial turistico. Procura-se, nesses termos, mostrar como
teorias europeias continuam sendo aplicadas no pafs e, nas suas adequacdes locais,
manteriam o que Roberto Schwarz (1977) denomina de idéias fora do lugar. Neste amplo
processo, se constitui o que estamos propondo como zdentidades sob o turismo, para avangar
no seu estudo.
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2 POS-IDENTIDADES

Stuart Hall (2000) teoriza que, no momento contemporaneo, o que ele denomina de
sujeito iluminista e de sujeito socioldgico, defronta-se com o sujeito pds-moderno. O sujeito
fluminista, que a Modernidade consagrou, seria aquele concebido como “totalmente
centrado, unificado, dotado da capacidade da razao, da consciéncia e da acao [...]. O centro
essencial do eu era identidade de uma pessoa” (HALL, 20006, p.11). O sujeito sociolégico
incorporaria a complexidade do mudo moderno, submetido a “valores, sentidos e simbolos
— a cultura — do mundo que ele/ela habitava” (idem) e com o qual estatia em constante
didlogo. Mas, mesmo submetido a tais influéncias, o sujeito sociolégico manteria a
aspira¢dao a uma unidade de ego.

A Pés-Modernidade significaria o abandono dessa aspiragio, num contexto
vivenciado como fragmentado nas suas experiéncias sociais e culturais, nas quais
predominariam o excesso de estimulos, levando os sujeitos a assumirem como
impossibilidade, o se constituirem em uma identidade coesa. A tendéncia destes sujeitos
seria o desdobrarem-se em identidades, no plural, “algumas vezes contraditorias ou nao
resolvidas™ (idem, p.13).

O préprio processo de identificacdo, através do qual nos projetamos em
nossas identidades culturais, torna-se mais provisorio, variavel e
problematico. Este processo produz o sujeito pés-moderno,
conceptualizado como nao tendo uma identidade fixa, essencial ou
permanente. A identidade torna-se uma ’celebragio mével': formada e
transformada continuamente em relagdo as formas pelas quais somos
representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam.
[..] E definida historicamente, e nio biologicamente. O sujeito assume
identidades diferentes em diferentes momentos, identidades que nao siao
unificadas ao redor de um “eu’ coerente (HALL, 2000, p. 13).

Neste novo contexto nao s6 o eu e a identidade ver-se-iam como fragmentados,
como seria possivel falar em uma zdentidade possivel, quando o passado deixa de ser uma
forca padronizadora e a logica de futuro é abandonada como uma for¢a teleoldgica
ordenadora de um padrao ideal a ser alcangado. O que também se fragiliza sao as ditas
identidades nacionais, sob o impacto da globalizagdo — em especial com a presenca
hegemonica dos meios de comunica¢do na sua imposicao de imaginarios —, mas também
sob o discurso neoliberal que apregoa o estado minimo.

As identidades nacionais constituiram-se em paralelo a ideia de nagdo, via reforgo
das forcas de coesao — territorio, lingua, sistema juridico, sistema educacional, sistema
militar, moeda, etc. — e das forcas de exclusdao, essas atuando sobre as diferencas que
viessem na contramao dos discursos de unidade. Buscavam-se modelos que falassem em
nome da nacionalidade e que criassem “comunidades culturais construidas nas mentes e
memoéria coletiva das pessoas por meio de uma histéria e de projetos politicos
compartilhados” (CASTELLS, 1999, p. 69). No caso do Brasil significaria que todos
deveriam falar o portugués, proibindo-se a expressio publica dos idiomas dos imigrantes
chegados ao pais ao longo do século XIX; significaria ser catolico, vedando-se templos nao
catélicos e tratando os cultos afro-brasileiros como caso de policia; significaria, ainda, nao
permitir maior autonomia ao sistema escolar dos estados ou mesmo aos legislativos
regionais, impedindo que questdes como aborto, divorcio, eutanasia, pena de morte e
outros, tivessem encaminhamentos legais regionalizados; por fim, significaria tratar
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manifestagdes culturais especificas — o samba e o carnaval — como hegemonicas e
sinonimas desse Brasil idealizado.

A globalizagao enfraquece tal discurso de identidade nacional, no bojo da
construcao ideoldgica em torno do descrédito ao estado-nagao, via discurso do estado
minimo, para, em simultaneo, valorizar as demandas das vozes emergentes, em especial, em
termos étnicos e de género, pela (re)construcao das suas identidades culturais. Afro-
descendentes, italianos do sul Brasil, franco-brasileiros, dentre outras segmentacies étnicas,
irdo ganhar apoio para resgatar suas historias e para ocupar espagos publicos onde as
culturas, a si inerentes, possam ser expressas. A nova riqueza cultural dai advinda tem sido
amplamente benéfica ao Turismo, pois se tornam comuns nas grandes cidades, a presenca
de centros culturais, museus e restaurantes étnicos, assim como, nas pequenas localidades,
que os moradores deixem de tratar de maneira acanhada e envergonhada o seu sotaque, a
sua musica, a sua gastronomia rustica (ou nao) e outras manifestagées culturais inerentes
aos cotidianos locais. Aprofunda-se o que os antropdlogos tém chamado de sentimento de
pertencimento, o qual, mesmo que também se constitua em um discurso, possui rafzes mais
solidas nas comunidades, por considerar os afetos envolvidos.

Mas, as identidades nacionais remanescentes e as novas identidades culturais,
agrega-se o que Hall denomina de zdentidades sob a globalizacio. Estas identidades,
construidas via midia, criam padrées como jovem, terceira idade, jovem mulber profissional,
ecologista, dentre outros. Alia-se ao discurso alimentado via meios de comunicagio, a
colocagdo de produtos especificos no mercado para atender estes segmentos, o que leva, por
exemplo, a que o jovens —faixa etaria que abarcaria meninos e meninas com idades que iriam
de algo em torno dos 14 anos até os 28 anos, mais ou menos — tenha padrdes de
comportamento e consumo muito semelhantes, quer viva em Moscou, em Nova York, em
Madrid, em Roma ou em Caxias do Sul, no sul do Brasil. Como afirma Castells (1999,
p.79), isso nao quer dizer que os ambientes locais deixem de induzir padrées especificos de
comportamentos, ou identitarios, apenas que eles passardo a conviver com outras forgas e
outras vertentes “de significado e reconhecimento social, seguindo um padrao altamente
diversificado que da margem a interpretagoes alternativas”.

Olhar o turismo como fenémeno socio-cultural, para além do economico,
pressupOe, desta forma, analisar como as questoes das novas identidades pds-modernas
irdo influencia-lo, em especial nas novas demandas assim criadas e materializadas em novos
estilos de vida e viagem, e que também, ele em si, ira modificar os sentimentos em relacao
a0 e# e sua expressdo, das pessoas que o praticam. Molina (s/d, p. 39) defende que: “o
paradigma do pos-turismo, trata-se precisamente de entendé-lo a partir de bases diferentes,
que o estruturam e o encaminham a propositos particulares, por meio de estratégias nao
comparaveis as do turismo industrial e pés-industrial”.

Essas ideias tém sido incorporadas em trabalhos de pesquisa como os de Masanec e
outros (2001), no qual, a partir da analise dos que eles denominam de estilo de vida e de férias
— muito préximo do que aqui se tem procurado apresentar como marcas pés-modernas das
identidades — apresentam a tipologia dos exro-estilos. A metodologia de trabalho, a partir do
marketing, supoe que haja motivos e atitudes mentais homogéneos, levando a busca de
produtos especificos, de lazer e viagens, para atender as demandas criadas no bojo destas
circunstancias. Mais, que os turistas tenderiam, em suas viagens, a optar por praticas de
lazer semelhantes aquelas dos seus cotidianos. Os autores definem estilo de férias “como um
estilo de vida temporario com o qual um turista escapa do seu ambiente diario. Inclui
caracteristicas observaveis e nido-observaveis do turista. O estilo de férias representa um
estado de espirito cognitivo e emocional, e também o comportamento que o acompanha”
(MASANEC, 2001, p. 295). Isso mostra um deslocamento nos padrdes tradicionais de
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discursos em torno das marcas das identidades nacionais (o Francés, o Norte-Americano, o
Inglés, o Brasileiro...), para modelos mais fluidos e dinamicos, que incorporem os novos
padrdes identitarios que, com certeza, manterdo muito das identidades emergentes ou
tradicionais, mas, em especial, muito das marcas das identidades globalizadas.

Por outro lado, sob o turismo e outras facetas dos novos nomadismos, também as
comunidades locais defrontam-se com a questio da identidade. Os impactos do visitante
sobre os grupos locais tém sido bastante estudados. Mais raros sao os estudos sobre como
as forcas locais articulam-se, sob a légica de reforcar as identidades locais e mesmo para
coloca-las como parte da composi¢ao de produtos turisticos.

Manuel Castells (1999) fala em identidade — para ele, o que da distingdo entre o eu e
o outro, entre o nos e o eles — como uma construcao de sentido, muito embora possa parecer
descoberta. Neste processo, os significados seriam construidos com base em atributo
cultural ou em um “conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o(s) qual(is)
prevalece(m) sobre outras fontes de significado” (idem, p. 22), fornecidos pela historia,
geografia, biologia, instituicGes produtivas e reprodutivas, pela memoria coletiva e fantasias
pessoais.

A identidade, nestes termos, se constitui enquanto um imaginario, se para tal
buscar-se o que Michel Maffesoli (1997, p.21) considera ao falar em uma cultura do
sentimento, na qual predominariam “o ambiente, a vivacidade das emocbes comuns e a
necessaria abundancia de supérfluo que parece estruturar a sociedade pés-moderna”. Essa
cultura do sentimento teria “a paixdo comum de sentir com o outro, experimentar-se com
outros; coisa que nada tém a ver com o racionalismo ocidental, mas que se integram bem
no aspecto global, holistico, da matriz natural. Ecologia contra economia, por assim dizer”
(Idem, p.35). Da paixao comum, surgiria a religacao, termo que Maffesoli cria, segundo seu
tradutor, Juremir Machado da Silva, “para dar conta de uma forma especifica e organica de
lago social marcado pela comunhao grupal e pela efervescéncia” (SILVA 7z MAFFESOLI,
1997, p. 41).

Esse clima emocional é particularmente perceptivel na implosio em
cadeia, que atinge o Estado-nacio e os grandes impérios ideolégicos.
Uns e outros estdo cedendo lugar a confederacdes que, de maneira mais
leve, cimentam comunidades, de propor¢des diversas, repousando mais
sobre um sentimento de vinculagio que sobre a moderna nogio de
contrato social, ao qual se atrela uma conotagdo racional e voluntaria
(MAFFESOLI, 1997, p. 18).

Para Silva (2003, p. 11-12), o imaginario seria um reservatorio-motor. Enquanto
reservatorio agrega

[...] imagens, sentimentos, lembrancas, experiéncias, visbes do real que
realizam o imaginado, leituras de vida e, através de um mecanismo
individual/grupal, sedimenta um modo de ver, de ser, de agir, de sentir e
aspirar ao estar no mundo. (...) Diferente do imaginado — projecio irreal
que podera se tornar real —, o imaginario emana do real, estrutura-se
como ideal e retorna ao real como elemento propulsor.

Na mesma linha de Hall, ao contrario dos papéis sociais, que sio definidos pela
sociedade (Esposa, Vizinho, Trabalhador, Jogador de Basquete...), as identidades, enquanto
imaginarios a serem construidos, se “constituem fontes de significado para os préprios
autores, por eles originadas, e construidas por um processo de individua¢ao” (CASTELLS,
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1999, p. 23) e seriam, como tal, mais importantes do que os papéis, justamente por seu
componente de autoconstru¢ao e individuacdo. A identidade, portanto, se organizaria a
partir de significados, o que, para Castells, equivaleria a “identificagio simbilica por parte de
um ator social, da finalidade da a¢do praticada por tal ator” (Idew). Em outras palavras,
construir identidades seria organizar significados: “quem constréi a identidade coletiva, e
para qué essa identidade é construida, sao em grande medida determinantes do conteudo
simbdlico dessa identidade, bem como de seu significado para aqueles que com ela se
identificam ou dela se excluem” (Idem, p.23-24).

Ainda para o tedrico espanhol, “o significado organiza-se em torno de uma
identidade primaria (uma identidade que estrutura as demais) auto-sustentavel ao longo do
tempo e do espago” (idem), as ja citadas historia, geografia, biologia etc. A partir destes
conceitos, Castells fala em zdentidade legitimadora como aquela introduzida pelas institui¢oes
dominantes, para produzir e reproduzir a autoridade dominante; em identidade de resisténcia,
aquela dos grupos excluido da forma de poder dominante, e que a ela se antepoe; e
identidade de projeto, aquela em sujeitos individuais ou coletivos procuram atribuir significado
a sua experiéncia pessoal e coletiva, e redefinir sua posicio na sociedade. A questdo a
colocar é como e por quem diferentes identidades sio construidas e com quais resultados.
Estas perguntas, do proprio Manuel Castells, orientardo a analise da proposta de Educacao
Patrimonial conforme desenvolvida no sul do Brasil, na Cidade de Caxias do Sul.

3 O SUL DO BRASIL E A REPRODUCAO DA ITALIANIEDADE

A Cidade de Caxias do Sul é hoje um importante centro econémico do sul do
Brasil. Com uma populacio de 435.564 mil habitantes®, dos quais 92,5% vivem na zona
urbana, seu Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)’ a coloca em décimo sexto lugar
no ranking nacional (PNUD/ONU, 2000). Sua histéria oficial remonta ao ano de 1875,
quando chegaram a regiao os primeiros imigrantes vindos da Italia, para instalarem-se em
areas até entdo ocupadas pelos indios caingangues. Poucos anos depois havia na localidade,
além dos italianos, portugueses, alemaes, poloneses e espanhoéis, mas os indios estavam
praticamente desaparecidos.

O desenvolvimento local em muito se deve a sua localizagao, as margens da BR-
116, rodovia que foi, por muito tempo, a unica ligacao entre o sul e o resto do Brasil. A
estrada surgiu a partir das rotas dos tropeiros, comerciantes que levavam gado e outros
produtos entre as regides brasileiras, o que também incentivou o desenvolvimento
comercial da localidade. Na década de 1930, o comércio local marcava-se pela venda de
produtos que nao seriam fabricados na area rural, como tecidos, 6leo, sal, ferramentas
agricolas, lougas e lampides, 6leo diesel e gasolina, demandados pela presenca dos
primeiros automoveis. Neste periodo, o enoturismo ja teria sido bastante significativo em
Caxias do Sul, em func¢ao da produc¢ao de uvas e vinhos na regiao, levando inclusive ao
surgimento de um dos primeiros eventos dedicados a atrair visitantes, no Brasil: a Festa da
Uwa, criada em 1931.

Nas décadas subsequentes, a diversificagao industrial — em especial a metal-
mecanica — levou ao quase abandono do turismo pela cidade. O sucesso do enoturismo em
outros municipios da regidao, fez com que Caxias de Sul, a partir dos anos 1990, volte a
procurar o turismo como op¢ao economica. A Festa da Uva continua sendo realizada bi-
anualmente e o poder publico vem concentrando esfor¢os no incremento a atividade

2 Fonte: IBGE, Censo Nacional 2010.
3 Indice elaborado pelo Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento, para avangar ao simplismo da renda per
capita, como avaliativo do grau de desenvolvimento de uma comunidade.
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turistica. Em agosto de 2003, por exemplo, foi criada a Secretaria Municipal de Turismo,
ampliando os recursos financeiros aplicados na atividade.

Em termos turisticos, a infraestrutura local é composta por 26 estabelecimentos
hoteleiros, que disponibilizam aproximadamente 3000 leitos (SHRBS, 2004), dezenas de
restaurantes entre cozinha regional e internacional, parque de exposi¢des, um centro de
convencdes em fase de construcao, e uma atividade comercial diversificada e intensa. Alie-
se a 1880, um patrimonio composto por prédios remanescentes do infcio do século XX,
herangas constituidas a partir da religiosidade dos primeiros moradores na forma de igrejas
e seus complementos, como obras de arte (pinturas e esculturas), vitrais e marchetaria;
prédios e objetos relacionados aos fazeres coloniais cotidianos e a produgdo de uva e vinho.

3.1 O Museu Municipal e a reprodugio da identidade

Entre os prédios que se destacam esta o do Museu Municipal, que reine no seu
acervo testemunhos de época, na forma de objetos de uso pessoal, instrumentos e
ferramentas de trabalho, ornamentos decorativos, imagens religiosas, brinquedos,
documentos, enfim, objetos produzidos pelas pessoas e por elas utilizados, para relacionar-
se e criar seu mundo. O Museu foi criado em 1947, mas sé em 1975, durante as
comemorag¢des do centenario da imigragao italiana no sul do Brasil, instalou-se no atual
endereco. O prédio data de 1884, e era moradia da familia italiana Morandi Otolini, antes
de sediar a Prefeitura e muitos dos seus servigcos. O prédio teve sua inscri¢do no Livro do
Tombo de Caxias do Sul em 2001.

A sua museografia retrata a trajetoria dos italianos e seus descendentes
estabelecidos na antiga Colonia Caxias, desde 1875. O acervo permanente descreve
visualmente a forma de vida dos imigrantes, seus descendentes e as relagdes estabelecidas
com as demais etnias presentes na regido e o processo de ocupagdao e apropriagio do
espaco. Segundo Dal B6 e outros (1999), a museografia implementada teve por
preocupacao “dispor os objetos em uma seqiéncia légica que fizesse sentido para todos os
visitantes e ndo s6 para especialistas, produzindo um discurso museolégico inteligivel
através da produgao material ali exposta”. Assim, segundo os autores,

[...] aidealizacio da nova tetra, as incertezas da viagem sio retratados na
primeira sala. A seguir, véem-se os objetos e utensilios que ajudavam os
imigrantes a superar as condi¢cGes impostas pelo meio e a tristeza da
separacdo, criando condigbes para construir uma nova vida. As
habilidades e técnicas traduzem-se nos espacos dedicados ao linho,
dressa, taquara, cipé e vime. Aqui também se visualiza a riqueza da
regido, traduzida nos instrumentos utilizados na producio vinicola. As
caracteristicas do espago urbano siao configuradas na terceira sala,
seguida da arte sacra que, através das imagens rdsticas de santos e na
profusdo de paramentos e alfaias, traduz a religiosidade dos imigrantes.
O baratilho e a reproducdo do interior de uma funilaria destacam o
significado do comércio e da inddstria na regido. A dltima sala apresenta
as diferentes formas de lazer e, dai, pode-se chegar ao patio externo, que
abriga pecas de ferro, bronze, pedra e barro.

Os ambientes que compoem o circuito de visitagdo pelo acervo do Museu
Municipal, dessa maneira, apresentam como tematicas a viagem, o trabalho, a cozinha e a
marcenaria dos {talo-descendentes; o tropeirismo, para representar o comércio; O
artesanato, o vinho e a vitivinicultura, também associados aos italianos; a saude, o
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dormitério das familias, a arte religiosa, a arte cemiterial, o mercado, a industria (mais
especificamente, a Metalirgica Eberle, a pioneira na cidade), o divertimento e os
brinquedos infantis. Por fim, ha sala para exposi¢Oes itinerantes.

A partir de 1997, o Museu foi restaurado e teve reorganizado o seu acervo dentro
de uma nova concepgao museoldgica, que incluiria um programa de educagio patrimonial,
que inicia pela busca do engajamento da comunidade na recuperagao do acervo cultural da
cidade, modificando a ideia de que caberia exclusivamente ao poder publico a
responsabilidade pela salvaguarda e preservagao do patrimoénio cultural coletivo. Em 2001
foi criada a associagdio Amigos da Memoria e do Patrimonio Cultural de Caxias do Sul.

A elaboracio e concretizagio desses projetos levou em consideracio as
discussdes atuais sobre a conceituacio de patriménio cultural
considerado como toda a producio humana, de ordem emocional,
intelectual e material, independente de sua origem e época ou aspecto
formal, bem como a natureza, que propiciem o conhecimento e a
consciéncia do homem sobre si mesmo e sobre o mundo que o rodeia
(DAL BO et al, 1999, p. 270).

Os videos produzidos e disponibilizados como parte da proposta de educacio
patrimonial, tém entre seus titulos Azares da Sorte: O jogo na vida dos moradores de Caxias do Sul
e arredores; O fio da histdria: Memdrias de Caxias do sul e sua gente; Os Italianos no Rio Grande do Sul;
Outras Mulberes: O universo do trabalho feminino em Caxias do Sul; Estagao do Vinho; Miiltiplos
perfis: A paisagem ¢ o homem do interior de Caxias do Sul. As exposi¢oes disponibilizadas pelo
Museu, quando da pesquisa de Sales (2006) eram as seguintes: Os #alianos no Rio Grande do
Sul; Retratos velados: Fotografias de [ulio Calegari; Flores de Metal: A utilizacao dos esmaltados na
Serra Gaiicha. Na mesma oportunidade, o programa de educagao patrimonial envolvia, em
especial, professores e alunos da rede publica de ensino, buscando transformar este publico
em agente divulgador do programa. Segundo a diregao do Museu, um ponto de destaque
estava na forma como o cidadio comum passou a se comunicar com o Museu por meio de
doagdes, sugestdes e, principalmente, no pedido de orientacdo face a situacao de algumas
edificagdes da cidade, cuja preservagdo os preocupatia.

Entre os trabalhos ali realizados, esta aplicacio de principios e técnicas da
Educacao Patrimonial.

3.2 Educagao Patrimonial no Museu
A Educacio Patrimonial envolve

[...] um processo permanente e sistematico de trabalho educacional
centrado no Patrimonio Cultural como fonte primaria de conhecimento
e enriquecimento individual e coletivo. A partir da experiéncia e do
contato direto com as evidéncias e manifestaces da cultura, em todos os
seus multiplos aspectos, sentidos e significados, o trabalho da Educacio
Patrimonial busca levar criancas e adultos a um processo ativo de
conhecimento, apropriagio e valorizacdo de sua heranca cultural,
capacitando-os para um melhor usufruto destes bens, e propiciando a
geracdo e a produgdo de novos conhecimentos, num processo continuo
de criagao cultural (HORTA et al, 1999, p. 6).

No processo de Educagiao Patrimonial, o patrimonio cultural é tido como um
recurso educacional, que complementa as demais disciplinas curriculares, agregando-lhes
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novos conhecimento e possibilidades, por apresentar a realidade local, a qual o educando
estaria familiarizado. Horta e outros (1999) afirmam ainda que a Educagdo Patrimonial é
um instrumento de alfabetizagio cultural, 3 medida que ela possibilita que o individuo
envolvido faca uma leitura diferenciada do meio em que vive, da sua realidade sociocultural
e histérica, entendendo melhor sua trajetéria como membro de uma comunidade, passada
e presente. Esse processo teria reflexos na autoestima do individuo e da comunidade, que
port sua vez, ira atribuir novo significado ao seu patrimonio cultural.

Nesse processo, também serviria para construir e reconstruir identidades, no que
colaborariam as praticas propostas da Educagdao Patrimonial. Tais praticas consistiriam em
criar situagoes de aprendizagem em torno do patrimoénio cultural, levando os participantes
a relaciona-lo com sua vida cotidiana, despertando cada vez mais surpresa, curiosidade e
interesse pelo tema. O objetivo de tomar um objeto ou bem cultural como fonte primaria
de conhecimento reside na decomposi¢io da rede de relagdes sociais e o contexto
histérico-social em que tal objeto foi produzido e utilizado, e ao qual se atribuiu valor.
Logo, o objetivo da Educa¢ao Patrimonial é o de esmiugar, a partir de um objeto ou um
conjunto de objetos, toda uma forma de vida das pessoas no passado e no presente, dentro
da perspectiva de continuidade e transformacao.

Segundo os tedricos, a aplicagio da Educacao Patrimonial junto a criangas em idade
escolar seria particularmente recomendavel, a medida que tais educandos estariam, ainda, a
construir sua bagagem simbolica e os valores morais que possivelmente serdo incorporados
ao individuo adulto. Por meio de um processo de Educacao Patrimonial continuado, o
futuro adulto tera consigo nogoes de preservagao e sentimento de identidade para com o
seu patrimonio cultural: “O trabalho de Educacao Patrimonial pode assim ser visto, ainda,
como fator de desenvolvimento intelectual e psicoldgico, afetivo e cognitivo, ativando os
processos mentais superiores e enriquecendo a memoria individual e seus mecanismos de
registro e recuperagao” (HORTA apud POSSEL, 2003, p.101). Nestes termos, a Educagao
Patrimonial seria ferramenta importante na construcao da cidadania.

O trabalho de Educacdo Patrimonial, realizado no Museu, mais especificamente na
forma do projeto Awula no Museu, supunha uma visita guiada por monitores e a exibi¢ao de
videos tematicos. No estudo aqui relatado”, realizado ao longo de 2005, a observagiao no
local mostrou que a monitoria, sempre que possivel, procurava fazer colocagoes em tom de
brincadeira, provocando o riso dos alunos, além de formular elogios a cidade, como, por
exemplo, quando pergunta aos participantes: “Caxzas td bonita hoje, nio ta?”, para explicar
como as outras etnias, ¢ nao apenas a italiana, contribuiram nesse processo.

A monitoria contextualizava determinadas informagao, utilizando objetos
disponiveis no acervo para explicar sua utilizagao e, a seguir, apontar para uma fotografia
ampliada num quadro na parede, onde o citado objeto estivesse efetivamente sendo
utilizado. A mengao, por meio do acervo, a atividades do cotidiano do grupo, era utilizada
para explicar, por exemplo, como, com os recursos disponiveis em finais do século XIX, os
primeiros imigrantes italianos levavam em média uma hora para preparar a polenta’, prato
regional hoje famoso. A monitoria ressaltava, ainda, as diferenca de classes sociais
observaveis por meio dos utensilios domésticos utilizados no ambito familiar dos

5 Termo originado nas obras de Paulo Freire (2002) — alfabetiza¢do como agdo cultural —, referente a uma forma de
alfabetizar a partir da leitura do mundo do educando, o que antecede a leitura da palavra. A alfabetizacio cultural capacita
o individuo a compreender seu universo sociocultural, reconhecendo-se de forma consciente, seus valores e sua memoria
enquanto individuo e enquanto membro de um grupo social.

4V. Sales, 2006.

5 Prato a base de farinha de milho e agua, base alimentar importante no periodo colonial e mantida, pela tradicdo, na
alimentagio local.
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imigrantes, como as panelas de ferro e panelas de material esmaltado, classificadas como as
de familias ricas e as de familias pobres.

Na medida do possivel, a monitoria tentava, por meio do acervo, levantar questoes
polémicas e ao mesmo tempo atuais como, por exemplo, quem trabalharia mais, se o
homem ou a mulher imigrante. Situagdo similar ocorreu quando da comparacio entre o
ritual de namoro nas familias imigrantes e o namoro nos dias de hoje, perguntando qual
dos dois tipos seria o melhor. Mas, dando pouca chance de resposta ao grupo, a monitoria
segue dizendo que “naqueles tempos idos” nao haveria tantas adolescentes gravidas ou
contaminadas por doen¢a sexualmente transmissiveis, como encontrado, agora, na
sociedade local. Ocasionalmente, os alunos associaram objetos do acervo a um marco da
cidade, como por exemplo, quando uma aluna reconheceu na miniatura de um busto do
industrial Abramo Ebetle, como o mesmo disposto na praga central.

As atividades finais obedeciam a tematica principal estabelecida para o trabalho do
grupo. Quando a tematica era, por exemplo, a diversidade das etnias encontradas na cidade
(questao que, a0 menos de forma tangencial, sempre era abordada na Aula no Museu),
realizavam-se atividades com cartdes contendo a descricao de varias caracteristicas étnicas,
como religiao e habitos alimentares, observadas na localidade, e cenarios montados com as
roupas e ornamentos do Museu, representando diferentes grupos étnicos. As etnias
representadas eram a indigena, a portuguesa, a alema, a africana, a italiana ¢ a gazif/mé. De
acordo com o tempo disponivel para as atividades ladicas, o grupo podia, ainda, participar
de jogos, como, por exemplo, o Bingo, no qual cada participante recebia um cartela com
seis desenhos de brinquedos utilizados por imigrantes italianos, que retratavam, contudo, a
presenca de outras etnias como influéncia sobre a cultura italiana original. Ou o jogo Quen
sou en?, em que o grupo recebia um cartio contendo o nome de um objeto exposto no
acervo, ouvia a descricdo e fun¢io do mesmo para, a seguir, associar a descri¢do e o
desenho do objeto ao nome escrito no cartao.

Um outro ponto a destacar seria a inclusao da tematica zwigragao italiana no
conteudo curricular da terceira série do ensino fundamental. Assim, alunos de turmas mais
adiantadas mostravam-se despreparados sobre o assunto (ou nao se lembrariam mais dele),
o que geraria a necessidade de a monitoria retomar a questio, com uma introdugao a todo
o processo da emigracao italiana, para que os alunos pudessem melhor contextualizar as
condi¢des socioculturais e economicas da sociedade que produziu todo o acervo ali
presente.

Registros verbais dos monitores atestam que a crianga reproduziria, em casa, o
ouvido no Museu:

Sabado e domingo o qué que a gente recebe? As criancas que vieram
durante a semana trazer os pais pra ver o acervo. E daf elas querem
explicar [..]. Elas explicam, elas pedem ajuda da gente e elas vao
explicando: € assim |[...] Quando ¢ crianca pequena ¢é apaixonante de ver.
Mas a maioria das visitas que a gente recebe no final de semana, que nao
seja de fora, é criancas que vieram durante a semana com a escola,
trazendo os pais, os amigos e familiares.

A utilizac¢ao do patrimoénio cultural, no contexto da Aula no Museu, é sobremaneira
um recurso educacional, eixo e elemento principal do desenvolvimento da aula. As pecas
do acervo funcionam como elemento em cima do qual se constroem as falas e se

¢ Por gasicho entende-se um tipo regional da fronteira do Rio Grande do Sul com a Argentina e o Uruguai, dedicado na sua
origem aos trabalhos no trato do gado. Tornou-se, depois, designativo de todos os moradores do estado do Rio Grande
do Sul.
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contextualizam os aspectos constituintes da organizagao social dos imigrantes italianos, que
levaria ao desenvolvimento da cidade.

Percebe-se, pela descricio apresentada, que a Educacido Patrimonial funcionaria
como refor¢a de uma identidade étnica, em relagdo a de outras etnias presentes na mesma
sociedade.

5 ENCAMINHAMENTOS FINAIS

A Educagao Patrimonial possui no seu ideario, a aspiragdo a que o patrimonio
cultural, material e imaterial, insira-se no cotidiano das comunidades e, como tal, passe a
alimentar as identidades e o exercicio de uma cidadania ativa. Alids, esta complementacio
no que se refere a identidade e cidadania, talvez seja uma ampliagio dos objetivos originais,
da proposta européia, mais preocupada em ater-se a utilizar os objetos patrimoniais como
recursos didaticos.

A enfase no alimentar identidades, por outro lado, nao pode ser desvinculada do fato
de que as identidades, sob a Pés-Modernidade, se dio como construcao de sentido, ou seja,
como um imaginario a ser construido e permanente reconstruido, no pessoal e no coletivo.
Retomando Manuel Castells, este imaginario manifestar-se-ia no que ele denomina zdentidade
legitimadora, como aquela introduzida pelas instituicbes dominantes, para produzir e
reproduzit o status quo; em identidade de resisténcia, aquela construida pelos grupos excluidos; e
identidade de projeto, aquela em que os sujeitos, atribuindo significado a sua experiéncia
pessoal e coletiva, redefinem sua posi¢ao na sociedade.

A Educagao Patrimonial constituir-se-ia como uma metodologia de trabalho,
digamos assim, que, conforme sua aplicagdo e manejo, poderia tanto alimentar identidades
legitimadoras, como identidades de resisténcia ou, em termos do ideal de sua filosofia, ao
atribuir um significado a experiéncia coletiva e redefinir posi¢es sociais, a identidade de
projeto. A diferenciar as trés identidades, a discussao sobre quem seria o sujeito destas
acoes, ¢ quem e como seria por ela beneficiado. Estas diferentes identidades, sob o
turismo, verdo ampliados os efeitos de sua construcio de sentido, pois a dinamica dos
fluxos humanos obriga os atores envolvidos a movimentos sempre novos.

No estudo realizado no sul do Brasil, o que se destaca no processo de Educagao
Patrimonial ali desenvolvido é o reforco de uma identidade associada a italianidade. Sob a
énfase do resgate das identidades locais, estimula-se o exercicio de uma cidadania
alimentado por tradi¢des que reportariam aos primeiros migrantes europeus a chegar a
regido — portanto, histéricas — em um discurso que refor¢a o papel do trabalho e o
sacrificio fisico como forma de se tornar um sujeito com sucesso financeiro e social na
comunidade. O exemplo viria dos primeiros colonizadores europeus que, chegados ao
Brasil praticamente com a roupa do corpo, em menos de um século teriam consolidado
uma das areas industriais mais sélidas do pafs, num padrao encontrado apenas em algumas
areas europeias de exceléncia.

Destaque-se, nestes termos, que, como apresentado, se os italianos constituiram a
presenca hegemonica entre os fundadores da localidade, em menos de duas décadas outras
etnias se faziam presente contribuindo, com seu trabalho, para o crescimento local.
Conforme o processo de industrializacao avangou e consolidou-se ao longo do século XX,
a diversificagao étnica foi uma constante, sendo que hoje, dados extraoficiais encaminham
que os italo-descendentes comporiam algo como 30% dos moradores da cidade.
Entretanto, as elites econdmicas e culturais locais, ainda hoje, sio compostas
fundamentalmente por pessoas portadoras de sobrenomes italianos, uma elite que comeca
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a ver seu poder local ameagado com a globalizag¢do da economia, trazendo para a regido
outros capitais, que se sobrepéem aos locais.

Neste contexto, o turismo ressurge nos discursos locais, transformando a heranca
étnica em capital simbolico, para manutencao do status quo social, na auséncia do capital
econdémico. Em termos de turismo, a disputa pelo papel de ser o “polo centralizador da
marca italiana”, também se vé ameacada pela atividade vitivinicola e de enoturismo, cada
vez mais profissional e bem sucedida nos municipios vizinhos. Sob a légica de formatar
produtos tutisticos #picos € auténticos — num discurso mais préximo da Modernidade do que
da Pés-Modernidade — recorre-se ao resgate da italianidade como diferencial que, no caso,
menos do que uma diferenca, seria uma forma de alinhar-se ao discurso regional
hegemonico, todo ele também baseado na mesma heranga cultural expressas na cultura da
uva e do vinho, na religiosidade, na gastronomia e no discurso em torno do valor do
trabalho. Este discurso esta presente na folheteria turistica produzida, assim como no site
oficial, que apresenta a cidade da seguinte maneira:

Caxias do Sul ¢ hoje, o pélo centralizador da regido mais diversificada do
Brasil, com seus laboriosos colonos, seus vastos parreirais, suas vinicolas,
seu variado parque industrial e um comércio rico e dindmico; dando a
esta terra uma dimensio ainda maior, razdo essa que "Caxias do Sul", a
"Capital da Montanha", a "Pérola das Colénias", a "Colméia do
Trabalho" ¢, por si 86, o pdlo centralizador da marca italiana no sul do
Brasil. [..] Junto com os imigrantes, outras etnias partilharam desse
caminho. Aconteceram a miscigenagio e a aculturagio. Cantos e
linguagem, habitos e tradicdes se aproximaram. Ao lado do lastro
cultural itdlico, convive a bela tradi¢do gaucha. O churrasco e o vinho, a
polenta, o galeto, as macarronadas, a0 som de belas letras trazidas da
longinqua Itdlia e de outras ja produzidas na terra de cid dio matizes,
sonorizagio e sabores especiais a culindria tipica desta Metrépole. E a
fartura do Sul aliada ao sabor especial do tempero italiano.”

A Educagao Patrimonial, conforme realizada no Museu local, em especial, parece
encaminhar no sentido de um reforgo da italianidade, mesmo que os participantes, na sua
maioria, pertencam a outras origens étnicas. Como apresentado, o Museu organiza-se em
torno dessa heranga, mesmo que as falas dos monitores alertem sobre a presenca de outras
etnias no local. O mesmo se da com os videos e as exposi¢oes, que seguem a mesma logica
identitaria. A italianidade também ¢ alimentada nos conteudos da escola, com maddulo
especifico em seu curriculo sobre a imigracao italiana. Dessa maneira, mesmo com as
ressalvas verbais a presenca de outras etnias, o discurso da Educacio Patrimonial ¢
construido de forma a alimentar um viés identitario, em detrimento de outros, o que leva a
supor, antes de tudo, a construgdo de uma identidade legitimadora. Ou seja, a teoria e a
metodologia a servico da ideologia dominante. O turismo, com sua produ¢iao de materiais
que vao do folder a pagina on /ine, também se soma ao refor¢o de tal construcao de sentido,
dai termos denominado a esse processo como de identidades sob o turismo.

Estes encaminhamentos permitem retomar a reflexdo de Roberto Schwarz (1977)
sobre o sistema colonial do Brasil, no século XIX. Neste periodo, um pais ainda sob o
regime monarquico, encaminha-se, primeiro, a emancipacao de Portugal — acontecida em
1822 — e, depois, ao regime republicano — o que aconteceria em 1889 —, ambas acalentadas
pelo ideario das ideias liberais de liberdade e igualdade, que alimentaram a Revolucio
Americana e a Revolucao Francesa. Entretanto, as mesmas liderancas que as apregoavam,

7 Disponivel em: http://www.caxias.tur.br/historia/historia_index.htm.
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tinham a seu servico o trabalho escravo, como basico para manuten¢io da economia
agraria entdo praticada. Ao mesmo tempo, a economia colonial se voltava ao mercado
externo, sob a égide do discurso burgués moderno, direcionada ao lucro sob o discurso das
liberdades e do trabalho livre e da eficiéncia. Em outras palavras, o que se praticava no
plano das ideias, nao tinha paralelo nas praxis.

Para justificar tal postura, os escravocratas da época diziam que hipOcritas seriam
nao eles, mas os ingleses que, a0 mesmo tempo em que falavam em trabalho livre,
deixavam os operarios morrer de inani¢ao nas suas fabricas. Na América, ao contrario, os
escravos seriam bem alimentados, bem tratados e... felizes. Mesmo os trabalhadores livres —
aqueles que nio seriam nem proprietarios nem escravos — acabavam prisioneiros de um
sistema economico e laboral nio regido pelas normas do mercado, mesmo que capitalista,
mas pelo favor dos poderosos, ao permitir-lhes seu exercicio profissional. Nas palavras de
Schwarz, estava armado o né: as ciéncias, que defendiam a eficiéncia do trabalho livre,
seriam fantasias morais; 0 obscurantismo escravocrata, realismo e responsabilidade; o ideario
liberal, como praticado no Brasil do século XIX, idéias fora do lugar: “adotados as idéias e
razoes européias, elas podiam servir e muitas vezes serviam de justificagdo, nominalmente
‘objetiva’, para o momento de arbitrio que é da natureza do favor”(SCHWARZ, 1977, p.).

Retomando Schwarz e as ideias fora do lugar, a situagao da Educagao Patrimonial,
quer como teoria, quer como pratica, parece mostrar que, por melhores que sejam certas
teorias, se deslocadas da realidade que as criou, elas correm sérios perigo de servirem a fins
outros, que nao os originais. No caso da Educa¢ao Patrimonial, a proposta, meritoria na
génese, na sua aplicagdo pode encaminhar o reforco a manutengao do status quo.

Por esta razao, politicos e académicos comegam a propor que as politicas de inclusao
sejam substituidas por politicas de diferenca e politicas de reconhecimento. As minorias descobrem
que, talvez, ser incluido pode significar, apenas, uma nova forma de subjugacao.

TOURISM AND IDENTITIES: THE ITALIANITY IN SOUTH BRAZIL

Abstract
In the moving process from Modernity to Post-Modernity, the identities are seen by contemporary thought as a meaning construction. This paper

discusses the involvement of Patrimonial Education in that context, as a tool for validation of hegemonic cultures. We take up a study conducted
by Sales (2006) in a city musenm, where the Patrimonial Education occurs around the italianity still present in the community, feeding, among
others, the tourism imaginary. We seek to show how European theories continue presents in Brazil in a way calls by Schwarg, (1977) as ideas

out of place. In this process we are proposing to use the term tourism identities to proceed the study.

Keywords: Tourism. Identities. Patrimonial Education. Italianity.
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